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MEHILAINEN

Supplier Code Of Conduct - Versio 3.0.
toimittajien toimintaohjeet

Mehildinen-konserni on tunnettu ja arvostettu yksityinen sosiaali- ja terveyspalveluiden
tuottaja, joka tarjoaa laadukkaat, kokonaisvaltaiset palvelut Suomessa ja kansainvali-
sesti. Mehildinenon nopeastikehittyvajakasvava suunnannayttdjaalallaan. Panostamme
digitalisaation mahdollisuuksiin seka hoidon vaikuttavuuteen ja laatuun kaikilla liiketoi-
minta-alueillamme. Mehildinen tarjoaa terveyspalveluja Ruotsissa, Saksassa ja Virossa
Meliva-brandinimen alla seka digitaalisia terveydenhuollon ohjelmistoratkaisuja tytar-
vhtidmme BeeHealthyn kautta.

Mehildisen tehtdvana on tuottaa terveyttd ja hyvinvointia osana ympardivaa yhteiskuntaa. Talle perus-
tehtavalle seka arvoihimme - Tieto ja Taito, Valittaminen ja Vastuunotto, Kumppanuus ja Yrittajyys seka
Kasvu ja Kehitys - pohjautuu myods vastuullisuustydmme. Mehildisen vastuullisuusohjelma koostuu nel-
jasta lilketoiminnan kannalta kriittisestd osa-alueesta: laatu ja asiakastyytyvaisyys, toimialan uudistami-
nen ja taloudellinen vastuu, henkildstdn hyvinvointi ja hyva tydnantajuus seka kestavasti kehittyva toimin-
ta. Toiminnan kaikkia osa-alueita seurataan useilla mittareilla, joiden kehitystd raportoidaan osana
vastuullisuusraporttia. Mehildinen edistdd toiminnassaan YK:n kestdvan kehityksen tavoitteita.
Mehildinen toimii liiketaloudellisin perustein tavoitteenaan kannattava kasvu, joka on osa yritysvastuuta.
Kannattava kasvu mahdollistaa investoinnit, uusien tydpaikkojen luomisen ja merkittavat ostot toimitta-
jiltamme.
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Toimittajien toimintaohjeen
tarkoitus

Mehildinen on sitoutunut vastuulliseen liiketoi-
mintaan kaikessa toiminnassaan. Mehildisen
toimittajilla ja toimittajien alihankintaverkostolla
on tarkead rooli Mehildisen vastuullisen liiketoi-
minnan vaatimusten tayttymisessa. Mehildinen
haluaa varmistaa, ettd konsernin toimittajaver-
koston toiminta on vastuullista ja turvallista ja
liiketoiminta on kestavan kehityksen mukaista.
Toimittajien tulee noudattaa Mehildisen sopi-
muksen lisdksi toimintamaiden paikallisia lakeja,
sdantdja ja ohjeita sekd mahdollisia kansainva-
lisia lisdvaatimuksia. Taman toimintaohjeen hy-
vaksyminen on edellytys liiketoiminnalle Mehi-
ldisenkanssa. Toimittajantulee varmistaa, ettatoi-
mintaohjeiden vaatimuksia noudatetaan myds
toimittajan tarjoamien tuotteiden tai palve-
luiden alihankintaketjussa.

Mehildinen seuraa toimittajiensa suorituskykya,
laatua, vastuullisuutta ja riskeja seka toimintaoh-
jeessa esitettyjen vaatimusten noudattamista,
Mehildiselld on oikeus auditoida toimittajan toi-
minta toimintaohjeen noudattamisen tarkistami-
seksi.

Taloudellinen vastuu, liiketoiminnan
eettisyys ja hyva hallintotapa

Mehildinen edellyttdd, ettd toimittaja tuntee
omat lilketoimintariskinsd ja ilmoittaa Mehilai-
selle, mikali riskeillda on vaikutusta Mehilaisen lii-
ketoimintaan. Toimittajan on oltava taloudelli-
sesti vakavarainen ja pystyttava vastaamaan Me-
hildisen kanssa tehtdvastd yhteistydsta, myds
mahdollisista korvausvelvollisuuksista. Mehilai-
nen edellyttds, ettd toimittajalla on myds vakuu-
tukset toimintaansa varten.

Mehildinen vaatii toimittajiltaan sitoutumista eet-
tiseen toimintaan ja kaikkien soveltuvien laki-
en ja maaraysten noudattamista toiminta-
alueellaan, mukaan lukien kaikki soveltuvat vienti-
rajoituslait ja kansainvéliset kauppapakotteet.
Toimittajien on sitouduttava varmistamaan luot-
tamuksellisten tietojen salassa pysyminen. Toi-
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mittajan on noudatettava voimassa olevia imma-
teriaalioikeuksia kasittelevia lakeja ja kansainva-
lisid sopimuksia.

Toimittajien tulee toimia oikeudenmukaisesti kil-
paillessaan markkinoilla sekd noudattaa soveltu-
vaa Kilpailulainsdadantda. Toimittajien keskinai-
sen Kilpailun on oltava reilua ja eettistd. Toimit-
tajan on noudatettava hyvaa hallintotapaa ja re-
hellista liiketoimintaa. Toimittaja ei saa osallistua
viranomaisten ja yksityisten toimijoiden lahjon-
taan tai muuhun epaoikeudenmukaiseen vaikut-
tamiseen. Toimittajien tulee vaatia myds yhteis-
tydkumppaneiltaan korruptionvastaisia toimia.
Toimittajan tulee myo6s edellyttda ja varmistaa,
ettd sen omat toimittajat tayttavat lakisdateiset
ja eettiset vastuullisuusvaatimukset.

Toimittajan tulee ilmoittaa, mikali Mehildisen
tyontekijalla tai Mehildisen tydntekijan perheen-
jasenelld on Toimittajaan liittyvia intressejd tai
jos Mehilgisen tyodntekija tai tydontekijan perheen-
jasen toimii johtavassa asemassa Toimittajan pal-
veluksessa siten, ettd kyseinen asetelma luo etu-
ristiriidan.

Sosiaalinen vastuu ja ihmisoikeudet

Toimittajan on kunnioitettava ihmisoikeuksia ja
kohdeltava kaikkia tasa-arvoisesti. Toimittajan
on noudatettava ILO:n ja YK:n Global Compact
-ohjeistuksen mukaisia, kansainvalisesti hyvak-
syttyja tydvoimastandardeja koskien pakko-
tyota, kurinpitoa, lapsitydvoimaa, syrjinnan vas-
tustamista ja yhdistymisvapautta. Lapsitydvoi-
man kayttd on kiellettya. Mikali tydntekija on alle
18-vuotias, tydn tekeminen ei saa vaarantaa tydn-
tekijan koulutusta, terveytta tai turvallisuutta.

Toimittajan on myods kunnioitettava YK:n ihmisoi-
keuksien julistuksen maarittelemia ihmisoikeuk-
sia ja kohdeltava tydntekijditdadn yhdenvertaisesti
tydehtojen, tydolojen, henkildstdn koulutuksen
ja uralla etenemisen suhteen. Toimittaja ei saa
syrjia tydntekijad sukupuolen, seksuaalisen suun-
tautumisen, siviilisdadyn, rodun, kansallisuuden,
vamman, ian, poliittisen mielipiteen tai uskon-
non perusteella.
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Palkkauksessa toimittajan tulee noudattaa lail-
lisia vahimmaisvaatimuksia tai toimialaa koskevia
kaytantdjd maksettavien korvausten, tydajan ja
etuuksien suhteen. Palkka tulee maksaa s&annol-
lisesti ja lain mukaan. Kaikilla tydontekijoilla tulee
olla kirjallinen, ymmarrettava ja laillisesti sitova
tydsopimus. Toimittaja ei saa kayttaa harjoitte-
lijoita, osa-aikaista taisatunnaista tydvoimaakier-
tddkseen palkkavaatimuksia. Toimittajan tulee
kohdella vakituisia ja osa-aikaisia tydntekijoita
samanarvoisesti ja varmistaa, ettd tyontekijoi-
den viikoittainen ty®aika on kohtuullinen.

Tydymparisto- ja turvallisuus

Toimittajan tulee varmistaa tydntekijoilleen tur-
vallinen ja terveellinen tydymparistd. Toimittajan
on pyrittava aktiivisesti ehkdisemaan onnetto-
muuksia ja tydtapaturmia seka sitouduttava nou-
dattamaan kaikkia lakisdateisia tyodterveys- ja
turvallisuusmaarayksia. Toimittajan tulee tarjota
tyontekijoilleen asianmukaiset suojavarusteet ja
koulutus turvallisen tydnteon varmistamiseksi.

Toimittajan on noudatettava Mehildisen toimi-
paikkojen turvallisuusohjeistuksia (esim. tieto-
suoja, avainten hallinta) ja kaytettdva henkild-
korttia tydskennellessdadn Mehildisen tiloissa.
Toimittajan tyontekijat eivat saa olla alkoholin tai
huumeiden vaikutuksen alaisia ty®skennelles-
sdan Mehilaisessa. Toimittajalla tulee olla kaytds-
sdan ohjeet alkoholin ja huumeiden vaarinkaytoéon
ehkaisyyn seka niiden vaarinkayttdtapausten ka-
sittelya varten.

Ympadristévastuu

Mehildisen tavoitteena on vahentaa hiilijalanjal-
kedan. Mehildisen toimittajat ovat tarkeassa ase-
massa tavoitteen saavuttamisessa, ostettujen
tuotteiden ja palveluiden osuuden hiilijalanjaljes-
s& ollessa merkittava.

Toimittajan tulee pyrkia vahentdmaan toimin-
tansa, tuotteidensa ja palveluidensa ymparisto-
vaikutuksia ennakoivasti ja vastuuntuntoises-
ti. Toimittajan tulee myds kehittdd omaa ja toimi-
tusketjun toimintaa ympaéristdvaikutusten va-
hentdmiseksi ja hiilijalanjaljen pienentdmiseksi.
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Toimittajan tulee seurata ja raportoida aktiivi-
sesti ymparistdvaikutuksiaan.

Ympaéaristdvaikutusten huomioimisen tulee kat-
taa ainakin seuraavat osa-alueet:

. Hiilijalanjalki

. Resurssitehokkuus ja kiertotalous

. Energian ja veden kayttd

. Biodiversiteetin ja metsien suojelu

. Paastot ilmakehaan ja vesistéihin

. Melu-, haju- ja polypaastot

. Potentiaalinen maaperan saastuminen
. Jatteiden vahentaminen ja kierratys

. Tuotteiden pakkaaminen, kuljetus,

kayttotapa ja kierratys/uudelleen
kayttdmahdollisuus

Toimittajan tulee noudattaa ympaéaristdlainsaa-
dantda ja sen vaatimuksia koskien toimintaansa
sekd tuottamiaan tuotteita ja palveluita. Toimit-
tajan tulee varmistaa lainsdddanndn noudatta-
minen koulutuksen ja seurannan avulla.

Toimittajalla tulee olla hatadsuunnitelma toimin-
tansa mahdollisesti aiheuttamien ymparistda ja
yhteis®d koskevien onnettomuuksien varalta.

Tuotteiden turvallisuus

Toimittajan tulee noudattaa asianmukaista huo-
lellisuutta tuotteidensa suunnittelussa, tuotan-
nosta ja testauksessa, jotta varmistutaan tuot-
teiden turvallisuudesta ihmisia ja ymparis-
to6a kohtaan. Toimittajien on noudatettava myy-
miensd ja valmistamiensa tuotteiden tuotetur-
vallisuutta koskevia alakohtaisia vaatimuksia
(esim. CE, MDR, GMO, REACH) ja pitaa kirjaa
tuotteiden raaka-ainetiedoista. Mehildisen kay-
tdssd olevissa tuotteissa ja laitteissa on oltava
CE-merkinnat ja niiden tuotantoketjun on oltava
jaljitettavissa. Toimittajan tulee kayttaa vain sel-
laisia raaka-aineita ja materiaaleja, joiden alku-
perdon selvilla. Toimittajan tulee varmistaa mate-
riaalien ja lopputuotteiden jaljitettavyys. Toimit-
tajan myymat ja valmistamat tuotteet eivat saa
aiheuttaa vaaraa luonnolle tai ihmisille.
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Allekirjoitukset

Me, toimittajan ja/tai palveluntarjoajan ominaisuudessa, vakuutamme, ettd olemme lukeneet tdman

Mehildisen toimittajien toimintaohjeen (Supplier Code of Conduct) ja hyvaksymme sen siséllén ja
noudatamme ohjeita.

Aika ja paikka

Yrityksen nimi Asema yrityksessa

Allekirjoitus ja nimenselvennys

Lahteet

United Nations (UN) Universal Declaration of Human Rights ILO International Labor Standards ISO 14001
OECD Guidelines for Multinational Enterprises

United Nations Convention against Corrupton

United Nations Global Compact

UN Guiding Principles on Business and Human Rights (UNGP)

Gender Dimensions of the UN Guiding Principles on Business and Human Rights Amfori BSCI,
Improving social performance
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