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Omavalvontasuunnitelman raportointi 3/2024

Toimiala

Laajat ulkoistukset, Siikalatva, Mehildainen Terveyspalvelut Oy, Terveyspalveluiden omavalvonta

Raportin sisalto

Raportti koostuu Siikalatvan omavalvontasuunnitelmassa maaritetyista osa-alueista. Naita osa-
alueita seuraamalla ja parantamalla voidaan varmistaa onnistuminen laadukkaiden ja turvallisten
palveluiden tuottamisessa.

Omavalvontasuunnitelmassa seurattavia osa-alueita ovat mm.:
o Henkilosto
Toimitilat, laitteet ja tarvikkeet
Laékehoito
Riskien ja epakohtien tunnistaminen ja korjaavat toimenpiteet
Potilasyhteyshenkil6tyd
Potilasasiakirjat ja henkilGtietojen kasittely
Potilan osallistumisen vahvistaminen ja muistutusten kasittely
Omavalvonnan seurannan toteutuminen ja arviointi

Vuoden 2024 3. kolmanneksen havainnot ja toimenpiteet

Omavalvonnan seurannan toteutus:

Omavalvonnan toteutumista on seurattu kolme kertaa vuodessa toteutuneiden
omavalvontakyselyjen, sisdisten auditointien (ISO9001), kuukausittaisten yhteiskokousten,
viikoittaisen johtoryhmatydskentelyn ja tarvittavien toimipistekohtaisten tarkastuskayntien avulla.

Omavalvontakysely toteutettiin 9/2024 ja siihen vastasi 100% yksikdistd. Omavalvontakyselyn
tuloksia kaydaan lapi saanndllisissé kokouksissa ja niissé esiin nousseiden toimenpidetarpeiden
toteutumista seurataan.

Sisdisid auditointeja ja muita tarkastuskaynteja tehtiin seuranta-aikana 2 kappaletta.

Tekija: Elina Maisila
Laadittu: 28.2.2025
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Omavalvonnan havainnot, Siikalatvan terveysasemat:

Laatuindeksi

86.1 %

Oikeudenmukaisuus Potilaskeskeisyys Saatavuus

0,0 % 100,0 %

1000 % 100.0 % 00.0 %

0,0% 100,0 % 0,0 % 100,0 % 0,0 % 100,0 %

Tehokkuus Turvallisuus Vaikuttavuus

80.0 % 76,0 % 00.0 %

0,0% 100,0 % 0,0 % 100,0 % 0,0 % 100,0 %

Oikeudenmukaisuus ;;; Asiakaslahtdisyys

Quintuple Aim (Institute for
Healthcare Improvement)

86.1%

Henkiloston hyvinvointi

Laatu ja vaikuttavuus

% Kustannustehokkuus

Tekija: Elina Maisila
Laadittu: 28.2.2025
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Vastausprosentti
Turvallisuuden osa-alueet Liiketoiminta, Yksikkd / Toiminto VuosiKvartaali

Kylld-vastausten osuus (sivu 1) Terveyskeskukset (Liiketoiminta) + SO1225 Siikalatvan terveysasemat (Yksikko..  2024/3 ~ 100 %
0

100 %

100,0 %

90 % 88,9 %

80 %

77,8 %

70 %

60 %

50 %

Tuotannon ja toiminnan turvallisuus kaytosten ja poikkeamien hallinta Tietoturvallisuus

Vastausprosentti
Turvallisuuden osa-alueet Liiketoiminta, Yksikk / Toiminto VuosiKvartaali
Kylld-vastausten osuus (sivu 2) Terveyskeskukset (Liiketoiminta) + SO1225 Siikalatvan terveysasemat (Yksikks...\ 202473 v
100 %
100°% 1000 %

90 %

80 %

70 %

60 %

50 %

Toimitila- ja Kiinteistéturvalli. Pelastusturvallisuus Varautuminen ja kriisien hallinta Ymparistoturvallisuus Henkilastoturvallisuus

Tekija: Elina Maisila
Laadittu: 28.2.2025
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Omavalvonnan perusteella tehdyt merkittavimmat muutokset:

Henkilosto

o Pistotapaturmaohjeet eivét ole olleet helposti saatavilla. Sharepoint-sivuston paivityksen
yhteydessa pistotapaturmaohije linkitetdan suoraan etusivun "vohveliin”.

o Tehtavakuvausten laadinta on aloitettu kaikille tehtaville ja samalla varmistetaan
perehdytyksen dokumentoinnin ohjeistus.

Laiteturvallisuus

o Laiterekisterin ajantasaistamista jatketaan

Omavalvonnan havainnot, Siikalatvan vuodeosasto:

@adun osa-alueet (Institute of Medicine)  Liketoiminta. Yksiks / Toiminto

VuosiKvartaali
Vuodeosastot (Lilketoiminta) + SO1207 Siikalatvan vuodeos... 2024/3 v
100 %

Kyll&-vastausten osuus

Vastausprosentti

Oikeudenmukaisuus

100.0 %

0,0 % 100,0 %

Tehokkuus

1000 %

0,0 % 100,0 %

Tekija: Elina Maisila
Laadittu: 28.2.2025

Laatuindeksi

0,0%‘ 91 '2 O/O 100,0 %

Potilaskeskeisyys

‘ 100.0 % ‘

0,0 % 100,0 %

Turvallisuus

Saatavuus

(Tyhja)

Vaikuttavuus

50.0 %

0,0 % 100,0 %
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Vastausprosentti

Terveydenhuollon toiminnan optimointi  Uiketoiminta. Yksikis / Toiminto VuosiKvartaali

Ky||é_vastau5ten osuus Vuodeosastot (Liiketoiminta) + SO1207 Siikalatvan vuodeosasto... 2024/3 v

100 %
o=@ -
. : = i = 0g0 . —
Oikeudenmukaisuus @™ Asiakaslihtoisyys
Quintuple Aim (Institute for
Healthcare Improvement)
’ 81,5% Henkildston hyvinvointi
Laatu ja vaikuttavuus
% Kustannustehokkuus
vastausprosentu

Turva"isuuden osa_alueet Liiketoiminta, Yksikkd / Toiminto VuosiKvartaali

Kylla-vastausten osuus (sivu 1) Vuodeosastot (Liiketoiminta) + SO1207 Siikalatvan vuodeosasto (Yksikko / Toi...™ 2024/3 ~

o=@ - 100 %

100 %

90 %

87.5%
80,0 %
0% 778%
75,0 %

70 %

00 %

50 % . : A ) ) :

Tuotannon ja toiminnan turvallisuus Tyoturvallisuus Vaarinkaytosten ja p ien hallinta Tietoturvallisuus

Tekija: Elina Maisila
Laadittu: 28.2.2025
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Vastausprosentti
Turvallisuuden osa-alueet Liiketoiminta, Yksikka / Toiminto VuosiKvartaali
Ky||;'j-vastau5ten osuus (SiVLI 2) Vuodeosastot (Liiketoiminta) + SO1207 Siikalatvan vuodeosasto (Yksikko / Toi...™ 2024/3 ~ 100 %
]
100 %
90°% 87,5%
833 %
80 %
75,0 %
70%
66,7 %
60,0 %
60 %
50 % X N . I )
Toimitila- ja kiinteistéturvalli.. Pelastusturvallisuus Varautuminen ja kriisien hallinta Ymparistoturvallisuus Henkilostoturvallisuus

Omavalvonnan perusteella tehdyt merkittdvimmat muutokset:
Henkildsto:

o Perehdytyksessa ja sen dokumentoinnissa on ollut puutteita. Yksikdssa kyselyn jalkeen
aloittaneiden tydntekijoiden perehdytys on dokumentoitu. Perehdytyksen dokumentointia
rakennetaan toimivaksi ja helppokayttdiseksi

Ymparisto:

o Ymparistésuunnitelman paivitys ja laajennus on aloitettu.

Tekija: Elina Maisila
Laadittu: 28.2.2025



