LANSI-POHJA

Omavalvontasuunnitelman raportointi 3/2024 (10/2024 — 01/2025)

Toimiala

Mehildinen Lansi-Pohjan somaattisen erikoissairaanhoidon, perusterveydenhuollon ja kuntoutuksen
palvelut. Mehilainen lansi-Pohja Oy ja Mehildinen Terveyspalvelut Oy/Keminmaan palveluyksikko

Raportin sisalto

Raportti koostuu Mehilainen Lansi-Pohjan omavalvontasuunnitelmassa méaaéritetyista osa-alueista.
Naita osa-alueita seuraamalla ja parantamalla voidaan varmistaa onnistuminen laadukkaiden ja
turvallisten palveluiden tuottamisessa.

Omavalvontasuunnitelmassa seurattavia osa-alueita ovat mm.:
e Henkilosto
Toimitilat, laitteet ja tarvikkeet
Laakehoito
Riskien ja epékohtien tunnistaminen ja korjaavat toimenpiteet
Potilasyhteyshenkilttyd
Potilasasiakirjat ja henkilotietojen kasittely
Potilan osallistumisen vahvistaminen ja muistutusten kasittely
Omavalvonnan seurannan toteutuminen ja arviointi

Seurantajakson havainnot ja toimenpiteet

Omavalvonnan seurannan toteutus:

Omavalvonnan toteutumista seurataan kolme kertaa vuodessa toteutettavien omavalvontakyselyn,
sisdisten auditointien (1ISO9001), kuukausittaisten toimipistekokousten, viikoittaisen
johtoryhmatydskentelyn ja toimipistekohtaisten tarkastuskéayntien avulla.

Omavalvontakysely toteutettiin 1/2025 ja siihen vastasi 92 % yksikoistd. Omavalvontakyselyn tuloksia
kaydaan lapi sdaanndllisissa kokouksissa ja niisséa esiin nousseiden toimenpidetarpeiden toteutumista
seurataan.

Sisdisid auditointeja ja muita tarkastuskaynteja tehtiin seurantajakson aikana 2 kappaletta.
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Laatuindeksi

918 %

Oikeudenmukaisuus Potilaskeskeisyys Saatavuus

0,0 % 100,0 %

94.3 % 92.8 % 76,9 %

0,0 % 100,0 % 0,0 % 100,0 % 100,0 %
Tehokkuus Turvallisuus Vaikuttavuus

95.9 % 894 % ‘ 944 % ‘

0,0% 100,0 % 0,0 % 100,0 % 0,0% 100,0 %

Kuva 1: Laadun osa-alueiden toteutuminen (Institute of Medicine)

aL =
Oikeudenmukaisuus ;&; Asiakaslahtoisyys

Quintuple Aim (Institute for
Healthcare Improvement)

91.8 %

SRR Henkiléston hyvinvointi

Laatu ja vaikuttavuus

% Kustannustehokkuus

Kuva 2: Terveydenhuollon toiminnan optimointi (Quintuple Aim, Institute for Healthcare Improvement)
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Tuotannon ja toiminnan turvallisuus Tyoturvallisuus Vaarinkaytosten ja poikkeamien hallinta Tietoturvallisuus
Kuva 3: Turvallisuuden eri osa-alueiden toteuma 1/2.
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Kuva 4: Turvallisuuden eri osa-alueiden toteuma 1/2.

Mehiléinen Lansi-Pohja Lansi-Pohjan keskussairaala www.mehilainenlansipohja.fi

Kauppakatu 25
P s o 94100 KEMI 34)



LANSI-POHJA

Omavalvonnan perusteella tehdyt merkittdvimméat muutokset:

Potilasturvallisuus

e Ohjeistettu henkildstba potilaan tunnistamisen varmistuksen suhteen, perehdytysohjeita
tadsmennetty talta osin.

e Laakinnallisten laitteiden laiterekisterin yllapitoon liittyvaa koulutusta jarjestetty yhdessa
hyvinvointialueen kanssa
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