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Omavalvontasuunnitelman raportointi 1/2025

Toimiala

Laajat ulkoistukset, Siikalatva, Mehilainen Terveyspalvelut Oy, ikdantyneiden palvelujen
omavalvonta

Raportin sisalto

Raportti koostuu Siikalatvan ikdantyneiden palvelujen omavalvontasuunnitelmassa maaritetyista
osa-alueista. Naita osa-alueita seuraamalla ja parantamalla voidaan varmistaa onnistuminen
laadukkaiden ja turvallisten palveluiden tuottamisessa.

Omavalvontasuunnitelmassa seurattavia osa-alueita ovat mm.:
e Henkiléstd ja asiakas- ja potilastydhon osallistuvan henkildston riittavyyden seuranta
Toimitilat, laitteet ja tarvikkeet
Laakehoito
Riskien ja epakohtien tunnistaminen ja korjaavat toimenpiteet
Asiakkaan ja potilaan asema ja oikeudet
Asiakas- ja potilasasiakirjat ja henkilttietojen kasittely
Monialainen yhteisty6
Omavalvonnan seurannan toteutuminen ja arviointi

Vuoden 2025 1. kolmanneksen havainnot ja toimenpiteet

Omavalvonnan seurannan toteutus:
Omavalvonnan toteutumista on seurattu omavalvontakyselyjen, kuukausittaisten yhteiskokousten,
viikoittaisen esihenkildiden palaverien ja yksikkOkohtaisten palaverien avulla.

Omavalvontakysely toteutettiin 5/2025 ja siihen vastasi 100% yksikoista. Omavalvontakyselyn
tuloksia kdydaan lapi sdanndllisissa kokouksissa ja niissa esiin nousseiden toimenpidetarpeiden
toteutumista seurataan.

Sisaisia auditointeja ja muita tarkastuskaynteja tehtiin seuranta-aikana 0 kappaletta. Syksylle on
aikataulutettu sisaisia valvontakaynteja.

Tekija: Arja Akbaba
Laadittu: 11.6.2025



R

MEHILAINEN

Omavalvonnan havainnot, Siikalatvan kotihoito ja asumispalvelut:

aadun osa-alueet (Institute of Medicine)

Kylld-vastausten osuus

Oikeudenmukaisuus

97.8 %

0,0% 100,0 %
Tehokkuus

100.0 %

Vastausprosentti
VuosiKvartaali
~ 2025/1 v
100 %

Liiketoiminta, Yksikkd / Toiminto

Useita valintoja

Laatuindeksi

98.1 %

Potilaskeskeisyys

0,0 % 100,0 %

Saatavuus

100.0 % (Tyhja)

0,0 % 100,0 % 0,0 % 100,0 %
Vaikuttavuus

Turvallisuus

100.0 % 88.9 %

0,0% 100,0 % 0,0% 100,0 % 0,0 % 100,0 %
Vastausprosentti
Terveydenhuollon toiminnan optimointi Liiketoiminta, Yksikk@ / Toiminta VuosiKvartaali
Kylld-vastausten osuus Useita valintoja N 202511 ~
100 %
Oikeudenmukaisuus m 2 Asiakaslahtaisyys
Quintuple Aim (Institute for
Healthcare Improvement)
’ 100.0 % Henkiléstén hyvinvointi

Laatu ja vaikuttavuus

Tekija: Arja Akbaba
Laadittu: 11.6.2025
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Vastausprosentti

Turvallisuuden osa-alueet Liiketoiminta, Yksikks / Toiminte VuosiKvartaali

Kylld-vastausten osuus (sivu 1) Useita valintoja ~o 202501 v

100 %
100 % 97.5%
969 % 96,0 %
' 95,0 %

90 %

80 %

70 %

60 %

50 %

Tuotannon ja toiminnan turvallisuus Tyoturvallisuus Vaarinkaytosten ja poikkeamien hallinta Tietoturvallisuus
Vastausprosentti

Turvallisuuden osa-alueet Liiketoiminta, Yksikks / Toiminto VuosiKvartaali

Kylld-vastausten osuus (sivu 2) Useita valintoja ~ 2025/1 v

100 %
100 %
96,0 %
95,0 % 94,3 %
920 %
90,0 %

90 %

80 %

70 %

60 %

50 % 5 _ B . . .

Pelastusturvallisuus Varautuminen ja kriisien hallinta Ymparistoturvallisuus Henkilostoturvallisuus

Toimitila- ja kiinteistoturvalli..

Tekija: Arja Akbaba
Laadittu: 11.6.2025



R

MEHILAINEN
Omavalvonnan perusteella tehdyt merkittavimmat muutokset:

Henkilosto

e Henkildstdn hyvinvointiin on kiinnitetty huomiota tarkeimpana kehittdmiskohteena. Laadun
karkihankkeena vuonna 2025 on Hyvinvoiva tyOyhteiso ja tahan tulemme panostamaan

erilaisilla toimenpiteilla ja kampanjoilla.
e Henkiléstdn kanssa kaytaviin kehityskeskusteluihin on kiinnitetty huomiota sisalldllisesti ja
osaamis- ja koulutustarpeita on kartoitettu keskusteluissa.

Prosessit

o Kehittamiskohteita nostetaan entista aktiivisemmin esille ja suunnitellaan aikataulutus ja

vastuut kehittamiselle.
e Vaaratapahtumien juurisyyanalyysia tehdaan syvallisemmin jatkossa ja vaaratapahtumia

on kasitelty tiimeissa aktiivisesti.

Tekija: Arja Akbaba
Laadittu: 11.6.2025



