LANSI-POHJA

Omavalvontasuunnitelman raportointi 2/2025 — 05/2025
Toimiala

Mehildinen Lansi-Pohjan somaattisen erikoissairaanhoidon, perusterveydenhuollon ja kuntoutuksen
palvelut. Mehildinen lansi-Pohja Oy ja Mehildinen Terveyspalvelut Oy/Keminmaan palveluyksikko

Raportin sisalto

Raportti koostuu Mehilainen Lansi-Pohjan omavalvontasuunnitelmassa maaritetyista osa-alueista.
Naita osa-alueita seuraamalla ja parantamalla voidaan varmistaa onnistuminen laadukkaiden ja
turvallisten palveluiden tuottamisessa.

Omavalvontasuunnitelmassa seurattavia osa-alueita ovat mm.:
e Henkilosto
o Toimitilat, laitteet ja tarvikkeet
o Laakehoito

¢ Riskien ja epakohtien tunnistaminen ja korjaavat toimenpiteet
o Potilasasiakirjat ja henkildtietojen kasittely

e Potilaan osallistumisen vahvistaminen ja muistutusten kasittely
¢ Omavalvonnan seurannan toteutuminen ja arviointi

Seurantajakson havainnot ja toimenpiteet

Omavalvonnan seurannan toteutus:

Omavalvonnan toteutumista seurataan kolme kertaa vuodessa toteutettavien omavalvontakyselyn,
sisaisten auditointien (1ISO9001), kuukausittaisten toimipistekokousten, viikoittaisen
johtoryhmatydskentelyn ja toimipistekohtaisten tarkastuskayntien avulla.

Omavalvontakysely toteutettiin 5/2025 ja siihen vastasi 97 % yksikdistd. Omavalvontakyselyn tuloksia
kaydaan lapi saanndllisissa kokouksissa ja niissa esiin nousseiden toimenpidetarpeiden toteutumista
seurataan.

Sisaisia auditointeja ja muita tarkastuskaynteja tehtiin seurantajakson aikana 6 kappaletta.
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Laatuindeksi
‘ 0 ‘
0,0 % 920 /0 100,0 %
Oikeudenmukaisuus Potilaskeskeisyys Saatavuus
% 91.0 % 70.6 %
95.8 % 0 % 0 70
0,0 % 100,0 % 0,0% 100,0 % 0,0 % 100,0 %
Tehokkuus Turvallisuus Vaikuttavuus
% 90.8 % 92.4 %
93.8 % 8 Y% 4
0.0 % 100,0 % 0,0 % 100,0 % 0,0 % 100,0 %

Kuva 1: Laadun osa-alueiden toteutuminen (Institute of Medicine)
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Kuva 2: Terveydenhuollon toiminnan optimointi (Quintuple Aim, Institute for Healthcare Improvement)
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Kuva 3: Turvallisuuden eri osa-alueiden toteuma 1/2.
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Kuva 4: Turvallisuuden eri osa-alueiden toteuma 1/2.
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Omavalvonnan perusteella tehdyt merkittavimmat muutokset:

Potilasturvallisuus

e Turvallisuuskoulutus pidetty kevaalla esihenkildille ja syksylla tulossa muille tyontekijoille.

e Poikkeamailmoitusten kasittelyn laatuun kiinnitetty huomiota ja kasittelijoille annettu
koulutusta.

e Paivakirurgisen (PAIKI) toiminnan rinnalle on aloitettu herddmosta kotiin (HERKO)
toimintaa, joka mahdollistaa potilaan seurannan tarpeen vaatiessa myos yon yli.

Henkildsto ja tilaturvallisuus

e Poistumisharjoitukset pidetty vuodeosastoilla. Havaintojen pohjalta maaritetty toimenpiteita.
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