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Omavalvontasuunnitelman raportointi 1/2025

Harjun terveys oy

Raportin sisalto

Raportti koostuu Harjun terveys oy omavalvontasuunnitelmassa méaaritetyistd osa-alueista. Naita
osa-alueita seuraamalla ja parantamalla voidaan varmistaa onnistuminen laadukkaiden ja
turvallisten palveluiden tuottamisessa.

Omavalvontasuunnitelmassa seurattavia osa-alueita ovat mm.:
e Henkildsto ja perehdytys
Toimitilat, laitteet ja tarvikkeet
La&kehoito
Riskien ja epékohtien tunnistaminen ja korjaavat toimenpiteet
Potilasasiakirjat ja henkil6tietojen kasittely
Potilaan osallistumisen vahvistaminen ja muistutusten kasittely
Omavalvonnan seurannan toteutuminen ja arviointi

1/2025 - 5/2025 havainnot ja toimenpiteet

Omavalvonnan seurannan toteutus:

Omavalvonnan toteutumista on seurattu kolme kertaa vuodessa (tammikuu, toukokuu, syyskuu)
toteutettavien omavalvontakyselyjen, sisdisten auditointien (ISO9001), ulkoisten auditointien,
viikoittaisen johtoryhmatydskentelyn ja toimipistekohtaisten tarkastuskayntien avulla.

Omavalvontakysely toteutettiin 5/2025 ja siihen tuli vastauksia 100% toimipisteista.
Omavalvontakyselyn tuloksia kaydaan lapi sdannollisissa kokouksissa ja niissé esiin nousseiden
toimenpidetarpeiden toteutumista seurataan.

Auditointeja ja muita tarkastuskaynteja tehtiin seuranta-aikana 3 kappaletta Hartolan sote-
keskuksessa, mielenterveys- ja paihdepalveluissa ja kiirevastaanotolla. Ulkoisten auditointien
perusteella Harjun terveyden perusterveydenhuollon palveluille, tukipalveluille ja yrityksen
johtamisjarjestelmaélle myodnnettiin seuranta-aikana ISO9001 ja ISO 14001 sertifikaatit.

Tekija: Jani Laaksonen, ylilaakari, hallinto ja laatu, Harjun terveys oy
Laadittu: 13.6.2025
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Omavalvonnan havainnot:

Laatuindeksi

0
0,0% 95'7 /0 100,0 %
Oikeudenmukaisuus Potilaskeskeisyys Saatavuus
1000 % 1000 % ‘ 1000 % \
0,0 % 100,0 % 0,0 % 100,0 % 0,0 % 100,0 %
Tehokkuus Turvallisuus Vaikuttavuus
97.8 % 92.4 % ‘ 975 % \
00 % 100,0 % 0,0 % 100,0 % 0,0% 100,0 %

Kuva 1: Laadun osa-alueiden (Institute of Medicine) toteutuminen Harjun terveydessa
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Asiakaslahtoisyys

100,0 %

Quintuple Aim (Institute for
Healthcare Improvement)

95.7%

100,0 % Henkilston hyvinvointi

Laatu ja vaikuttavuus

% Kustannustehokkuus

Kuva 2: Terveydenhuollon toiminnan optimointi Harjun terveydessa (Quintuple Aim, Institute for
Healthcare Improvement)

Tekija: Jani Laaksonen, ylilaakari, hallinto ja laatu, Harjun terveys oy
Laadittu: 13.6.2025
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Kuva 3: Turvallisuuden eri osa-alueiden toteutuma Harjun terveydessa (1/2)
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Kuva 4: Turvallisuuden eri osa-alueiden toteuma Harjun terveydessa (2/2)

Tekija: Jani Laaksonen, ylilaakari, hallinto ja laatu, Harjun terveys oy
Laadittu: 13.6.2025
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Omavalvonnan perusteella tehdyt merkittavimmat muutokset:

Potilasturvallisuus

o Kevaalla pidetty esihenkildille turvallisuuskoulutus ja suunniteltu syksylla muille
tyontekijoille.

Vaarinkaytosten ja poikkeamien hallinta

e Laiterekisterin huoltovalien ja riskipisteytyksien kirjaaminen on valmis osassa yksikdissa ja
tyota jatketaan niiden yksikéiden osalta, joissa kaikkia laitteita ei viela ole kirjattu.

Varautuminen ja kriisien hallinta

e Paloturvallisuuden osalta alkusammutuskoulutukset (kaytdnnén harjoittelu) on suunniteltu
yksikoissa syksylle, niiden toteuttaminen.

Ymparistdasiat

o Ymparist6- ja jatehoitosuunnitelmat paivitetty.

Tekija: Jani Laaksonen, ylilaakari, hallinto ja laatu, Harjun terveys oy
Laadittu: 13.6.2025



