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1. Palveluntuottaja, palveluyksikkö ja toiminta 

Palveluntuottajan tai palveluyksikön toiminnassa ei ole tapahtunut olennaisia muutoksia, ei 
raportoitavaa.  

2. Asiakas- ja potilasturvallisuus 

Laadulliset edellytykset 

Potilaan asema ja oikeudet, muistutusten käsittely 

Ei olennaisia muutoksia. Jatkuva kehittäminen ja parantaminen kuitenkin tavoitteena. 

Henkilöstö ml. henkilöstön riittävyyden seuranta ja monialainen yhteistyö 

Koulutuksia ammattitaidon ylläpitämiseksi on suoritettu, rokotesuojasta huolehdittu.  

Toimitilat, välineet, lääkinnälliset laitteet, tietojärjestelmät, teknologia ja 
lääkehoitosuunnitelma 

Asiakas- ja potilastietojen käsittely ja tietosuoja 

Jatkuvan parannuksen alla tavoitteena mahdollisimman kattaja suoja. 

Palautteen huomioiminen 

Kaikki saatu palaute huomioidaan toiminnan kehittämisessä. Tämän raportin jaksolla ei merkittäviä 
muutoksia toiminnassa. 

3. Omavalvonnan riskienhallinta 

Jatkuva ammattitaidon kehittäminen ja osallistuminen kansainvälisiin koulutuksiin on tärkeä arvo 
yritykselle. 
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