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Mehildisen vuosi VUOSIKERTOMUS 2019

110 vuotta osana
suomalaista yhteiskuntaa

Mehildinen juhli 6. marraskuuta 2019 110-vuotisjuhlaansa. Alansa
edelldkavijana Mehildinen edustaa yha samaa yrittdjahenkisyytta
ja asiakaslahtoisyyttd, jotka olivat yhtién perustajaldadkareiden

arvoina 110 vuotta sitten.

ehilaisen tarina alkoi vuonna 1909,

kun nelja yrittajahenkista laakéaria

perusti Helsinkiin Huvilakadulle
ensimmaisen suomenkielisen yksityissairaa-
laan. Nimi sairaalalle haettiin Kalevalasta, jossa
taruolento Mehildinen haki parantavaa metta
ja puhalsi eloa Tuonelanvirran rannalla kuole-
maisillaan olleeseen Lemminkaiseen.

Mehildisen tarinan kaanteet ovat osa itsenai-
sen Suomen tarinaa. Esimerkiksi sisallissodan
aikana Mehilaisestd haki turvaa tuleva presi-
dentti P. E. Svinhufvud, joka piileskeli sairaala-
sangyn alla potilaaksi tekeytyen. Vuonna 1932
Mehilainen muutti yha nykyisin kdytdssa oleviin
tiloihin Helsingin Too6166N. TOAION tiloissa toimi
toisen maailmansodan aikana myos Punaisen
Ristin sotasairaala.

Pian sodan jalkeen tuli voimaan sairaus-
vakuutuslaki ja Mehildinen kaynnisti l&akarei-
den yhteisvastaanotot. 1970-luvulla aloitettiin
tyodterveyshuollon palveluiden tuottaminen
ja palveluiden tarjoaminen julkiselle sektorille
laajentui. Ensimmaiset yritysostot Mehildinen
teki1980-luvun alussa ja valtakunnallinen laa-
jentuminen kaynnistyi puolestaan 2000-luvun
alkupuolella. Téaman jalkeen yritysostoja tehtiin
ahkerasti eri puolilla maata, ja yhtié kehittyi
voimakkaasti.

Mehilaisen toimintajarjestelmalle mydnnet-
tiin ISO 9001:2000 -laatusertifikaatti vuonna
2005. Tuolloin luotiin myéds pohja tulevien
vuosien digikehitykselle ottamalla kayttoon
yvhtenainen sahkoinen potilastietojarjestelma
kaikissa yksikdissa.

Viimeisen kymmenen vuoden aikana Me-
hildinen on kasvanut voimakkaasti nousten
merkittdvaksi osaksi suomalaista sosiaali- ja
terveydenhuoltoa. Tarkeda virstanpylvas ja
muutoksen moottori oli Mediverkko-konsernin
osto vuonna 2015. Vuosikymmenen aikana
Mehildisen toimipisteverkosto on laajentunut
yli 500 yksikodn laajuiseksi kaikkialle Suomessa.

ARVOMME

Tieto ja taito
Valittdminen ja vastuunotto
Kumppanuus ja yrittajyys
Kasvu ja kehitys

ASIAKAS-
LUPAUKSEMME

Teemme asioinnin helpoksi

Palvelemme kokonaisvaltaisesti

Kohtaamme yksildina




Vuosi 2019 lyhyesti

Mehildinen on tunnettu ja arvostettu yksityinen sosiaali-

ja terveyspalveluiden tuottaja Suomessa. Kasvun ja

kehityksen tayttamaan 110-vuotisjuhlavuoteen mahtui Terveyspalvelut
useita merkittavia virstanpylvaita. 67 %

Kokonais-

myynnin
AVAINLUVUT kaums
Liikevaihto Asiakkaita koko
(milj. euroa) Mehildisessa noin Yksikoita yli

Sosiaalipalvelut

1064,1 1,3.. am=a 500 HH 33%

Liikevaihdon Mehildisen tuottamat
kasvu lagkarikaynnit yli

16,2% 2,9 .

Asukaspaikkoja
hoivapalveluissa yli

Tydntekijoita ja
ammatinharjoittajia yli

Us 6800 21800 gpae

HELMI

Mehildisen vuosi VUOSIKERTOMUS 2019

Hoivakoti Kultarusko osaksi
Mehilgisen ikdantyneiden

N palveluja. Vuoden aikana 38
MEHILAISEN uutta palvelukotia liittyy osaksi
VUOSI Mehildisen hoivapalveluja.

L ] {
TAMMI

Hammas Mehildinen avaa uuden

toimipisteen Lahteen. Vuoden aikana
avataan nelja uutta Hammas Mehilgisen

toimipistetta.

® - MAALIS
Mehildinen perustaa
kaksikielisen
asiakaspalvelukeskuksen

Porvooseen.
KESA
Mehildisen sairaalat
) X . & HUHTI
mittaavat ensimmaisena
Suomessa ortopedisten Viestimme

leikkausten laatua ja
tuloksellisuutta.

HEINA

Digiklinikka Varkauden
ja Joroisten asukkaiden
kayttoon.

ELO

Viestimme Mehildisen 12 kk:n liikevaihdon
ylittdneen miljardin euron rajan vuoden
ensimmaiselld vuosipuoliskolla.

SYYS

Mehildinen ja optisen
vahittaiskaupan ketju Synsam
aloittavat yhteistyon.

Urheilu Mehildinen ja olympiavoittaja
livo Niskanen jatkavat menestyksekasta
vhteistyota. Yhteistyd jatkuu myos alppi-
ja freestylemaajoukkueiden kanssa.

LOKA
Digiklinikka
myydaan Kreikan
johtavan yksityisen
sairaalaketjun
kayttoon.

Pohjola Terveyden
tyoterveyspalveluiden
siirtyvan Mehilaiselle.

TOUKO

Lapinjarven kunnan ja
Mehildisen hoiva-alan
yvhteisyritys perustetaan.

L 2
MARRAS JOULU
Mehildinen tekee julkisen Avoin laadun-

ostotarjouksen Pihlajalinnan
kaikista osakkeista.

seurantajarjestelma,
LaatuKenno, julkaistaan

Mehilainen tayttaa Mehildisen verkkosivuilla.

6. marraskuuta 110 vuotta.



VUOSIKERTOMUS 2019 Toimitusjohtajan katsaus

Janne-Olli Jarvenpaa

TOIMITUSJOHTAJAN KATSAUS

Juhlavuosi taynna kehitysta

uosi 2019 oli Mehilaisen historiassa monin

tavoin merkittava. Mehildinen taytti 6.11.

pydreat 110 vuotta, ja juhlimme hienoa
taivaltamme osana suomalaista yhteiskuntaa yhdessa
asiakkaidemme, yhteistyokumppaneidemme ja henki-
[6kuntamme kanssa. Asiakaskokemusta mittaava NPS
nousi vuoden aikana uuteen ennatykseen 89, osoittaen
asiakkaidemme olevan entista tyytyvaisempia koke-
muksiinsa Mehilaisesta.

Vahva taloudellinen tulos

Viimeisen kymmenen vuoden aikana Mehildinen on
noussut toimialan markkinajohtajaksi. Liikevaihtomme
saavutti ensimmaisend Suomen sote-toimialan histo-
riassa miljardin euron rajan ollen 1,06 miljardia euroa.
Liikevaihto kasvoi edellisesta vuodesta 16,2 prosenttia.
Oikaistu kayttokate ilman IFRS 16 -standardin vaiku-
tusta nousi 125 miljoonaan euroon kasvuprosentin
ollessa 15,8 prosenttia. Suhteellinen kannattavuus pysyi

4

samalla tasolla viime vuoteen verrattuna. Mehildisen
liikevaihdon ennustetaan kehittyvan myonteisesti myos
vuoden 2020 aikana seké& orgaanisen kasvun etté yri-
tyskauppojen myota.

Korkeaa laatua ja vaikuttavaa hoitoa

Panostamme toiminnassamme korkeaan laatuun, tiedolla
johtamiseen ja uusiin palveluinnovaatioihin. Haluamme
tarjota potilaillemme terveyshyotyja seka turvallista
hoitoa ja hoivaa.

Teimme vuoden aikana merkittavia toimenpiteita
talla saralla. Mehildisen sairaalat aloittivat ensimmai-
sind Suomessa mittaamaan ortopedisten leikkausten
laatua ja tuloksellisuutta sekd hoidon vaikuttavuutta.
Toimme tydterveysasiakkaidemme kayttdon digitaalisia
hoitopolkuja seka valmennuksia asiakkaiden terveyden
parantamiseksi ja sairauksien ennaltaehkaisemiseksi.

My6s hoivapalveluissa ja lastensuojelussa panostimme
digitalisaation avulla vahvasti laadun varmistukseen ja ke-

Toimitusjohtajan katsaus VUOSIKERTOMUS 2019

hitykseen, muun muassa saanndllisten
omavalvontakyselyiden kayttdédnoton

kautta. Yksikodissamme tehtiin lisaksi lukuisia
omavalvontakaynteja ja auditointeja vuoden aikana.

Kansainvalistymisen karkena digipalvelut

Terveydenhuollon tulevaisuus on digitaalinen, ja ha-
luamme olla talla saralla edellakavija sekd Suomessa
ettd kansainvélisesti. Tavoitteenamme on luoda terveys-
sektorille Suomen viennin uusi kivijalka. Tassa otimme
ensimmaisen askeleen, kun myimme Kreikan johtavan
vksityisen sairaalaketjun kayttdéon lisenssin kehitta-
maamme Digiklinikka-alustaan ja verkkoajanvaraukseen.

Asiointi Mehilaisen digipalveluissa kasvoi vuoden
aikana voimakkaasti. OmaMehildinen-palveluun on
rekisterditynyt yli 785 000 henkilda ja vuonna 2019
vhteydenottoja Digiklinikalla oli jo yli 170 O0O0. Julkisissa
terveyspalveluissa avasimme Digiklinikan asiakkaiden
kayttéon Lansi-Pohjassa, Siikalatvalla, Varkaudessa
ja Joroisissa.

Onnistunut vuosi kaikissa liiketoiminnoissa

Mehilaisen kaikki liiketoiminta-alueet kasvoivat vuoden
aikana kaksinumeroista vauhtia edelliseen vuoteen
verrattuna, kiitos tyytyvaisten asiakkaidemme.
Laakarikeskusliiketoiminnassa lanseerasimme uuden
Lasten Mehildisen konseptin ja teimme yhteistydsopi-
muksen Muumien kanssa. Integroimme myéds Hammas
Mehilaisen vahvemmin osaksi laakarikeskuksia. Tyo-
eldmapalveluiden puolella henkildasiakasmaaramme
kasvoi tasaisesti ylittden 460 000 henkildasiakkaan
rajan. Kasvua toi muun muassa Pohjola Terveyden
tyoterveyspalveluiden liittyminen osaksi Mehildista.
Julkisissa terveyspalveluissa onnistuimme tavoit-
teessamme tarjota asiakkaillemmme nopea paasy hy-

Panostamme
toiminnassamme
korkeaan laatuun,

tiedolla johtamiseen
ja uusiin palvelu-

innovaatioihin.
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vaan hoitoon. Esimerkiksi Mehildisen

yllapitamilla Espoon kaupungin Oma
Laakarisi -terveysasemilla asiakkaat ovat
paasseet kaupungin tilaston mukaan laakarin vastaan-
otolle paaosin alle viikossa.

Sosiaalipalveluissa avasimme vuoden aikana uu-
sia yksikoitd seka teimme yritysostoja. Mehilaisen
erityisryhmien palveluja tdydentaa nyt muun muassa
mielenterveyskuntoutujien asumispalveluja tuottava
Provesta, jonka myota 25 asumispalveluyksikkoda eri
puolilla Suomea liittyi osaksi Mehilgista. Perustimme
myds ensimmaisen hoiva-alan yhteisyrityksen yhdessa
Lapinjarven kunnan kanssa.

Yksikdita Mehildisella on eri puolella Suomea
jo yli 500. Laadukkaiden palveluiden tuottamisen
tarkein voimavaramme ovat Mehildisen osaavat am-
mattilaiset. Tulemme myds ensi vuonna kehittamaan
osaamistamme esimiesvalmennuksilla, henkiléstén
perehdytykselld ja koulutuksilla seka tarjoamalla
monipuolisia urapolkuja.

Yksi vuoden merkittavista tapahtumista oli osto-
tarjouksen tekeminen sosiaali- ja terveyspalveluyritys
Pihlajalinnasta. Kaupan toteutuessa Pihlajanlinnan
osaaminen ja palveluverkosto tulevat taydentdmaan
Mehildista tuoden hyotyja asiakkaille muun muassa
laajempina palveluina. Kaupan toteutuminen edellyttaa
osakkeenomistajien myonteista suhtautumista ostotar-
joukseen sekéa viranomaisten hyvaksyntaa.

Kiitokset!

Haluan kiittaa lampimasti asiakkaitamme, yhteistyo-
kumppaneitamme ja Mehildisen ammattilaisia mahta-
vasta vuodesta 2019.

Janne-Olli Jarvenpaa



VUOSIKERTOMUS 2019 Mehildisen palvelut

Mehildinen tarjoaa yksityis-, vakuutus-, yritys- ja
kunta-asiakkaille kattavat sosiaali- ja terveyspalvelut
ympari Suomen. Asiakkaiden kokemus Mehildisesta
nousi vuoden 2019 aikana uuteen ennatykseen.

Mehildisen palvelut VUOSIKERTOMUS 2019

Asiakaskokemus
nousi ennatys-
tasolle 89

ehildinen mittaa terveyspalveluiden
asiakaskokemusta tunnetulla ja
laajasti kaytetylla suositteluindek-
si- eli NPS-mittauksella (Net Promoter Score).

+

Yksityiset
terveys-
palvelut

e

Julkiset
terveys-
palvelut

Y,

Sosiaali-
palvelut

Laakaripalvelut
Diagnostiikka
Leikkaukset

Suun terveydenhoito
Tyoelamapalvelut

Vapaan asiakasvalinnan
terveysasemat

Ulkoistukset ja ostopalvelut
Julkinen suun terveydenhoito

Paivystyspalvelut ja
henkiléstépalvelut

Kotipalvelut

lkdantyneiden asumispalvelut
Vammaisten asumispalvelut
Mielenterveyskuntoutus
Lastensuojelun laitospalvelut
Lastensuojelun avopalvelut
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NPS-lukema kertoo asiakasuskollisuudesta ja
se voi olla mika tahansa luku -100:n ja + 100:n
valilla. NPS-indeksia pidetaan erinomaisena,
kun se on yli 50. NPS-mittaus on osa Mehilai-
sen laatujarjestelmaa. Kokemuksia mitataan,
silla hyva kokemus vastaanotolta saa potilaan
sitoutumaan hoitopaatdksiin ja johtaa vaikut-
tavampaan terveydenhoitoon®.

Asiakkaamme arvioivat kokemuksensa Me-
hilaisen yksityisista terveyspalveluista vuonna
2019 ennatystasolle 89. Vastauksia kyselyyn
saimme yhteensa noin 160 00O0.

Korkea NPS-indeksi kertoo, etta asiakaslu-
pauksemme yksildllisesta ja kokonaisvaltaisesta
hoidosta sek& helposta asioinnista toteutuu
yksikdissamme laadukkaasti. Asiakkaidemme
mielesta palvelemme heita asiantuntevasti,
ystavallisesti ja luottamusta herattavasti.

Kiitokset upeasta tuloksesta kuuluvat asi-
akkaillemmme ja koko henkildkunnallemme!

*) Léhde: The Patient Experience and Health
Outcomes. Matthew P. Manary et al. N Engl J Med
2013, 368:201-203.

Yksityisten terveyspalveluiden NPS-indeksien yhteenlaskettu kokonaistulos
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+ . Laakaripalvelut
+ Diagnostiikka

¢ Leikkaukset

Yksityiset
terveys- ¢ Suun terveydenhoito

palvelut o Tydeldmépalvelut

MEHILAISEN
LAAKARIKESKUKSET
JA SAIRAALAT

OmaMehildinen

63 |1aakéari- ja Digiklinik-
keskusta ka palvelevat Vi
verkossa ja
mobiilisti. 960 000

64 tydterveysasemaa

ja tyodpaikkavastaanottoa

3 Hammas Mehilaisen
vastaanottoa

asiakasta vuoden
2019 aikana
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sairaalaa
palvelevat

leikkaushoi-

doissa.

Felicitas Mehi-
ldinen tarjoaa
lapsettomuus-
hoitoja.

tarjoavat yleis- ja erikois-
|aakari-, tydterveys- seka
suun terveyden
palveluja.

Yksityiset terveyspalvelut VUOSIKERTOMUS 2019

Hyvaa hoitoa
vympari Suomen

Mehildisen lddkarikeskukset, sairaalat, Digiklinikka ja Hammas
Mehildisen vastaanotot tarjoavat kokonaisvaltaiset terveyspalvelut
kaiken ikaisille asiakkaille. Hoitoon paasee nopeasti vuoden
jokaisena paivana. Laakarikeskus- ja sairaalatoiminnan kasvu
jatkui vuoden 2019 aikana vahvana.

ehilaisen laakarikeskuksissa toimin-
nan ldhtékohtana on aina asiakas
- iasta ja vaivasta riippumatta.
Asiakkaat hoidetaan kokonaisvaltaisesti, koko
perheen hyvinvointi huomioiden.

Korkea laatu nakyy vastaanotoillamme.
Asiakkaiden kokemukset asioinnista ovat erin-
omaisella tasolla ja hoidon vaikuttavuutta
seurataan reaaliajassa datan ja analytiikan

keinoin. Palveluiden painopiste on enenevassa
maarin ennaltaehkaisyssa, ja l1dakarin tydparina
toimii yha useammin tekoaly, joka varmistaa
tasalaatuisuutta potilastydssa.

Asiointi kanssamme on vaivatonta, ja 1&&ka-
riajan saa nopeasti. Perinteisten vastaanottojen
toimintaa taydentavat OmaMehildinen-sovellus
ja -verkkopalvelu seka niiden osana toimiva
Digiklinikka, jossa paasee terveydenhuollon
ammattilaisten juttusille mista ja milloin vain.
OmaMehiléisessa asiakkaamme paasevat kate-
vasti tarkastelemaan omia terveystietojaan seka
esimerkiksi laboratoriotuloksia ja réontgenkuvia.

Suun terveys tarkea osa
kokonaisterveytta

Suun terveydelld on suuri merkitys ihmisen
kokonaisterveyteen, joten Hammas Mehilainen
integroitiin vuoden 2019 aikana tiiviimmin osaksi
|dakarikeskuksia. Suomalaiset ovat kayneet vii-
me vuosina yha vahemman hammaslaakarilla,
ja haluamme kannustaa ja tukea huolehtimaan
oikea-aikaisesti myos suun terveydesta. Vuoden
aikana uusia Hammas Mehilaisen vastaanottoja
avattiin Lahteen, Vantaalle, Joensuuhun seka

Espooseen. Hammas Mehildisen liiketoiminta
kasvoi noin 15 % verrattuna vuoteen 2018.

Terveystoimialan tulevaisuutta
rakentamassa

Vahvasti kasvava Mehildinen kehittaa toimi-
alan etulinjassa suomalaista terveydenhoitoa
ja rakentaa tulevaisuuden terveyspalveluja.
Tavoitteenamme on hyvinvoiva Suomi, jos-
sa laadukkaat terveyspalvelut ovat kaikkien
tavoitettavissa oikeaan aikaan ja asiakkaille
sopivalla tavalla.

Osana terveyspalveluidemme kehitystyota
teimme vuoden 2019 aikana merkittavia panos-
tuksia laadun ja hoidon vaikuttavuuden kehitta-
miseen. Mittaamme ja seuraamme esimerkiksi
ensimmaisena terveysalan toimijana Suomessa
kattavasti, alkuvaiheessa ortopedisten leikkaus-
ten laatua ja tuloksellisuutta. Systemaattisesti
kerattavaan dataan pohjautuvasta seurannasta
hyotyvat seka asiakkaat ettd ldakarit. Myods
Hammas Mehilaisessa tehtiin merkittavia toi-
menpiteita laatutydohon kehittamalla kliinisen
laadun mittareita sekd vahvistamalla kliinisen
ohjausryhman tyota.

Teimme vuoden aikana isoja panostuksia
myos digipalveluihin ja toimme asiakkaidemme
kayttéon uusia tydkaluja terveyden paranta-
miseksi ja sairauksien ennaltaehkaisemiseksi.
Esimerkkina tasta tydsta ovat asiakkaiden
kayttodon OmaMehildiseen eldmantapamuu-
tosten tueksi tuodut digitaaliset valmennukset.
Ndemme digitaalisissa palveluissa vahvoja
mahdollisuuksia myés kansainvéliseen kasvuun.
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VUOSIKERTOMUS 2019 Yksityiset terveyspalvelut

Laurentz, 7, ja Jules,
6, seka lastenlaakari
Kimmo Talvensaari

ASIAKKAANA MEHILAISESSA

Lapsiperheen luottolaakari aina lahella

Flunssaa, allergioita, astmaa, korva- ja kurkkutulehduskierteita, akuutteja ja
kroonisia vaivoja - isossa lapsiperheessa ladkadrikdynteja on riittanyt. Kiireisessa
arjessa helpottaa, kun tuttu Idakari on aina helposti tavoitettavissa ja tuntee

b

OmaMehilaisen kautta
on helppo varata aikoja
myos Lasten Mehildisen

perheen taustat jo valmiiksi.

un Laurentz ja Jules Luther, 7 ja 6, astuvat

lastenlaakari Kimmo Talvensaaren vastaan-

ottohuoneeseen, arastelusta ei ole tietoa-
kaan. Pojat rientavat etsimaan suosikkiaan pikkuautojen
joukosta ja tarttuvat tottunein ottein stetoskooppiin.
Varikkaan vastaanottohuoneen hyllyilla odottaa kym-
menia eldinhahmoja, nukkeja ja pehmoleluja. Kaiken
keskella saattaa melkein unohtaa olevansa vastaanot-
tohuoneessa - ja se on tarkoituskin.

- Ensimmaisella 1aakarikaynnilla lasta usein jannittaa
ja sisdan tullaan itkun kanssa. Kun kiukutteleva lapsi
nakee 30 pikkuautoa ladkarin podydalla, harmi unohtuu
nopeasti. Oma toimintatapani on ylittaa nimenomaan
lapsen odotukset. Kun lapsi mieltad kokemuksen myon-
teiseksi, perhe haluaa tulla uudestaankin, vuodesta 2005
saakka Mehilaisessa tydskennellyt Talvensaari sanoo.

Vastaanotto on lasten maailma

Veikkolassa asuvalle Lutherin perheelle Talvensaaren
huone on tullut vuosien varrella tutuksi. Sanna Lutherin
ja h&dnen puolisonsa Thomaksen perheeseen kuuluu
viisi 6-15-vuotiasta lasta.
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asiantuntijoille ja tarkistaa
kdynnin jalkeen mita
vastaanotolla sovittiin.

- Kimmo on luottoladkarimme, jolle olemme voi-
neet soittaa niin iltaisin kuin viikonloppuisin. Aikaa
[Oytyy aina ja samalla vastaanottokdynnilld on voitu
kayda lapi useammankin lapsen tilanne yhdella kertaa.
Tarvittaessa olemme voineet ottaa yhteytta vaikka
tekstiviestilla, ja kaikkiin kysymyksiin 16ytyy vastaus.
Kimmo tuntee perheemme ja osaa puhua lapsille niin,
ettei laakarikaynti jannita, Sanna Luther kertoo.

Omassa tutkimustydssaan Kimmo Talvensaari onkin
perehtynyt erityisesti siihen, kuinka lapsi kohdataan.
Han kohtaa lapsen kasvokkain silmasta silmaan ja
selittda asiat suoraan pienelle potilaalle - ei pel-
kastaan vanhemmalle.

- Kaksivuotiaskin voi istua jo itse
tuolissa ja kertoa voinnistaan. Na&in
luottamus syntyy nopeastija lapsen
rohkeus tulee esille. Moni vanhempi on
yllattynyt siitd, kuinka reipas lapsi on-
kaan. Samalla vanhemmankin huolet
tulevat kohdatuiksi, Talvensaari sanoo.

- Vastaanottoni on lasten maa-
ilma, johon aikuisetkin saavat tulla
mukaan.

© Moomin Characters™

VUOSIKERTOMUS 2019

Yhteistyossa
Muumien kanssa

Muumi-yhteisty6 toi rakastetun ja
kiehtovan muumitarinoiden maailman
mukaan Mehildisen palveluihin.

asten Mehildisen toiminta perustuu ajatukseen siita,

ettd hyva lapsuus muodostuu terveyden lisaksi

lapsen tarpeiden sekéa perheen ja sosiaalisten suh-

teiden valisestad tasapainosta. Muumit ja Lasten Mehildinen

jakavat yhteisen arvomaailman. Tuttujen tarinoiden avulla

Lasten Mehildinen voi puhua samastuttavasti molemmille

tarkeista teemoista - ystavyydesta, lempeydesta, toisten
kunnioittamisesta ja hyvaksymisesta.

Muumit ovat luonteva yhteistydkumppani Lasten Me-

hilaiselle, silla muumitarinoista ja elamanfilosofiasta 16ytyy

monia lapsiperheita puhuttelevia terveyteen ja hyvinvointiin

kietoutuvia teemoja. Naihin Lasten Mehildinen tarjoaa
00 00 © asiantuntijoidensa kautta monipuolista osaamista,
tukea ja apua.
'/ Muumit ovat vastaanottokdynneilld ja Mehilgisen
\ ‘ viestinnassa monin tavoin pienten ja isompien asi-
akkaiden ilona. Asiakasviestinnassa hyddynnetaan
\e myods uusinta teknologiaa, kuten lisatyn todellisuuden

eli AR:n keinoja.
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Tyoterveys tyonantajien ja

vksildiden tukena

Mehildinen on tyoterveyspalveluiden vahva uudistaja. Kaikkea tekemistdmme
ohjaa asiakastarve. Tehtavamme on huolehtia asiakasyritystemme henkiléstén
hyvinvoinnista ja tyokyvysta seka vastata yrityspaattajien tarpeisiin samalla
tayttaen tyoterveysyhteistyodlle asetetut tavoitteet.

ehildinen tunnetaan tydterveyden palvelui-
den laadun ja kehittdmisen sekd muuttu-
van tydeldman asiantuntijana. Haluamme
kehittaa palvelujamme yhdessa asiakkaidemme kanssa.
Kehitystydssamme korostuvat varhainen riskien tun-
nistaminen, yksildiden osallistaminen sekd kokonais-
valtainen tydkyvyn ja tydhyvinvoinnin edistadminen.
Toimimme tiedolla johtamisen periaatteiden mukai-
sesti: paatdksemme perustuvat analysoituun tietoon
ja asiakasymmarrykseen.

Digipalveluilla hyvinvointia tyéelamaan

Tarjoamme asiakkaillemme digitalisoidut, tasalaatuiset
ja vaikuttavat palvelut. Vuoden 2019 aikana kehitimme
asiakkaidemme kayttdoon erityisesti ennaltaehkaisevia
palveluja, kuten OmaMehildinen-sovelluksessa toimivia
digivalmennuksia, joiden tavoitteena on tukea tyontekijoita
elamantapamuutoksissa. Huolikulma-chat tarjoaa puo-
lestaan matalan kynnyksen tukea tyodntekijdille huolissa
ja eldmanhallintaan liittyvissa asioissa. Kehitimme myods
OmaMehilaisen tydterveysnakymaa kannustamaan yksi-
|64 huolehtimaan omasta tyokyvysta entista paremmin.

Luottamuksellista kumppanuutta

Tydeldamapalveluidemme menestys pohjautuu vahvan
kumppanuuden ja luottamuksen pohjalle rakennet-
tuihin asiakassuhteisiin. Menestyimme vuoden 2019
aikana muun muassa Hanselin - eli valtion, kuntien,
korkeakoulujen ja seurakuntien hankintatoimen - kilpai-
lutuksessa. Myo6s Pohjola Terveyden tydterveyspalvelut
littyivat osaksi Mehildista. Yhteistyd LahiTapiolan kanssa
kehittyi erinomaisesti tarjoten sujuvat hoitoketjut seka
vhteiset digitaaliset palvelut yhteisten asiakkaidemme
kayttéon. Panostukset laatuun, digitaalisiin palveluihin
seka asiakassuhteiden hoitamiseen nostivat Mehildisen
vkk&ssijalle Taloustutkimuksen marraskuun 2019 yri-
tysmielikuvia kartoittaneessa paattajatutkimuksessa.

MEHILAISEN TYOELAMAPALVELUT

Tarjoaa kattavat ja Asiakkaana yli

modernit tydterveyden 17 000

ja tydhyvinvoinnin tydnantajaa

palvelut johtamisen
tueksi, tydyhteisdille
seka yksiloille
Mehilaisen yritys-
mielikuva oli toimialan

paras Taloustutkimuk-
Tydterveys- sen vuonna 2019 yritys-
paattajille tekeméssa

tutkimuksessa.

palveluiden piirissa yli

YHTEISTYOSSA MEHILAISEN KANSSA

VUOSIKERTOMUS 2019

Ulla Walli

Terveytta ja hyvinvointia tietotyohon

CGl:lle tarkeinta tyoterveyskumppanuudessa ovat digitaaliset ratkaisut,
innovaatiot seka kattavat valtakunnalliset palvelut. Yhteistyd Mehildisen kanssa

on vastannut naihin tavoitteisiin.

Gl tarjoaa palveluja it:n ja liiketoimintapro-

sessien kehittamisen tueksi, ollen tayden

palvelun tavaratalo it-alalla. CGI tyollistaa
Suomessa 3 700 henkilda 18 eri paikkakunnalla.

- CGl on vahva asiantuntijaorganisaatio, jossa tehdaan
erityisesti tietotyota. Tydntekijdmme ovat sitoutuneita
ja tydén imu on meilld voimakas. Oman hyvinvoinnin
johtaminen korostuu etatiimeissamme, kuvailee CGI
Suomen tyodterveyshuollon kokonaisuudesta vastaava
HR Director Ulla Walli.

Digipalvelut tarkedssa roolissa

CGlin henkiléstdn kaytdssa ovat seka kattavat tyo-
terveyspalvelut ettd kokonaisvaltaiset hyvinvointipalvelut.
Palveluja on tarjottu henkilostolle yhdessa Mehildisen
kanssa kohta kolmen vuoden ajan. It-asiantuntijana CGI
arvostaa yhteistydssa seka Mehildisen korkealaatuisia
laakaripalveluja ja valtakunnallista palveluverkostoa
etta erityisesti digitaalisia ratkaisuja ja innovaatioita.
- Haluamme tehda yhteistydta innovatiivisen toimi-
alan edelldkavijan kanssa. Tydontekijamme ovat tottuneet
kayttamaan digitaalisia palveluja 24/7, ja tata he toivovat
myos tydterveydeltd. He arvostavatkin esimerkiksi Oma-
Mehilgista, digitaalisia valmennuspolkuja ja Huolikulmaa.

Mybs Kompassi-tyokalut saavat kiitosta, toteaa Walli.

Yhteisty® on ollut antoisaa myds Mehildisen asiak-
kuuspaallikkéd Kaisa Hinttalalle.

- Meilla on avoin ja luottamuksellinen keskusteluyh-
teys. Tyokykyjohtaminen CGl:n jatkuvasti muuttuvassa
toimintaymparistdssa perustuu aktiiviseen yhteistydohon.
On hienoa paasta yhdessa etsimaan ratkaisuja yksildiden
tilanteiden ja tydssa selviytymisen tueksi, han toteaa.

Tulevaisuudessa korostuu hyvinvoinnin
tukeminen

Walli nakee tulevaisuuden tydterveydenhuollon painot-
tuvan yha enemman tyontekijdiden kokonaisvaltaisen
hyvinvoinnin tukemiseen. Tata tyota CGlissa tehdaan
yhdessa Mehildisen kanssa.

- Jarjestdmme Mehilaisen kanssa henkildstéllemme
muun muassa kuntosaliharjoittelua, mindfullnessia ja
webinaareja. Meilld on kaytdssad myods CGl:n Oxygen
-hyvinvointiohjelma seké Zense-ratkaisu, jossa aktiivisuus-
rannekkeiden ja sovelluksen avulla seurataan halukkaita
vksildita ja tiimeja esimerkiksi sydamen sykkeen, unen
laadun ja tunnetilojen osalta. Nain pystymme yhdessa
tyoterveyden kanssa tarvittaessa datan pohjalta rea-
goimaan tilanteisiin varhaisessa vaiheessa, Walli sanoo.
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|

¢ Vapaan asiakasvalinnan
terveysasemat

et ja ostopalvelut

Julkiset un terveydenhoito

terveys-
palvelut

Mehildinen
Lansi-Pohja Oy
- yhteisyritys

Meri-Lapin kuntien

kanssa

Perus-
terveydenhuolto:

Kotipalvelu
Mehildinen: kotiin vieta-
vat palvelut ikaihmisille,
vammaisille ja perheille
sisdltaen ateria- ja kaup-
papalvelut, ikddntyneiden
koti- ja kotisairaanhoidon
sekd vammais- ja perhe-
palvelut

1 julkisen palvelun
terveysasemaa

Henkilosto-
palvelut: 1a&kari-.
hammaslaakari- ja
hoitajavuokraus-
palvelut kunnille,
kuntayhtymille ja
sairaahoitopiireille

7 hammashoitolaa

vaestdpohja noin

230000

TERVEYSASEMIEN HOIDON SAATAVUUS SUOMEN SUURIMMISSA KAUPUNGEISSA
Odotusaika laakarin kiireettomaan hoitoon, paivaa

80
60

40

T3, paivaa

X/{ Helsinki Espoo Tampere Vantaa Oulu Turku

B Menhilsisen terveysasemat 8 suurimmassa kaupungissa Kaupunkien omat terveysasemat --- Hallituksen 7 padivan tavoite

L&hde: Kaupunkien verkkosivut tai muu ldhde. Helmikuu 2020.
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Julkisten
terveyspalveluiden
vahva kumppani

Mehildiselld on pitka ja vahva tausta julkisten terveyspalveluiden
kumppanina. Tarjoamme asiakkaillemme asiakaslahtéiset,
vaikuttavat ja kustannustehokkaat terveydenhuollon palvelut

- joustavia digipalveluja unohtamatta. Olemme onnistuneet
tavoitteissamme erinomaisesti: vuonna 2019 Mehildisen
yllapitamilla julkisilla terveysasemilla 1ddkariin paasi nopeasti.

Lisdaksi hyva hoito tuo asiakkaille terveyshyotyja.

ehildinen on julkisten terveyspal-

veluiden vahva osaaja ja kehittgja.

Y1i160 kuntaa ja sairaanhoitopiiria
luottavat ammattitaitoomme kaikkialla Suo-
messa ja Mehildiselle on kertynyt kattavasti
kokemusta erilaisista tavoista tuottaa laaduk-
kaita julkisia terveyspalveluja.

Laakariin padsee nopeasti
Oma Laakarisi -asemilla

Oma Laakarisi -asemat ovat Mehilaiselle ul-
koistettuja terveysasemia, jotka toimivat osana
julkista terveysasemaverkostoa. Tarjoamme
asiakkaille asiakaslahtoista ja vaikuttavaa
hoitoa sekd nopean paasyn vastaanotoille.
Vuonna 2019 esimerkiksi Espoossa asiak-
kaat paasivat kaupungin tilastojen mukaan
Mehilaisen yllapitamilla terveysasemilla no-
peimmin l&akarin vastaanotolle, kun mittarina
kaytettiin T3-lukua*. Tilaaja-asiakkaillemme
Oma Laakarisi -malli tuo kustannussaastoja,
ennakoitavaa kustannuskehitystd ja oman
tuotannon sparrausta.

Olemme saavuttaneet Oma Laakarisi -ase-
milla erinomaisia tuloksia pitk&an kehittdmam-
me toimintamallin ansiosta. Mallin toimivuus
perustuu vaikuttavuusperusteiseen johtami-
seen, tarkkaan analyysiin, dataan ja jatkuvaan
kehittamiseen. Toiminnan lahtdkohta on asiakas:
prosessit on suunniteltu asiakkaan nakékul-
masta ja terveyshyotya seka asiakaskokemusta

mitataan jatkuvasti. Ammattilaisten valinen
tyonjako on Oma Laéakarisi -asemilla selkea
ja heidan vahva osaamisensa varmistetaan
saannollisilla koulutuksilla.

Digipalvelut kdaytéssa myods julkisissa
terveyspalveluissa

Vuonna 2019 toimme yksityisista terveys-
palveluista tutut digitaaliset palvelut entista
vahvemmin myads julkisiin terveyspalveluihin.
OmaMehiladisen osana toimiva Digiklinikka on
kaytdssa muun muassa Mehildinen Lansi-Poh-
jassa, Siikalatvalla, Varkaudessa seka Joraisilla.
Digipalveluiden avulla varmistamme laakaripal-
veluiden saatavuutta seka tasa-arvoista hoitoon
paasya myods harvempaan asutuilla seuduilla.

Kotiin vietavat palvelut kasvussa

Kotipalveluissa kasvoimme vuonna 2019 voi-
makkaasti etenkin vammaispalveluissa ja hen-
kilbkohtaisessa avustuksessa. Starttasimme
vuoden aikana myds Suomen ensimmaisen
hoivapalveluiden yhteisyrityksen Lapinjarven
kunnan kanssa. Tyontekijoille lanseerasimme
Oma Tyd -sovelluksen, jonka avulla tyontekijoi-
den toiveet ja asiakkaiden tarpeet kohtaavat.

*) L&&kéarin vastaanottojen saatavuutta mitataan
T3-mittarilla. Luku on mediaani kaikkien asemalla
tydskentelevien lddkareiden kolmannesta
vapaasta vastaanottoajasta.
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YHTEISTYOSSA MEHILAISEN KANSSA

Yhteistyo toi hyvinvoinnin
tydkaluja Tampereen kaupungille

Tampereen kaupungin ja Mehildisen kumppanuudessa on tarkeda toiminnan
kehittdaminen seka hyvien kaytantdjen jakaminen.

ehildinen vastaa Tampereella 48 000

asukkaan perusterveydenhuollosta. Se

toimii palveluntuottajana Hervannan
ja keskustan terveysasemilla sekd vammaisten ja
ikdihmisten asumis- ja kotipalveluissa, mielenter-
veyskuntoutuksessa ja lastensuojelussa. Tesoman
allianssi on esimerkki tavasta, jolla Mehildinen ja
Tampereen kaupunki ovat kehittaneet hyvinvoinnin
ratkaisuja.

Vuonna 2018 avautunut Tesoma on hyvinvointikes-
kus, jonka palvelut kaupunki ja Mehildinen tuottavat
allianssimallilla. Alueen hyvinvointipalveluista vastaa
julkisen, yksityisen ja kolmannen sektorin kump-
panuusverkosto, joka on avoin myos ulkopuolisille
toimijoille. Olennaista on asiakaslahtdinen toiminta-
tapa, arvo- ja vaikuttavuusperusteinen sosiaali- ja
terveydenhuollon malli seka tiedon jatkuva seuranta
ja avoin jakaminen.

- Allianssissa molemmat osapuolet oppivat toi-
siltaan ja toimivat tasavertaisina kumppaneina. Malli
toimii parhaiten, kun pitda ratkaista isoja haasteita.
Tesoman allianssi on herattanyt valtavasti kiinnos-
tusta niin kotimaassa kuin kansainvalisesti, kertoo
Tampereen kaupungin sosiaali- ja terveyspalvelujen
johtaja Taru Kuosmanen, joka on vastannut allianssin
valmistelusta ja yhteistydsopimuksesta.

Tampereen
keskustan Oma
Laakarisi -aseman
vastaava laakari
Risto Mustalahti ja
Taru Kuosmanen
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Tuoreita ndkékulmia yhteisiin haasteisiin

Kuosmasen mukaan Mehildisen pitka historia terveys-
asematoiminnassa nakyy sen osaamisessa. [deoiden ja
hyvien kaytantdjen jakaminen on syventanyt kumppa-
nuutta ja kehittadnyt kaupungin omaa toimintaa.

- Mehildinen ei ole perinteinen palveluntuottaja.
Terveysasemia johdetaan tiedolla ja Mehildiseltad saa-
tuja oppeja on lahdetty levittdmaan myods kaupungin
omiin terveysasemiin. Olemme saaneet hyvia tyodkaluja
esimerkiksi talouden ja toiminnan seurantaan. Lisaksi
olemme kehittaneet Mehilaisen kanssa lahiesimiehille
valineita johtamiseen, Kuosmanen kertoo.

Tampereen kaupungille yhteistydssa keskeista on sen
tuloksellisuus: kuinka vaikuttavaa ja kustannustehokasta
hoito on ja ovatko asiakkaat tyytyvaisia saamaansa
palveluun. Yhteisty® Mehildisen kanssa on auttanut
kytkemaan digitaaliset palvelut koko hoitoprosessiin.

Kuosmanen uskoo, ettda kumppani voi tuoda uusia
ratkaisuja myos esimerkiksi lastensuojelukentéalle ja
vammaispalveluihin.

- Ulkoiset toimijat voivat haastaa meita ja tuoda
esiin nakdkulmia, joita emme itse ole huomanneet
vield ajatella. Hoivan ja hyvinvoinnin haasteet eivat ole
vain tamperelaisia, vaan koko Suomi painii samojen
kysymysten edessa. Uudet ideat otetaan ilolla vastaan,
Kuosmanen toteaa.

Julkiset terveyspalvelut VUOSIKERTOMUS 2019

Mehildainen kehittaa
Meri-Lapin palveluja

Suomen kaikkien aikojen laajimmassa terveyspalveluiden ulkoistuksessa Mehildisen
ja Lansi-Pohjan kuntien perustama yhteisyritys, Mehildinen Lansi-Pohja Oy,
vastaa Kemin ja Tornion perusterveydenhuollosta seka valtaosasta Lansi-Pohjan

keskussairaalan palveluntuotantoa.

ehildinen Lansi-Pohjan palveluntuotan-

non ensimmainen taysi toimintavuosi oli

vauhdikas kehitystydn vuosi. Yrityksen
liiketoiminta on ollut sen alusta alkaen taloudellisesti
kannattavaa.

Kevaalla 2019 keskityimme toiminnassa erityisesti
prosessien kehittdmiseen perusterveydenhuoltoa ja eri-
koissairaanhoitoa integroimalla, kustannustehokkuuden
parantamiseen sekd asiakasladhtdisyyteen tahtadavan
toimintamallin ja kulttuurin juurruttamiseen.

Esimerkiksi puhelinpalvelu ja hoidon tarpeen arviointi
vhdistettiin yhteen yksikkdéon, joka palvelee koko vaes-
tda kaikissa terveyspalveluja koskevissa asioissa myos
ilta-aikoina. Kevaalla avattiin myos Kemin, Tornion ja
Keminmaan asukkaille maksuton, ympéri vuorokauden
avoinna oleva Digiklinikka, jonka turvin |a&karille péasee
vaikkapa kotisohvalta kasin. Palvelun kautta avun saa
kuukausittain yli 500 potilasta.

Erikoissairaanhoidon hoitoonpaasya parannettiin
merkittavasti tehostamalla lahetteiden kasittelya ja
lyhentamalla leikkaushoitojonoja. Sairaalatoiminnassa
analysoitiin palveluiden kysynnan ja tarjonnan valisia
eroja ja kohdennettiin resursseja uudelleen. Asiakas-
|ahtodisyyden kasvua kuvaa yrityksen toiminnan netto-
suositteluasteen (NPS) kasvu kohti loppuvuotta 2019.

NPS vylitti loka-marraskuussa ensimmaisen kerran 70
pisteen rajan.

Katsomme tulevaisuuteen luottavaisena tavoit-
teenamme visiomme mukaisesti olla Suomen paras ja
laadukkain asiakaslahtdinen terveyspalveluiden tuottaja.

MEHILAINEN
LANSI-POHJA OY

Henkildstémaara

w900

joista laakareita

noin 100

Mehilaisen ja
Meri-Lapin alueen
kuntien omistama
vhteisyritys

Ulkoistuksen

kesto 15

vuotta

Vuonna 2019
yrityksen liikevoitto

0i 1,6 %

lilkevaihdosta

Palvelee yli

60 000

alueen
kuntalaista
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lkadantyneiden asumispalvelut

Vammaisten asumispalvelut

Mielenterveyskuntoutus

Lastensuojelun laitospalvel -

Lastensuojelun avopalve

Yksikdissa on

Tarjoaa asumis-

palveluja ikaanty- ' yli 6 800
neille, vammaisille asukaspaikkaa.

ja mielenterveys-
kuntoutujille

Noin

200

asumispalveluyksikkoa
eri puolilla
Suomea

Hoitovuoro-
kausia on vuosittain
lahes kaksi miljoonaa

ja tyovuoroja yli
miljoona.

Vuoden
2019 aikana

yhteensa 38 uutta

asumispalveluyksikkoa
joko uusien yksikéiden
tai yritysostojen
kautta

Sosiaalipalvelut VUOSIKERTOMUS 2019

Yhteisena tavoitteena
vksilollinen ja hyva

elama

Hoivapalveluidemme laatulupauksena on taata jokaiselle asukkaallemme
yksiléllinen ja hyva eldama. Mehildinen on ensimmaisena toimialalla
kehittanyt hoivapalveluihin kokonaisvaltaisen laatuindeksin, jolla
tavoitteiden toteutumista seurataan reaaliaikaisesti ja vertailukelpoisesti.

HOIVA MEHILAISEN LAATULUPAUS

Laatulupaus koostuu viidestd osa-aluees-
ta, joiden avulla varmistetaan asukkaille
hyva elama.

1. Yksiléllinen hoiva, ohjaus ja tuki

Tarkein tehtavéamme on asukkaidemme
vksiléllinen ja laadukas hoito, hoiva
ja huolenpito. Asukkaiden tarpeet ja
toiveet ohjaavat toimintaamme.

2. Oma viihtyisa koti

Kotimme ovat viihtyisia ja kodikkaita.
Asukkaamme saavat sisustaa oman huo-
neensa mieleisekseen ja osallistua kodin
arkeen voimavarojensa mukaisesti.

uoden 2019 aikana panostimme

voimakkaasti hoivapalveluidem-

me kehittadmiseen. Kehitystyota
tehtiin muun muassa laatuindeksimme avulla.
Kerasimme tablettikyselyjen kautta yli 15 000
palautetta asukkailta, Iaheisilta ja tydntekijoilta.
Otimme kayttdodn myods palvelutasohalytykset
seka rakensimme omavalvontakyselyn, joiden
avulla varmistetaan kriittisten laatuasioiden
toteutuminen seka nopea reagointi mahdollisiin
korjattaviin kohtiin.

Tyo6ta suurella sydamella

Henkilostdn rooli on hoivapalveluissa kes-
keinen. Mehildisen yksikdissa hoitajat, muut
ammattilaiset ja yksikdiden esimiehet tekevat

3. Maukas ja terveellinen ravinto

Panostamme ruuan maukkauteen,
monipuolisuuteen, ravitsevuuteen ja
mielekkaaseen ruokailuhetkeen.

4. Yhteisollisyys ja osallisuus

Kodeissamme eletaan elamanmakui-
sesti - meilld tehdaan ja tapahtuu.
Otamme asukkaat ja l&heiset mukaan
kodin toiminnan suunnitteluun.

5. Turvallisuus

Henkildkunta huolehtii asukkaiden tur-
vallisuudesta paivittain. Kodeissamme
on turvallista el&dé ja asua.

arvokasta tyota suurella sydéamella asukkaiden
hyvinvointi etusijalla.

Vuonna 2019 panostimme erityisesti esi-
miesten perehdytykseen seka laajaan koulu-
tusohjelmaan yhdessa Aalto Executive Educa-
tionin kanssa. Uusimme myds jarjestelmamme
tydvuorojen suunnitteluun luoden tydntekijdille
paremmat mahdollisuudet vaikuttaa omiin
tydvuoroihin.

Vuoteen 2019 mahtui myds muita merkitta-
via virstanpylvaita. Ikdantyneiden palveluiden
asukasmaarat kasvoivat ja henkildstotyyty-
vaisyys parani. Panostimme vahvasti vam-
maispalveluiden kasvuun seka kehitykseen, ja
muun Mmuassa mielenterveyskuntoutujien seka
kehitysvammaisten asumispalveluja tuottavan
Provesta Oy:n omistus siirtyi Mehilaiselle.
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Piia Seppa ja
Rauli Alhonen

TOISSA MEHILAISESSA

Y hteista arkea asukkaiden kanssa

Lahihoitaja Piia Seppa on ollut mukana Mainiokoti Maarian
toiminnassa sen perustamisesta, vuodesta 2008 saakka.

ainiokoti Maaria tarjoaa tehostettua pal-
veluasumista ikdantyneille Turussa, maa-
laismaisemien ja hyvien ulkoilumahdol-
lisuuksien aarella. Asukkaita on noin 47 ja hoitajia
29. Lahihoitaja Piia Sepan tyodtehtavat keskittyvat
Maariassa hoivatydhon sekd yhteiseen tekemiseen ja
askareisiin asukkaiden kanssa. Piia toimii myds tiimi-
vastaavan roolissa.
- Pidan tydstanija viihdyn Maariassa hyvin, kertoo Piia.

Asukkaiden nakoista elamaa

Hoitajat elavat palvelukodin asukkaiden arkea ja kehi-
tystyotd tehdaan jatkuvasti talon sisalla. Reilun kym-
menvuotisen uransa aikana Piia kokee hoivatydn muut-
tuneen entistakin ihmislaheisemmaksi, ja esimerkiksi
omahoitajuus on kehittynyt.

- Asukkaidemme harrastus- ja toimintamahdolli-
suudet ovat kehittyneet valtavasti. Retket torikahveille,
Ruissaloon ja Maarianhaminaan ovat olleet ihania. Vie-
railijoitakin on ollut aina Punaisen Ristin tydntekijdista
paivakotiryhmiin. Arjessa keskustelemme, laulamme,
pelaamme ja kuntoilemme asukkaiden kanssa. Raulin lem-
pipuuhaa taitaa kuitenkin olla nikkarointi, Piia hymyilee.

Rauli Alhonen, 74, on asunut Mainiokoti Maariassa
yvhdeksan vuotta. Han auttaa mielelld&n hoitajia arjen
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askareissa aina, kun pystyy. Raulin vaimo asuu kotona
ja vierailee usein koiranpentunsa kanssa. Myds Raulin
pojat ja perhetutut seka hanen entiset valmennettavansa
kayvat usein Raulin luona.

- Onnea on se, kun ystavat kayvat katsomassa ja
on mukavat hoitajat. Osa hoitajista tuo oppia. Valilla
kinataan, kun olen niin jaarapaa, Rauli virnistaa.

- Taalla jokainen saa olla oma itsensa, Piia naurahtaa.

Koulutusmahdollisuudet lisadvat tyén
merkityksellisyytta

Piian innostunut asenne tydohoén nakyy kehittymisha-
lukkuutena: han on kaynyt lukuisissa koulutuksissa ja
taydentanyt osaamistaan kahdella tutkinnolla. Koulu-
tukset ja tutkinnot ovat olleet tyénantajan kustantamia,
ja h&n arvostaakin itsensa kehittdmiseen saamaansa
tukea. Nyt Piia on toiminut tiimivastaavana noin seit-
seman vuotta.

- Teen toita ihmisten hyvinvoinnin eteen, mika on
itsessaan minulle merkityksellista. Samalla se edellyttaa
jatkuvaa opiskelua ja itsensa kehittamista. Ohjeiden
ja sdanndsten noudattaminen edellyttaa tarkkuutta
jokaiselta tiimilaiselta. Minulle on darettdman tarkeas,
ettd asukas voi niin hyvin kuin mahdollista ja tuntee
olonsa turvalliseksi.

Sosiaalipalvelut VUOSIKERTOMUS 2019

Vaikuttavassa lastensuojelussa
tarkeinta lapsen etu

Lastensuojelu- ja perhepalveluiden edelldkavijana Familar rakentaa
parempaa tulevaisuutta edistamalla lasten ja perheiden hyvinvointia
vhdessa heidan kanssaan. Tydossamme tarkeintd on lapsen etu.

Familar on osa Mehildinen-konsernia.

amilarin lastensuojelupalveluissa autetaan
lapsia, nuoria ja perheita parjagamaan ela-
massa sekd pidetdan syrjaytymisvaarassa
olevat nuoret kiinni yhteiskunnassa. Toiminnassamme
korostuvat lapsen etu seka valittdminen ja vastuunotto.
Oikein ajoitetut ja vaikuttavat lastensuojelupalvelut
rakentavat lapsille ja perheille parempaa tulevaisuutta.

Turvallista ja hyvaa arkea

Asiakkainamme olevien lasten ja nuorten seka henkilds-
tdmme turvallinen ja hyva arki on tyésséamme ensiar-
voista. Osana jatkuvaa kehitystyétamme panostimme
vuonna 2019 erityisesti omavalvonnan kehittamiseen.
Omavalvontakaynteja tehtiin yhteensa noin 200 ja
kesdkuusta lahtien jokaisen yksikén johtaja vastasi
saannollisesti omavalvonnan kuukausikyselyyn.

Keraamme saannollisesti palautetta myods yksi-
koéihimme sijoiteltuilta lapsilta, heidan laheisiltaan ja
sosiaalitoimen edustajilta. Tata tarkoitusta varten
olemme kehittédneet tablettitietokoneella taytettavat
kyselyt, joihin vastataan anonyymisti. Vuoden aikana
vksikdissd tehtiin myds kattava riskien arviointi, joka
toimii kunkin yksikén omana tydkaluna potentiaalisten
riskien tunnistamiseen ja ennaltaehkaisyyn.

Kattavasti koulutuksia ammattilaisille

Familarin moniammatilliset tiimit tekevat tiivista yh-
teistyotd kuntien kanssa, lapsen etu edelld. Kasvava
ammattilaisjoukkomme kokee tydssadan parhaana
merkityksellisyyden, mahdollisuuden oppia uutta seka
omaan tydhon vaikuttamisen. Vuonna 2019 jatkoimme
voimakkaita panostuksia henkildstdomme tédydennyskou-
lutukseen muun muassa kaynnistamalla 100 ohjaajan
Nepsy-valmentajakoulutuksen. Koulutimme myods laajasti
esimiehia seké henkildstda esimerkiksi lastensuojelulain
tulkinnasta yksikdéiden arjessa.

FAMILAR

Johtava
yksityinen lasten-
suojelupalvelujen
tuottaja
Suomessa

Tarjoaa
lastensuojelun laitos-
hoitoa, avopalveluja,
perhekuntoutusta, tuet-
tua perhehoitoa seka
ennaltaehkaisevia sosi-
aalihuoltolain mukaisia
perhepalveluja

80

yksikkoa ja

1500

ammattilaista
ympari maata

Suomen laajin
vaikuttavuuden ja asiakas-
kokemuksen mittaus sijais-
huollon palveluissa. Lasten
kuntoutumista arvioidaan
sdannodllisesti paivitettavan
toimintakykymittarin
avulla.
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Vahva osaaminen ja toimialan
tuntemus siivittavat
digipalveluiden kasvua

Mehilaisen digipalveluiden menestystekijdissa kyky digitalisoida yhdistyy
vahvaan osaamiseen ja kokemukseen sosiaali- ja terveyspalveluiden saralla.
Uskomme tulevaisuuden terveyspalveluiden perustuvan digitaalisten
palveluiden ja kattavien fyysisten palveluiden yhdistelm&an.

ehildinen kehittda toimialan etulinjassa

vaikuttavia ja korkealaatuisia digipalveluja.

Olemme keskittyneet kehitystydssamme
ihmisten arkea laajasti helpottaviin palveluihin, kuten
odotusta vaativien asiakaspalvelutilanteiden digitali-
sointiin itsepalveluksi. Palveluidemme kautta paasee
omiin terveystietoihin ja tutkimustuloksiin reaaliaikaisesti
ja sujuvasti. Myds etdsairaanhoitoon paasee katevasti
mista ja milloin vain.

Laadun, hoidon vaikuttavuuden seka sairauksien
ennaltaehkaisyn tydkalut perustuvat Mehildisessa
digitalisaation tuomiin mahdollisuuksiin. Tarjoamme
esimerkiksi tuen elintapojen muutokseen ja sita kautta
kansansairauksien ehkaisyyn ja hoitoon digitaalisten
elintapavalmennusten, kuten "Syé terveellisemmin”
-valmennuksen avulla. Myds mielen hyvinvointiin tar-
joamme uusia palveluja etavastaanottoja hyddyntaen.

22

Kehitysty6ta tekee oma IT-organisaatio

Terveyspalveluiden digitalisaation kehityksen yksi kes-
keinen haaste on kuilu terveyspalveluiden tuottajien
ja IT-toimijoiden valilla. Usein IT-toimijoilta puuttuu
toimialaosaaminen ja terveyspalveluiden tuottajilta
kyvykkyydet kehittaa jarkevia IT-ratkaisuja.

Mehildisessa haasteeseen tartuttiin jo vuosia sitten.
Olemme rakentaneet noin 40 hengen oman IT-kehitys-
organisaation, jota tdydentaa laaja terveyspalvelu- ja
liiketoimintaosaajien tiimi. Ennakkoluuloton kokeilemisen
kulttuuri ja ndkemys terveydenhuollon tulevaisuudesta
ovat kartuttaneet kokemustamme asiakkaiden odotuk-
sista ja kayttaytymisesta, laadukkaista digipalveluista
seka prosessien uudelleen suunnittelusta. Uskomme,
ettd l[oytamallemme menestysreseptille on kysyntaa
ympari maailmaa.

DIGIASIOINTI 2019 LUKUINA

OmaMehildiseen on Heista yli
rekisterditynyt yli

785 000 415000

on rekisteroitynyt
henkil&a. mobiilisovellukseen.

Digitalisaatio VUOSIKERTOMUS 2019

Digiklinikalla oli

vuonna 2019 9 °ec

170000 "5

Mehilaisen verkkosivusto on

Mehilainen fi -verkkosivustolla
oli yli 1 6 milj. kavijaa. 44 0/ Kaikista laajuudeltaan yksi Suomen
O Mehilaisen suurimmista terveysalan

ajanvarauksista

@R Kasvua edellisesta

k vuodesta 45%

YHTEISTYOSSA MEHILAISEN KANSSA

sivustoista. Sivustolla on yli

tehdaan verkossa

1 500 terveysaiheista
tai mobiilissa. sisaltéa.

Mehilainen aloitti kansainvalisen

kasvun Kreikasta

Mehildinen kehittaa ja vie suomalaisia digitaalisten terveyspalveluiden
osaamista maailmalle. Digiratkaisumme ovat herattaneet laajasti kiinnostusta
Suomen rajojen ulkopuolella, muun muassa Kreikassa, jonka johtava
yksityinen sairaalaketju osti kdyttoonsa Mehildisen Digiklinikka-alustan.

ehilaisen Digiklinikka on ainutlaatuinen kon-

septi myods kansainvalisesti. Ensimmainen

kansainvalinen asiakkuus syntyi kesakuussa
2019, kun kreikkalainen yksityisid sairaala- ja laakari-
palveluja tarjoava Hellenic Healthcare Group (HHG)
osti Digiklinikka-alustan lisenssin, verkkoajanvarausjar-
jestelman ja naiden lokalisoinnin. Digipalvelut tulevat
HHG:n Metropolitan- ja Hygeia-sairaaloiden asiakkaiden
kayttdéon vaiheittain alkuvuonna 2020.

- Olemme innoissamme alkaneesta yhteistyosta.
Ta&maéa on erittain merkittava sopimus, jonka kautta Mehi-
ldisen toiminta laajenee kansainvéliseksi. Yhteistydmme
HHG:n kanssa on ollut sujuvaa ja rakentunut vahvalle
yvhteisymmarrykselle ja luottamukselle, Mehilaisen toi-
mialajohtaja Anssi Hartiala toteaa.

- Tutustuimme Mehilaisen ratkaisuihin kansainvali-
sen delegaation mukana. Olemme olleet vaikuttuneita
Mehilaisen digipalveluiden kaytettavyydesta ja uudesta
tavasta ajatella palvelutuotantoa. Palveluiden kehitta-
misessa nakyy vahva asiakaslahtoisyys ja kyky murtaa
perinteisia prosesseja. Olemme vakuuttuneita, etta Me-
hildinen on meille oikea kumppani tukemaan visiotamme
digitalisoituvasta Hellenic Healthcare Groupista, HHG:n
toimitusjohtaja Dimitrios Spiridis sanoo.

Tulevaisuudessa HHG:n yhteistydn Mehildisen kanssa
odotetaan syvenevan ja laajenevan kattamaan laajem-
man kirjon digiterveyden ratkaisuja.

Mehildinen hakee kansainvalisilta markkinoilta vahvaa
kasvua. Kansainvalistymisen karkena toimivat digitaaliset
ratkaisut ovat heratténeet laajasti kiinnostusta Suomen
rajojen ulkopuolella.
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VUOSIKERTOMUS 2019 Yritysvastuu

Parempaa
terveytta ja
hyvinvointia
Suomeen

Mehildisen yritysvastuun ytimessa
on terveyden ja hyvinvoinnin
kokonaisvaltainen edistaminen.

ehildisen toiminta vastuullisena osana

vhteiskuntaa lahtee syvalta perustehtavas-

tdmme ja arvoistamme. Haluamme tuottaa
ymparillemme parempaa terveytta ja hyvinvointia.
Kannamme vastuuta ja edistdamme kumppanuutta toi-
minnassamme. Kehitdmme jatkuvasti toimintaamme niin
ihmisten, yhteiskunnan kuin ymparistén nakékulmasta
seka tarkastelemme toimintamme sosiaalista, ekologista
ja hallinnollista kestavyytta.

Vuonna 2019 panostimme yhteistydhén sidosryhmi-
emme kanssa. Tavoitteenamme on olla aktiivinen osa
yvhteiskuntaa ja tuottaa toiminnallamme laajasti lisdarvoa.
Vuonna 2019 tdma tarkoitti meille esimerkiksi entista
aktiivisempaa vuorovaikutusta ja dialogia kumppanei-
demme kanssa. Asiakkaidemme osalta haluamme olla
lasna jokaisen suomalaisen arjessa tarjoten saavutettavia,
laadukkaita ja vaikuttavia palveluja.

Yritysvastuumme ytimessa olivat vuonna 2019 myés
kunnianhimoinen laatuty® seka panostukset henkilds-
tdmme osaamiseen. Tyontekijdille antamamme arvo-
lupaus merkityksellisesta tyosta, laadusta, kasvusta ja
kehityksesta kuvaa erinomaisesti myds sita lahtdkohtaa,
josta lahdemme kehittamaan entistakin vastuullisempaa
toimintaa vuonna 2020.
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VUOSIKERTOMUS 2019 Laatu ja vaikuttavuus

Korkea laatu

toiminnan lahtokohtana

110-vuotiaan Mehildisen potilasturvallisuus-

ja laatutyolla on pitkat perinteet. Nykyaikaiset

tyékalut mahdollistavat laajan datan keruun
seka ammattilaisilta etta potilailta itseltaan.
Toimintaa kehitetdan ennakkoluulottomasti

digitalisaatiota hyodyntéaen.

. aatutydssdmme tarkeaa on potilastur-
vallisuuden vahvistaminen entisestaan
seka vaikuttavan ja oikea-aikaisen

hoidon toteuttaminen potilaita osallistaen. Tavoittee-

namme on terveyshyddyn tuottaminen kaikille potilas- ja
asiakasryhmillemme, toteaa Mehildisen laaketieteellinen
johtaja Kaisla Lahdensuo.

Tiedolla johtaminen seka dataan perustuva tutki-
mus- ja kehitystoiminta ovat tulevaisuudessa entista
tarkeammassa asemassa. Tama edellyttaa laajoja tieto-
massoja ja vahvaa digiosaamista. Tata tyota Mehilainen
tekee toimialan etulinjassa.

Digitalisaation avulla

Digitaalisuus toimii Mehildisessa omavalvonnan tukena ja
varmistaa, etta tutkimus- ja hoitokaytanndt noudattavat
suosituksia ja laatu pysyy tasaisena kaikissa yksikoissa.

- Laadkarimme nakevat itse omia kliinisen tyon tun-
nuslukujaan ja voivat verrata niitd saman erikoisalan
|aadkareiden verrokkilukuun. Lisaksi jokaisen yksikéon
vastaava laakéari seuraa lukuja ja poikkeamista keskus-
tellaan, Lahdensuo kertoo.

- Voi olla, ettd diabetekseen erikoistunut laakari
saa hoidettavakseen kaikkein hankalimmat tapaukset,
ja silloin hoitotasapainoluvut ovat huonot - mutta niin
voikin olla. Lukujen avulla ndhdaan myds, saadaanko
lisda vaikuttavuutta, jos esimerkiksi tuodaan diabetes-
potilaiden hoitoon lisaa henkildkuntaa, kuten moniam-
matillinen tiimi.

Vaikuttavuutta seurataan

Myo6s hoidon vaikuttavuuden seurantaan digitaalisuus
antaa uusia mahdollisuuksia. Tietoja voi poimia joko
suoraan potilastietojarjestelmasta tai kyselytutkimuk-
silla, joiden toteuttamista Digiklinikka ja OmaMehilainen
helpottavat.
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Kaisla
Lahdensuo

J)

Laatu on tehty
nakyvaksi Mehildisen
verkkosivuilla julkaistussa
LaatuKennossa, josta Ioytyy
jatkuvasti paivittyvaa
laatutietoa eri liiketoiminta-
alueilta ja laadun eri
nakokulmista.

- Seuraamme kakkostyypin diabeteksen hoito-
tasapainoa potilastietojarjestelman verensokeri- ja
kolesteroliarvojen kautta. Samoin sydan- ja verisuoni-
tautipotilaiden tietoja saa poimittua potilastietojarjes-
telmasta, sanoo Lahdensuo.

Jos terveydenhuollon panostukset halutaan pitaa
mahdollisimman tuottavina ja vaikuttavina, avainkysymys
on oikea-aikaisuus: sairauksien ennaltaehkaisy sujuu
aina pienemmin panoksin kuin hoito. Oikea-aikainen
hoitoon paasy taas ehkaisee mydhempia ongelmia ja
pitda sairauspoissaolot mahdollisimman lyhyina.

Mybs ennaltaehkaisyssa digitaalisuus on osoittau-
tunut lupaavaksi tydkaluksi. Digitaalisia kanavia hyo-
dyntavat elintapavalmennukset tarjoavat tehokkaan
tydkalun kansansairauksien ehkaisyyn ja hoitoon. Myos
mielen hyvinvointiin tarjoamme uusia tasmahoitoja
etdvastaanottoja hyddyntaen.

KLIINISEN LAADUN MITTAREITA

Yskanlaadkkeiden
maaraadminen alle
2-vuotiaille

Lapsettomuus-

Nuoret v .
e hoitojen
aikuiset .
vaikuttavuus

Elintapojen

N
&\\ kartoitus ja 6

kirjaaminen

Laatu ja vaikuttavuus

Valikorvatulehduksen
suosituksen mukaiset
antibioottivalinnat

Lannealueen sateilytys
hedelmallisessa idssa
oleville

Tyypin 2 diabeetikkojen
hoitotasapaino

(pitkaaikaissokeri,
LDL-kolesteroli ja verenpaine)

HOIDON LAADUN SEURANTATULOKSIA VUODELTA 2019

Esimerkking Jyvaskylan Oma Laékarisi -asemat

MAREVAN-POTILAAT

Jyvaskylan Oma Laakarisi -asemilla on vuonna 2019
kiinnitetty erityista huomiota Marevan-potilaiden
hoitoon. Tavoitteena on ollut vaihtaa Marevan uu-

dempiin turvallisempiin ja tehokkaampiin |dakkeisiin,

ja sen suhteen on tapahtunut merkittavaa edistysta.
Uusissa laakkeissa on vahemman vakavia haittavai-
kutuksia ja niiden antama tukossuoja on Marevania
parempi. Yhteiskunnalle uudet laakkeet tuovat mer-
kittavia kustannussaastdja muun muassa laboratori-
kontrollien vahenemisen myota.

DIABEETIKOT

Saynatsalossa on jatkettu pitkajanteista tyota
diabeetikkojen hoitotulosten parantamisessa.
Kun diabeettikkojen sokeritasapaino on hoitota-
voitteessa, se vahentaad merkittavasti riskia saa-
da monia diabeteksen liitdnnaissairauksia ja tar-
koittaa potilaan elamanlaadun paranemista seka
merkittavaa ennaltaehkaisevaa vaikutusta.

VUOSIKERTOMUS 2019

% Kipuldakkeiden
maaraaminen

Q Papa- ja HPV-
tutkimukset naisilla

pPaaasiassa
keskushermostoon
vaikuttavien ldadkkeiden
maaraaminen

Marevania kayttavien potilaiden maara
laskenut 22 % vuonna 2019
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Pitkasokeri on hoitotavoitteessa yha suuremmalla
osalla diabeetikoista. Sdyndtsalo 2079.

82%
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Hoitotavoitteessa
olevien osuus

74%
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Merkityksellista
tyota ammattilaisille

D B
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Mehildinen tyéllistaa alati kasvavan joukon sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattilaisia. Olemme haluttu ja kiinnostava tyonantaja sekd ammattilaisten

etta opiskelijoiden* parissa.

ehildisen kasvun, kehityksen ja laadun

keskeinen edellytys on osaavista ammatti-

laisista koostuva sitoutunut henkildstdomme.
Mehildisessa tydskentelee ammattilaisia laajalla koulu-
tus- ja tehtavakirjolla, nuorimpien tydntekijdiden ollessa
alle 20-vuotiaita ja kokeneimpien ammatinharjoittajien
vli 70-vuotiaita.

Monimuotoinen tydyhteis6

Tydyhteisdbmme on monimuotoinen niin ihmisten teh-
tavankuvien kuin henkildston diversiteetin suhteen.
Mehildinen on tydonantajana - myods tydntekijdiden
omien kuvausten mukaan - tasa-arvoinen, tasapuo-
linen ja suvaitseva. Haluamme olla tydyhteis®, jossa
arvostetaan ihmisten erilaisuutta ja siitd kumpuavia
vahvuuksia.

Jatkuva osaamisen kehittaminen

Henkildstdén osaamisen jatkuva kehittdminen on meille
tarkeaa. Valtaosa Mehildisessa tapahtuvasta koulu-
tuksesta on ammatillista lisa-, tdydennys- tai muuta
ammattiin liittyvaa koulutusta, jota toteutetaan seka
|&sna- etta etakoulutuksena. Vuoden 2019 aikana tarjoa-
miemme verkkokoulutusten maara kasvoi merkittavasti,
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ja kasvu tulee jatkumaan. Verkkokoulutuksilla varmis-
tamme koulutusten tasalaatuisuuden, pienenndmme
hiilijalanjalkea ja mahdollistamme kouluttautumisen
mahdollisimman monelle.

Vuoden 2019 aikana suurin yksittainen koulutuspa-
nos oli esimiestehtavissa tydskentelevien Mehilainen
Executive Education (MEE) -valmennus, johon osallis-
tui noin 500 esimiesta. MEE-valmennus jatkuu hyvien
kokemusten innoittamana myds vuonna 2020.

Osallisuutta ja osallistumista

Vuoden 2019 aikana henkildéstdmme osallisuutta ja osal-
listumista kehitettiin luomalla uusia foorumeja Mehilaisen
ja luottamushenkildiden yhteistyolle. Hyvin toimineet
tydhyvinvointiryhmat saivat jatkoa ja niiden toimintaa ke-
hitetdan edelleen muun tydsuojelu- ja tydhyvinvointitydn
kehittdmisen ohessa. Aloitimme vuonna 2019 myods koko
konsernin systemaattisen kehitystydn tydnantajakuvan
ja henkildstdn sitoutumisen viemiseksi uudelle tasolle.
Arvoparimme "kasvu ja kehitys” ohjaamana tyd jatkuu
myds vuonna 2020, jonka painopistealueeksi olemme
nostaneet perehdytys- ja valmennustyon.

*) Léhde.: Universumin "The Most Attractive Empoyers
of 2019” -tutkimus

Yksi Suomen
suurimmista
tyollistajista
Mehildisessa tyoskentelee

yli 21 800 tyodntekijaa ja
ammatinharjoittajaa.

MEHILAISEN AMMATTILAISET

Tyontekijoita ja
ammatinharjoittajia

Laakareita noin

" —

Mehiladinen tybnantajana VUOSIKERTOMUS 2019

Mehildinen tyollisti vuoden 2019 lopussa yli 18 000 tydntekijaa tyd-
suhteisena, mikéa tarkoittaa kokoaikaisiksi tydsuhteiksi muutettuna
reilua 10 OO0 henkildotydvuotta. Lisédksi Mehildinen tarjoaa tyota
yli 3800 ammatinharjoittajasuhteessa tydskentelevalle ammattilaiselle.
Sosiaali- ja terveysalalla tybvoiman tarve tulee kasvamaan lahi-
vuosina merkittavastija rekrytoinnin muuttuminen haastavammaksi
nakyy myds Mehildisen toimintaymparistdssa. Suurena, nopeasti
kasvavana toimijana Mehildiselld on erinomaiset mahdollisuudet
tarjota hyvia tydpaikkoja ammattilaisille. Siksi haluamme tarjota
hyvan tyontekijakokemuksen joka paiva. Panostamme jatkossa
yha vahvemmin koulutukseen, valmennuksiin, sisdisten urapolkujen
mahdollisuuksiin sekad henkiléstén kuuntelemiseen.

Suurimmat ammattiryhmat
Mehildisessa

+
yhteensa yli
t.!‘” B Lshihoitajia

21800

Laakareita

joista ammatinharjoittajia

. M%
noin 3 200 terveydenhoitajat ja : 23%

Sairaanhoitajat, o

tyoterveyshoitajat

|aaketieteen Sukupuolijakauma Ikajakauma

edustettuna.
Suomessa on kaytdssa

48 erikoisalaa ’

50 erikoisalaa.
M 19% M <30 30-50 > 50
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VUOSIKERTOMUS 2019 Tunnusluvut ja verojalanjalki

M e r ki ttévat Investoinnit kohdistuivat
i nVeStOi n n it muun muassa seuraaviin

e Uusiin ladkarikeskuksiin, hoivakoteihin

S u O m e e n ja lastensuojeluyksikdihin eri puolella Suomea.

* Hankintoihin. Investoimme muun
muassa Porin uuteen sairaalaan seka
magneettitutkimusyksikkdon.

HEHILAINEN

uoden 2019 aikana Mehildinen jatkoi voi- * Henkiloston koulutukseen. Toteutimme muun
makkaita investointeja kasvua ja digitali- muassa yhden Suomen suurimmista esimies- N
saatiota tukeviin hankkeisiin. Investointien valmennuksista, johon osallistui noin 500
kokonaissummaksi muodostui yhteensa 85 miljoonaa Mehilaisen esimiesta.
euroa. Taman lisaksi liiketoiminnan laajentumisen myo6ta * Kehitysprojekteihin. Toimme asiakkaidemme
Mehilaisen yksikdiden maara kasvoi ja uusista vuokra- kayttdon muun muassa digitaalisia valmennus- Tu n n u S I uvu t
kohteista syntyi noin 70 miljoonan euron vuokravastuut. polkuja elintapamuutosten tueksi.
LIIKEVAIHTO OIKAISTU KAYTTOKATE (EBITDA)**
milj. euroa milj. euroa
Verojalanjalki™
[l Palkoista pidatetyt ja 915,9
) 755.5 ’ 108,1
maksetut ennakonpidatykset 590.1 ’ 92,8
J 64,4
Hankintoihin ja investointeihin liittyva
g?,ezuroa n3'1? e5uroa arvonlisavero, jota ei ole vahennetty
J: 217 6 - 2016 2017 2018 2019 2016 2017 2018 2019
J Yhteisdvero
4;9 milj. euroa 7,0
milj. euroa (2041 milj. euroa L o
’ \ B Varainsiirtovero ja kiinteistévero TUNNUSLUVUT* milj. euroa
77,4 1,5 i _ 2017 2018 2019
milj. euroa milj. euroa Tyénantajamaksut
Liikevaihto 755,5 915,9 1064,
Tilitetty arvonlisavero
Oikaistu kayttdokate (EBITDA) 92,8 108,1 125,2
66,7 Mehilaisen laakareina toimivien Oikaistu liikevoitto (EBITA) 73,3 84,8 99,5
il ammatinharjoittajien verojalanjalki
milj. euroa . )
! Luku on arvio ja tulee Mehilaisen Tilikauden voitto 37,4 27,3 3.6
verojalanjaljen paalle.
2017 2018 2019
Liikevainhdon kasvu % 28,0 21,2 16,2
M e h i Ié ise n OMISTUSOSUUDET Oikaistu kayttokate (EBITDA) % 12,3 nse n.8
o o
L] CVC Capital Partnersin hallinnoimat rahastot 57 % Oikaistu EBITA % 9.7 9.3 9.3
0 I I ' I St u S L&hiTapiola-ryhma 20 %
Keskindinen tyodeldkevakuutusyhtié Varma 8% * Johtuen vuonna 2018 tapahtuneesta Mehildisen omistusrakenteen muutoksesta, vuosien 2016-2018 raportoidut
Mehilaisen padomistaja on CVC Capital Partnersin hal- Valtion Elakerahasto (VER) 59% luvut ovat Mehildinen Oy -konsernin tasolta ja vuoden 2019 luvut ovat Mehildinen Konserni Oy -konsernin tasolta.
) ) s ) .. R N . o Vertailukelpoisuuden vuoksi luvut on ilmoitettu ilman vuoden 2019 alussa kayttd6n otetun IFRS 16 -standardin
linnoimat rahastot. Mehilaisen omistajiin kuuluvat myds Keskinainen eldkevakuutusyhtio limarinen 4% vaikutusta. Sisaltden IFRS 16 -standardin vaikutuksen Mehildinen Konserni Oy -konsernin oikaistu kayttékate (EBITDA)
LahiTapiola-ryhmaé, Varma, Valtion Elakerahasto (VER), Apteekkien Eldkekassa 0,6 % oli 202,0 miljoonaa euroa, oikaistu EBITA 118,8 miljoonaa euroa ja tilikauden voitto 0,6 miljoonaa euroa vuonna 2019.
IImarinen, Apteekkien Elédkekassa, Valion Elédkekassa Valion Eldkekassa 0,4 %

** Qikaistu EBITDA on liikevoitto ennen poistoja, arvonalentumisia ja vertailukelpoisuuteen vaikuttavia eria ja oikaistu
seka yhtiéon johto. Muut sijoittajat ja yksityishenkil6t yhteensa 5% EBITA on liikevoitto ennen arvonalentumisia, yritysostoista syntyneiden aineettomien oikeuksien poistoja ja vertailu-
kelpoisuuteen vaikuttavia eria. EBITDA % ja EBITA % on laskettu oikaistusta kayttokatteesta ja oikaistusta liikevoitosta.

Tilinpaatods ja toimintakertomus kokonaisuudessaan alkavat sivulta 35.
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Mehildisen johto

TOIMITUSJOHTAJA

Janne-Olli Jarvenpaa

KTM, MBA (INSEAD),
5. 1971

Ennen taysipaivaiseksi yrit-

tajaksi ryhtymista Janne-Olli

hankki kokemusta kansain-

valisissa yrityksissa Bain &

Co:ssa ja Cisco Systemsissa
Lontoossa, Tukholmassa, Pii-
laaksossa, Helsingissa ja Baltiassa.
Han perusti Mediverkon vuonna 2001
ja kasvatti sen yli 2000 tyontekijan
yritykseksi ennen yhdistymista Mehi-
|diseen vuonna 2015. Mehildisen toi-
mitusjohtajana Janne-Olli on toiminut
vuodesta 2015 alkaen.

TOIMIALAJOHTO

Anssi Hartiala
DI, s. 1979
Laakarikeskukset

Yli vuosikymmenen kokemus
liiketoiminnan sek& menes-
tyvien digipalveluiden ke-
hittamisesta ja johtamisesta
terveydenhuollossa. Anssi on
toiminut Mehildisessa vuodes-
ta 2006 lahtien.

Markku Néareneva
Yleislaaketieteen
erikoislaakari, s. 1980
Julkiset terveyspalvelut

Toiminut yli 15 vuotta tuot-
tamassa, kehittdmassa ja
johtamassa julkisia terveys-
palveluita. Markku tuli Me-
hildiseen Mediverkon kautta
vuonna 2005.

Harri Pomell

DI, s.1974
Sosiaalipalvelut

15 vuoden laaja kokemus
sosiaali- ja terveyspalve-
luista. Tyoskenteli aiemmin
mm. GlaxoSmithKlinella.
Mehildisessa Harri aloitti
uransa Mediverkon kautta
vuonna 2006.
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LIIKETOIMINTAJOHTO

Johanna Asklof

LL, MBA, s.1972
Laakarikeskukset

Terveydenhuollon osaaminen
yhdistyy vahvaan johtamiskoke-
mukseen. Taustaa ladkarikeskus-,
sairaala- ja tyoeldamapalveluista
sekd ikdantyneiden palveluista.
Mehildisessa vuodesta 2007.

Oskari Eskola

DI, s.1985
Suun terveys

Monipuolinen ja kansainvalinen
kokemus liiketoiminnan kehit-
tdmisesta. Toiminut aiemmin
liikkeenjohdon konsulttina Bain &
Companylla, pgdomasijoittajana
Tritonilla ja strategiajohtajana
Tele2:lla. Mehilaisen hallituksessa
2015-2017. Oskari on tybdskennel-
lyt Mehildisessa vuodesta 2019.

Niklas Harus

KTM, s. 1986
Hoivapalvelut

Kokenut sosiaali- ja terveyspal-
veluiden johtaja, tydskennellyt
aiemmin mm. Ernst & Youngilla.
Mehildiseen Niklas tuli vuonna
2010 Mediverkon kautta.

Antti Miettinen
KTM, s. 1976
Tyodelamapalvelut

Pitka kokemus palveluliiketoi-
minnasta, yritysasiakkaiden
palveluiden kehittamisesta ja
myynnin johtamisesta mm.
IBM:11& ja limarisella. Antti
aloitti Mehildisen palvelukses-
sa vuonna 2015.

Lasse Mannisto

KTM, s. 1982
Mehildinen Lansi-Pohja

Yli vuosikymmenen laaja-alainen
kokemus sosiaali- ja terveyden-
huollon johtajana, kehittgjana ja
paattajana. Lasse liittyi Mediverk-
koon vuonna 2008 ja tydskenteli
vuodet 2011-2015 kansanedusta-
jana. Mehildisessa Lasse on tyds-
kennellyt vuodesta 2015.

LIIKETOIMINNAN TUKI

Kalle Alppi
Tietotekniikan insindori,
s.1976

IT ja digi

Tehokas teknologian ja liike-
toiminnan yhdist&ja. Vuoden
2015 CIO, joka on aiemmin
toiminut Roviossa ja Kes-
kossa IT-johtajana. Kalle on
tyoskennellyt Mehildisessa
vuodesta 2016 lahtien.

Sami Koski

Varatuomari, s. 1968
Lakiasiat

Pitka kokemus Mehildisen laki-
asiainjohtajana. Tydskennellyt
aiemmin mm. Kemiralla. Mehi-
|disessa Sami on tydskennellyt
vuodesta 2005 lahtien.

Kaisla Lahdensuo
Psykiatrian ja terveydenhuollon
erikoislaakari, dosentti,

eMBA, 5.1979

L daketieteellinen johto ja laatu

Y1i 10 vuoden kokemus ter-
veydenhuollon johtamisesta
ja asiantuntijatehtavistd mm.
HUSINn ylilddkaring, GlaxoS-
mithKlinessa ja THL:lla. Me-
hildisessa Kaisla on tyodsken-
nellyt vuodesta 2017 Iahtien.

Marina Lampinen
KM, s.1987
Yhteiskuntasuhteet ja
yritysvastuu

Monipuolinen kokemus yhteis-
kunnan eri sektoreilta, mm.
vhteiskuntasuhteiden ja vaikutta-
javiestinnan neuvonantajana Milt-
tonilla sek& poliittisena avustajan
Euroopan parlamentissa. Marina
on tyoskennellyt Mehilaisella
vuodesta 2019 lahtien.

Herkko Soininen

KTM, DI, s.1972
Talous ja rahoitus

Toimi aiemmin mm. Ro-
vion ja Savcorin talous-
johtajana seka operatii-
visen johdon tehtavissa
Sonera SmartTrustissa.
Herkko on toiminut
Mehildisessa vuodesta
2015 lahtien.

Tatu Tulokas

KTM, upseeri, s. 1977
Henkilosto

Monipuolinen kokemus lii-
ketoiminnan, henkilosto- ja
taloushallinnon johtotehta-
vistd mm. Diacorilla, Finnai-
rilla seka Silta Oy:lla. Tatu on
tyodskennellyt Mehilaisessa
vuodesta 2018 lahtien.

Ove Uljas

KTM, s. 1966
Markkinointi, viestinta
ja asiakaskokemus

Laaja kokemus liiketoiminnan
johtamisesta ja kehittamises-
ta. Toiminut aiemmin mm.
Pfizerin toimitusjohtajana.
Ove on tydskennellyt Mehilai-
sessd vuodesta 2014 |ahtien
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Hallituksen toimintakertomus VUOSIKERTOMUS 2019

Hallituksen

toimintakertomus
1.1.-31.12.2019

ehildinen Konserni Oy on perustet-
tu 1.6.2018 ja kyseessa on Mehildinen
Konserni Oy -konsernin ("Mehilainen”)
toinen tilikausi. Konserni muodostuu Mehildinen
Konserni Oy:sta (emoyritys) seka sen tytaryrityk-
sista. Vuonna 2018 muodostetun konsernin taustal-
la on Mehildinen Holding AB -konsernin omistus-
muutos, jossa Mehildisen uudeksi padomistajaksi
tulivat 9.8.2018 alkaen CVC Capital Partners VII
Limitedin hallinnoimat rahastot. Mehildisen omista-
jina jatkoivat LahiTapiola-ryhma, Varma, limarinen
ja yhtion johto aikaisempaa suuremmalla omistus-
osuudella. Uusina kotimaisina instituutiosijoittajina
mukaan tulivat liséksi Valtion Elakerahasto (VER),
Apteekkien Eldkekassa ja Valion Elakekassa.
Vuoden 2018 omistusmuutoksessa Mehilai-
nen Yhtidt Oy osti Mehildinen Holding AB:n, jon-
ka alla oli Mehildinen Oy -konsernin lilkketoiminta.
Mehildinen Yhtiét Oy:n omistaa Mehildinen Yhty-
ma Oy. Mehildinen Yhtyma Oy:n omistaa Mehilai-
nen Konserni Oy, jonka tasolta konsernitilinpaatods
laaditaan. Mehildinen Konserni Oy:n emoyritys
on Finnish Healthcare Services S.a r.l., kotipaikka
Luxemburg. Konsernirakenne on kuvattu tarkem-
min tilinpaatdksen liitetiedoissa. Vertailuvuoden ti-
likausi on ollut 1.6-31.12.2018, minka takia tilikaudet
eivat ole taysin vertailukelposia keskenaan.

Toimintaymparisto

Mehildinen on tunnettu ja arvostettu yksityinen
sosiaali- ja terveyspalveluiden tuottaja Suomessa,
joka tarjoaa laadukkaat, kokonaisvaltaiset palve-
lut nopeasti ja sujuvasti yksityis-, yritys- ja kun-
ta-asiakkaille. Tilikauden aikana Mehildinen juhli
NMO-vuotissyntymapaivaansa. Tilikauteen mahtui
myods muita merkittavia virstanpylvaita, kuten lii-
kevaihton kasvu ensimmaista kertaa yli miljardin
euron rajan, Mehildisen tekema julkinen ostotar-
jous Pihlajalinnan kaikista osakkeista, digitaalisten
palveluiden ensimmainen kansainvalinen asiakkuus

Kreikkaan yksityiselle sairaalaketjulle myydyn di-
giklinikan mydta seka asiakaskokemusta mittaavan
NPS:n nousu uuteen ennatykseen 89.

Mehilaisen liikevaihdon kasvu jatkui voimak-
kaana tilikauden aikana. Liikevaihto nousi 1 0641
(393,0) miljoonaan euroon ja oikaistu kayttdkate
202,0 (43,9) miljoonaan euroon. Liikevoitto puo-
lestaan kasvoi 81,8 (2,8) miljoonaan euroon. Kayt-
tokatteen ja lilkkevoiton kasvuun vaikutti IFRS 16
Vuokrasopimukset -standardin kayttdéonotto vuo-
den 2019 alussa.

Mehildisen asiakaskunta koostuu yksityisasiak-
kaista, yrityksista ja yhteisdistad, vakuutusyhtidista
sekad kunnista ja muista julkisista organisaatioista.
Mehildisen terveyspalvelut kattavat Mehildisen 1&da-
kariasemat, tydeldmapalvelut, sairaalat, julkisen
terveydenhuollon palvelut sekd suun terveyden
palvelut. Sosiaalipalveluihin kuuluvat lastensuojelu-
palvelut ja ikdantyneiden palvelut sekd mielenter-
veys- ja vammaispalvelut. Mehildisen asiakasmaara
vuonna 2019 kasvoi edellisten vuosien tapaan yha
useamman asiakkaan valitessa Mehilaisen palvelut.

Mehildisen laakarikeskusten toiminta jatkoi
voimakasta kasvuaan tilikauden aikana. 63 |8&-
karikeskuksessa ja 35 suun terveydenhuollon toi-
mipisteessa (joista 14 sijaitsee laakarikeskusten
yhteydessa) palveltiin yhteensa yli 960 000 asia-
kasta. Vuoden aikana toteutettiin useita yritys- ja
liilketoimintakauppoja. Tydeldamapalveluiden kasvu
jatkui viidettd vuotta perakkain: vuoden lopus-
sa Mehilaisella oli 17 000 yritysasiakasta, joiden
460 000 tyontekijaa olivat Mehiladisen tyodterveys-
palveluiden piirissa.

Mehildisen julkiset terveyspalvelut tuotti perus-
terveydenhuollon palveluita yhteensad 230 000
asiakaalle ympari Suomea. 24/7-digiklinikan kayt-
td laajeni seka ulkoistetuilla terveysasemilla etta
Mehildinen Lansi-Pohjassa. Samanaikaisesti asia-
kastyytyvaisyys (NPS) parani merkittavasti Oma
Laakéarisi -asemilla ja Lansi-Pohjassa. Sosiaali- ja
terveydenhuollon uudistuksen kaaduttua kevaal-
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& valinnanvapauskokeilut paattyivat. Mehildisen
kokeiluyksikdt sulkeutuivat syksyn 2019 aikana
Jyvaskylassa, Lahdessa, Jarvenpaassa, Tampe-
reella, Hdmeenlinnassa, Hyvinkaallad ja Kuopiossa.
Sisdisen organisaatiomuutoksen myodta Mehilai-
sen suun terveyden julkiset palvelut yhdistyivat
osaksi julkisia terveyspalveluita. Mehildinen luopui
turvapuhelinpalveluista syyskuussa 2019 keskit-
tyen uusiin teknologioihin ja niiden tuomiin mah-
dollisuuksiin seka kotiin vietaviin hoivapalveluihin.
Erityisesti henkildkohtaisen avustuksen palve-
lut kasvoivat voimakkaasti vuoden 2019 aikana.
Henkildstdpalveluissa otettiin kayttdédn Oma Tyd
-sovellus, jolla rekrytointi- ja tydvuoroprosesseja
saadaan digitalisoitua ja tehostettua seka tehtya
asiakaslahtdisemmiksi.

Mehildisen sosiaalipalveluiden kasvu ja kehitys
jatkuivat vahvana vuonna 2019. Tata kehitysta tu-
kivat sekd orgaaninen kasvu etta useat yritysostot.
Tilikauden aikana osaksi hoivapalveluita tuli yritys-
ostojen kautta 34 uutta palvelukotia. Yksikkdmaa-
raltdan suurin lisays oli Mehilainen Hoivapalvelut
Oy:n ostama Provesta Oy, jonka myota erityisryh-
miemme tarjonta kasvoi noin 25 palvelukodilla. Li-
saksi vuoden aikana avattiin nelja taysin uutta pal-
velukotia. Hoivapalveluilla on eri puolella Suomea
noin 200 palvelukotia, joissa on yli 6800 asukas-
paikkaa. Ikdadntyneiden palveluiden henkildstotyy-
tyvaisyys ja asukasmaara kasvoivat. Vuonna 2019
panostettiin vahvasti laatuun. Kaikissa yksikdissa
toteutettiin kevaan aikana omavalvontakaynnit.
Vuonna 2018 kayttdédnotettuun laatuindeksiin ke-
rattiin tablettikyselylla aktiivisesti palautetta ja
vuoden aikana saatiin yli 15 000 palautetta. Kai-
kissa hoivayksikdissa otettiin kayttdéon mobiilikir-
jaus ja uusi tydvuorosuunnittelujarjestelma. Myos
hoivakotien tilailmettd yhtenaistettiin viintyvyyden
parantamiseksi.

Mehildisen lastensuojelupalvelut kasvoivat seka
yritysostoin ettd orgaanisesti. Tilivuoden aikana
hankittiin lastensuojelun sijaishuollon erityisyksikkd
Jyvaskylasta ja pienryhmakoti Hollolasta. Uudis-
kohteina avattiin perhekuntoutusyksikkd Laitilassa
ja erityislastenkoti litissa. Vuoden aikana aloitettiin
lisdksi uusien yksikdiden rakentaminen Kuortaneel-
la, Askolassa ja Tuusulassa. Toiminnan strategiset
painopisteet olivat laadun varmistaminen ja johta-
misen yhdenmukaistaminen. Kysynta yleisesti las-
tensuojelupalveluissa jatkui tasaisena. Avo- ja per-
hehoitopalveluiden kysynnassa oli vuoden aikana
selkead kasvua.

Vuoden 2019 aikana Mehildinen jatkoi voimak-
kaita investointeja kasvua ja digitalisaatiota tuke-
viin hankkeisiin. Investointeihin kaytetty netto-
kassavirta kasvoi -85,4 (-41,8) miljoonaan euroon.
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Vertailuluvussa ei huomioitu edellisen vuoden
Mehildinen Holding AB -konsernin hankintaa. Yri-
tys- ja liiketoimintakauppoihin kaytetty nettokas-
savirta kasvoi -57,4 (-25,3) miljoonaan euroon.
Mehildinen avasi uusia yksikdita ja hoivapuolella
investoitiin kiinteistdihin. Lisaksi Mehildinen investoi
sekd aineettomiin oikeuksiin etta IT-jarjestelmiin.
Tilikauden aikaiset bruttoinvestoinnit ilman yritys-
ostoja olivat -28,0 (-16,4) miljoonaa euroa.

Hallituksen toimintakertomus

Konsernin tunnusluvut

VUOSIKERTOMUS 2019

1000 euroa 1.1.-31.12.2019  1.6.-31.12.2018
Liikevaihto 1064 095 392957
Liikevaihdon kasvu % 270,8

Oikaistu kayttokate (EBITDA) » 201983 43892
% lilkevaihdosta 19,0 1.2
Kayttokate (EBITDA) 197 124 24 981
% lilkevaihdosta 18,5 6.4
Oikaistu EBITA 118 824 33380
% liilkevaihdosta 1,2 8,5
EBITA 113 965 14 469
% liikevaihdosta 10,7 3,7
Liikevoitto 81776 2825
% liikevaihdosta 7,7 0,7
Tilikauden voitto 593 -17 033
Liiketoiminnan nettorahavirta 200 697 8 052
Oman padaoman tuotto % 0,1 -1,8
Sijoitetun paaoman tuotto % 3,5 0,2
Omavaraisuusaste % 34,6 44
Nettovelkaantumisaste (gearing) % 154,5 95,9
Korolliset nettovelat 1408 075 912 590
Taseen loppusumma 2634 680 2159 905
Henkildstod keskimaarin 9 077 7914
Tyosuhde-etuuksista aiheutuneet kulut 483 243 175 094

Tunnusluvut ilman IFRS 16 -standardin vaikutusta

1000 euroa

1.1.-31.12.2019

1.6.-31.12.2018

Oikaistu kéayttokate (EBITDA) 125 205 43892
% liilkevaihdosta 1.8 1,2
Oikaistu EBITA 99 455 33380
% lilkevaihdosta 9.3 8,5
Liikevoitto 62542 2825
% lilkevaihdosta 5,88 0,7

D Oikaistuun kayttokatteeseen ja EBITA:an sisaltyvat oikaisut on esitetty tilinpaatdksen liitetiedossa 26. Vertailukelpoisuuteen
vaikuttaviin eriin sisaltyvat poikkeukselliset tavanomaiseen liiketoimintaan kuulumattomat tapahtumat, kuten
omistusmuutokseen liittyvat kulut, yrityskauppoihin liittyvat kulut ja tuotot, joita ovat varainsiirtoverot, asiantuntijapalkkiot,
ehdollisten vastikkeiden kayvan arvon muutokset, osakkeiden myyntivoitot ja -tappiot, ja muut kaupan seurauksena syntyneet
kulut, liiketoimintojen integroimisesta ja toiminnan uudelleenjarjestelyistd aiheutuneet kulut, kuten toimipaikkojen yhdistelysta
aiheutuneet kulut, tyhjiksi jdaneista toimitiloista tehdyt vuokrakuluvaraukset (ei enaa IFRS 16 -standardin kayttdodnoton jalkeen) ja

toiminnan tehostamiseen liittyvat kulut, seka arvonalentumiset.

Enemmaén tunnuslukuja on esitetty "Konsernin taloudellista kehitysta kuvaavat tunnusluvut’ -osiossa.
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Liikevaihto

Mehildisen liikevaihto tilikaudella 2019 oli 1 0641
(393,0) miljoonaa euroa. Liikevaihto muodostuu
terveys- ja sosiaalipalveluista, joiden osalta sosi-
aalipalveluiden suhteellinen osuus kasvoi hieman
edellisesta vuodesta. Liikevaihdon kasvua tukivat
sekd orgaaninen kasvu ettd yrityskaupat.

Konserni
1000 euroa 1.1.-31.12.2019  1.6.-31.12.2018
Liikevaihto
Terveyspalvelut 712 903 266 571
Sosiaalipalvelut 351192 126 385
Yhteensa 1064 095 392 957
Tulos

Mehildinen otti IFRS 16 -standardin kayttoon
1.1.2019 soveltaen mukautettua yksinkertaistettua
ldhestymistapaa, minka takia vertailuvuoden lukuja
ei ole oikaistu. Standardin kayttdédnoton vaikutus
kirjattiin avaavaan taseeseen 1.1.2019.

Mehildisen kayttdkate oli 1971 (25,0) miljoonaa
euroa ja kayttokateprosentti 18,5 (6,4) prosenttia.
Kayttdkatteeseen sisaltyi -4,9 (-18,9) miljoonaa euroa
vertailukelpoisuuteen vaikuttavia kertaluonteisia eria,
jotka liittyivat yrityshankintoihin ja niiden integrointiin
sekd muihin toiminnan ja toimipisteverkoston uudel-
leenjarjestelyihin. Kertaluonteisista eristad oikaistu
kayttokate oli 202,0 (43,9) miljoonaa euroa. Oikaistun
kayttdkatteen osuus liikkevaihdosta (oikaistu kayttoka-
te %) oli 19,0 (11,2) prosenttia. llIman IFRS 16 -standar-
din vaikutusta konsernin oikaistu kayttdkate olisi ollut
125,2 miljoonaa euroa ja oikaistu kayttdokateprosentti
11,8 prosenttia.

Poistot ja arvonalentumiset olivat -115,3 (-22,2) mil-
joonaa euroa. Aineellisten hyddykkeiden osuus tasta
oli -23,1 (-9,5) miljoonaa euroa. IFRS 16 -standardin
kayttodnotolla oli 57,4 miljoonan euron poistoja lisaa-
va vaikutus.

Rahoitustuotot ja -kulut olivat yhteensa -77,6
(-22,4) miljoonaa euroa, joista IFRS 16 -standardin
kayttdonoton vaikutus oli -22,9 miljoonaa euroa. Ti-
likauden verot olivat -3,6 (2,5) miljoonaa euroa, josta
laskettuna efektiivinen veroprosentti oli 85,9 %. Tulos
ennen veroja oli 4,2 (-19,6) miljoonaa euroa ja tilikau-
den voitto oli 0,6 (-17,0) miljoonaa euroa.
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Rahavirta

Mehilgisen liiketoiminnan nettorahavirta oli yhteen-
sa& 200,7 (8,1) miljoonaa euroa. Kayttdépaddoman
muutos oli 11,2 (3,0) miljoonaa euroa. Maksetut
verot olivat -7,0 (-18,7) miljoonaa euroa. Edellisen
tilikauden maksettuihin veroihin sisaltyy -13,8 mil-
joonaa euroa veroja liittyen hallinto-oikeuden paa-
tokseen Ambea Finland AB:n Suomen sivuliikkeelle
verovuosina 2006-2012 allokoitujen korkokulujen
verovahennyskelpoisuudesta.

Investointien nettorahavirta oli yhteensa -71,3 (-1
244.5) miljoonaa euroa. Vertailukauden investoin-
neissa on mukana Mehildinen Holding AB -konser-
nin hankinta. Tilikauden investoinneista tytaryritys-
ten ja likketoimintojen hankintojen osuus oli -57,4
miljoonaa euroa keskittyen paaasiallisesti pienem-
piin hankintoihin. Aineellisten ja aineettomien hyo-
dykkeiden osuus oli -28,0 miljoonaa euroa koos-
tuen suurelta osin investoinneista laakarikeskusten
laitteisiin ja tiloihin seka hoivapuolen kiinteistoihin.
Lisaksi Mehildinen investoi aineettomiin oikeuksiin
ja IT-jarjestelmiin. Investointien rahavirtaan sisaltyy
myyntituottoja 13,3 miljoonaa euroa.

Rahoituksen rahavirta oli -129,9 (1 259,1) miljoo-
naa euroa, josta maksettujen korkojen osuus oli
-48,8 (-18,9) miljoonaa euroa. IFRS 16 -standardin
kayttddnoton vaikutus rahoituksen rahavirtaan oli
-77,6 miljoonaa euroa. Maksullisten osakeantien
osuus oli 4,6 (713,8) miljoonaa euroa.

Taloudellinen asema

Mehildisen oma paaoma oli tilikauden 2019 lopus-
sa 911,3 (951,4) miljoonaa euroa. IFRS 16 -standar-
din kayttdédnoton vaikutus avaavaan taseeseen oli
-39,0 miljoonaa euroa.

Korolliset nettovelat tilikauden lopussa olivat
1408,1(912,6) miljoonaa euroa. IFRS 16 -standardin
kayttoonotto kasvatti korollisia velkoja 491,6 mil-
joonaa euroa. Muuten Mehildisen velkapositiossa ei
tapahtunut olennaista muutosta tilikauden aikana.
Mehildisen rahoitusjarjestely on kuvattu tarkemmin
konsernitilinpaatdksen liitetiedossa 21.

Mehildisen taseen loppusumma tilikauden 2019
lopussa oli 2 634,7 (2 159,9) miljoonaa euroa.
Nettovelkaantumisaste tilikauden lopussa oli 154,5
(95,9) prosenttia ja omavaraisuusaste 34,6 (44,1)
prosenttia.

Mehildinen on soveltanut IFRIC 12 Palvelutoimi-
lupajarjestelyt -tulkintaa ulkoistussopimuksiin, jois-
sa Mehildinen voi saada vastikkeetta kayttdoonsa
julkisen tahon infrastruktuurin tai sen osan, jota se

Hallituksen toimintakertomus VUOSIKERTOMUS 2019

operoi ulkoistussopimuksen palveluntuotannossa.
Mehildisella ei talldin katsota olevan maaraysval-
taa julkiselta taholta vastikkeetta saataviin hyo-
dykkeisiin, eika se taten ole kirjannut omaisuuseria
taseeseensa.

Tilikauden aikana tapahtuneet
muutokset konsernirakenteessa

Mehildinen hankki vuonna 2019 seuraavat yritykset
ja liiketoiminnot:

Terveyspalvelut

Hankinta-
Hankinnan kohde ajankohta Toimiala ja -paikka
Laakarikeskus Wiljami Oy:n liilketoiminta 3/2019 Tyoterveyspalvelut, Kotka
Hammashoito Timo Kaitemo Oy:n lilketoiminta 3/2019 Suun terveydenhoidon palvelut, Vantaa
Rajatorpan Hammaslaakariasema Oy:n liilketoiminta 3/2019 Suun terveydenhoidon palvelut, Vantaa
Laskariaserna Tuma Oy, 100 % osakekannasta 4/2019 Yksityislaakari- ja tyOterveysgifA‘.Vri';;
Alkdent Oy:n liiketoiminta 5/2019 Suun terveydenhoidon palvelut, Turku
) . R . o Tyoterveyspalvelut, Helsinki, Kuopio, Oulu,
Pohjola Terveys Oy:n tyodterveysliiketoiminta 6/2019 Tampere ja Turku
Asemanpuiston Laakarikeskus Oy, 100 % osakekannasta 6/2019 Tyoterveyspalvelut, Forssa
Haapajarven Laakaritalo Oy, 100 % osakekannasta 6/2019 Yksityislagkari- ja tyoterveyspalvg.lutf
Haapajarvi
lisalmen Tyoterveysasema Oy, 100 % osakekannasta 6/2019 Tyoterveyspalvelut, lisalmi
Laakariasema Joutsen Oy, 100 % osakekannasta 8/2019 Yk5|ty|"s\aakar|—. fysioterapia- ja
tyoterveyspalvelut, Loimaa
Laakariasema Cantti Oy:n liilketoiminta 9/2019  Yksityislaakari- ja tydterveyspalvelut, Kuopio

Laakariasemat, yksityislaakarit ja vastaavat

Turun Seudun Tyoterveystalo Oy, 100 % osakekannasta 9/2019 erikoislaakaripalvelut, Turku
Joensuun hammaspaikka Oy, 100 % osakekannasta 10/2019 Suun terveydenhoidon palvelut, Joensuu
%_gop;zj\(/)asZL(ael;\:g;rsrgsléékém‘keskus Helmi Oy, 11/2019 Suun terveydenhoidon palvelut, Espoo
Promedi Oy/Ab, 100 % osakekannasta 11/2019 Lééké”aSemat’eyrkksci)t.‘zli;‘;fﬁg:Ijvaema;t\?javs;
SeiMedi Oy, 100 % osakekannasta 11/2019 Laakariasemat, yksityislaakarit ja vastaavat

erikoisldakaripalvelut, Seinajoki
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Hoivapalvelut
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Mehildinen yksinkertaisti konsernirakennettaan purkamalla ja fuusioimalla tytaryrityksiaan seuraavasti:

Yritys Fuusioitunut / purettu Ajankohta
Porvoon Laakarikeskus Oy Fuusioitunut Mehilainen Oy:66n 1/2019
Porvoon Réntgen Oy Fuusioitunut Mehilainen Oy:66n 1/2019
Pihlajakoti Oy Fuusioitunut Mehilainen Hoivapalvelut Oy:66n 2/2019
Stoma Klinikat Oy Fuusioitunut Mehilainen Oy:66n 2/2019
Oy Medicum Services Ab Fuusioitunut Kotipalvelu Mehildinen Oy:66n 3/2019
Tahtokodit Oy Fuusioitunut Familar Oy:66n 6/2019
Sosiaalipalvelut Tahtoranta Oy Fuusioitunut Tahtokodit Oy:66n 6/2019
Lapin La&karikeskus Oy Purku 7/2019
Koillismaan Terveys Oy Purku 10/2019
Kymen Nuorten Asema Oy Fuusioitunut Familar Oy:66n 10/2019
Asemanpuiston Laakarikeskus Oy Fuusioitunut Mehildinen Oy:66n 10/2019
Vakka-Suomen Laakarikeskus Oy Purku 11/2019
lisalmen Tyoterveysasema Oy Fuusioitunut Mehildinen Oy:66n 11/2019
Sosiaalipalvelut Jyvasharju Oy Fuusioitunut Familar Oy:66n 11/2019
L&akariasema Tuma Oy Purku 12/2019
Mainio Care Oy Fuusioitunut Mehildainen Hoivapalvelut Oy:66n 12/2019

Hankinta-
Hankinnan kohde ajankohta Toimiala ja -paikka
Hoivakoti Kultarusko Oy, 100 % osakekannasta 2/2019 lkaantyneiden asumispalvelut, Eura
Pienkoti Akseliina Oy:n lilketoiminta 3/2019 lkaantyneiden asumispalvelut, Kemi
Tuusulan Kerttuli Oy, 100 % osakekannasta 3/2019 M|e\enterveyskuntoutu_s Ja ikéantyneiden
asumispalvelut, Tuusula
Villa Ahki Oy, 100 % osakekannasta 5/2019 Vammaisten asumispalvelut, Paimio
Villa Luohti Oy, 100 % osakekannasta 5/2019 Vammaisten asumispalvelut, Paimio
Hoitokoti Hermanninranta -konserni, 100 % osakekannasta 6/2019 M\glenterveyskuntoutus Ja vammals_ten_
asumispalvelut, Rautalampi ja Suonenjoki
M.ed.GrOL.Jp. O“y.:lta ja _Lap\marven kunna_lté snrtynyt kotihoitoliike- 9/2019 Ikdantyneiden palveluasuminen, Lapinjarvi
toiminta ja ikdantyneiden palveluasumisliiketoiminta
Ravuri Oy, 100 % osakekannasta 9/2019 Vammaisten paiva- ja tydtoiminta, Hollola
Kyyhkylad Oy:n lilketoiminta 9/2019 Kuntoutuslaitokset ja sairaskodit, Mikkeli
Provesta Oy konserni, 100 % osakekannasta 10/2019 Mugt muualla luokittelemattomat
sosiaalihuollon avopalvelut, Kempele
Lastensuojelu
Hankinta-
Hankinnan kohde ajankohta Toimiala ja -paikka
Sosiaalipalvelut Jyvasharju Oy, 100 % osakekannasta 4/2019 Lastensuojelupalvelut, Jyvaskyla
R . . o Lasten ja nuorten laitokset ja
Kastarin Pienryhmakodit Oy, 100 % osakekannasta 9/2019

ammatillinen perhehoito, Hollola

Mehildainen myi tilikauden 2019 aikana seuraavat liiketoiminnot:

Myynti-
Myydyt yritykset ajankohta Toimiala ja -paikka
Mehildinen Turvapuhelin Oy 9/2019 Julkiset terveyspalvelut, Helsinki
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JULKINEN OSTOTARJOUS PIHLAJALINNA
OYJ:N OSAKEKANNASTA

Toteutuneiden yrityshankintojen lisaksi Mehilai-
nen Yhtiot Oy julkisti 5.11.2019 tekevansa julkisen
ostotarjouksen sosiaali- ja terveysalan yhti¢ Pihla-
jalinna Oyj:n koko osakekannan ostamisesta. Osto-
tarjouksen toteutuminen edellyttdd muun muassa,
ettd osakkeenomistajat, joiden omistuksessa on yli
90 prosenttia Pihlajalinna Oyj:n osakkeista ja aa-
nista, hyvaksyvéat tarjouksen seka viranomaisten
hyvaksyntaa. Suurimmat osakkeenomistajat ovat
erdin tavanomaisin ehdoin peruuttamattomasti
sitoutuneet hyvaksymaan ostotarjouksen. Suurim-
pien osakkeenomistajien sitoumukset edustavat
yhteensa noin 63,2 % Pihlajalinnan osakkeista ja
aanista. Osakkeiden tarjousaika alkoi 9.1.2020 ja on
tilinpaatdksen allekirjoittamishetkella vield kesken.
Kaupan odotetaan toteutuvan vuoden 2020 toisen
vuosineljanneksen loppupuolella tai kolmannen
vuosineljanneksen aikana. Ostotarjousprosessis-
sa Pihlajalinna Oyj:n osakkeenomistajille tarjotaan
16,00 euroa jokaista osaketta kohden, joka tarkoit-
taa noin 362 miljoonan euron sitoumusta koko osa-
kekannasta. Osakehankinta tullaan rahoittamaan
lainarahoituksella ja Mehildiseen sijoitettavalla
omalla pdadomalla.

Hallinto

YRITYKSEN HALLITUS, YHTIOKOKOUS JA
TILINTARKASTAJAT

Mehildinen Konserni Oy:n hallitukseen ajalla 1.1.-
31.12.2019 kuuluivat Andreas Tallberg (puheenjoh-
taja), Harri Aho, Lave Beck-Friis, Tomas Ekman,
Eveliina Huurre, Janne-Olli Jarvenpaa ja Minna
Kohmo. Hallituksen jasenista on naisia 28,6 pro-
senttia ja miehia 71,4 prosenttia.

Hallitus on asettanut kolme valiokuntaa, jotka
ovat tarkastusvaliokunta, palkitsemisvaliokunta
ja sopimusvaliokunta. Hallituksen tarkastusvalio-
kuntaan kuuluvat Lave Beck-Friis (puheenjohtaja),
Harri Aho seka 10.6.2019 alkaen Eveliina Huur-
re. Palkitsemisvaliokunnan jasenet ovat Andreas
Tallberg ja Tomas Ekman. Sopimusvaliokuntaan
kuuluvat Eveliina Huurre (puheenjohtaja), Lave
Beck-Friis ja Tomas Ekman.

Hallituksen jasenille maksetaan vuosipalkkioita
seuraavasti: hallituksen puheenjohtaja 120 000
euroa, Harri Aho, Eveliina Huurre ja Minna Kohmo
35 000 euroa. Lisaksi hallituksen sopimusvaliokun-
nan puheenjohtajalle maksetaan tehtavasta erilli-
nen palkkio 20 OO0 euroa vuodessa. Yhtiolla ei ole
toimitusjohtajaa.
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Yrityksen tilintarkastajana toimii tilintarkastus-
yhteisd Ernst & Young Oy, jonka ilmoittamana
paavastuullisena tilintarkastajana toimii KHT Mikko
Rytilahti.

Lahipiiritapahtumat, sisaltden ylimman joh-
don palkkiot seka rahalainat, vastuut ja vastuusi-
toumukset Iahipiiriin kuuluville, on esitetty konser-
nitilinpaatdksen liitetiedossa 24.

YLEISET TOIMINTAPERIAATTEET JA
POLITIIKAT

Mehildisen tyontekijoilta, ammatinharjoittajilta
ja yhteistydokumppaneilta edellytetdan yleisten
toimintaperiaatteiden (Code of Conduct) seka
ohjesdantdjen noudattamista. Yhteisten toimin-
taperiaatteiden tavoitteena on auttaa jokaista
tyontekijaa ja ammatinharjoittajaa kohtaamaan
toisensa ja asiakkaansa Mehildisen asiantuntevina
ammattilaisina, Mehildisen korkeiden laatutavoittei-
den mukaisesti. Ohjesdannoista tarkeimmat ovat
henkildstopolitiikka, laatupolitiikka, tietosuoja- ja
tietoturvapolitiikka, viestintapolitiikka, hankintapo-
litiikka, riskienhallintapolitiikka seka vastuullisuus-
ja veropolitiikka.

Mehildisen yleiset toimintaperiaatteet kattavat
myds lahjonnan ja korruption torjuvat periaatteet.
Yrityksen toimintaperiaatteiden ja politiikkojen
mukaisen toiminnan toteutumista seurataan Me-
hildisen johtamisjarjestelman mukaisin toiminta-
kohtaisin johto- ja ohjausryhmin. Lisaksi toiminta-
periaatteiden toteutumista seurataan sisaisilla ja
ulkoisilla auditoinneilla. Osana sisaista valvontaa
kaytdssa on vaarinkaytdsten ilmoituskanava.

Mehildainen siirtyi syvennettyyn asiakasyhteistyo-
hén Suomen konserniverokeskuksen kanssa vuo-
den 2020 alussa. Syvennetyn yhteistydn aloitusta
edelsi vuoden 2019 aikana verottajan toimesta to-
teutettu Mehildisen veroprosessien ja -kontrollien
tarkastus (Compliance Scan -arviointi), jonka pe-
rusteella Mehildinen sai luvan siirtya syvennettyyn
vhteistydmalliin. Syvennetty yhteistyd on OECD:n
suosittelema ennakoiva ja avoin toimintamalli suur-
ten veroasiakkaiden veroasioiden hoitamiseksi ja
se tukee Mehildisen verottajayhteistydon kaytantoja
ja tahtotilaa olla vastuullinen veronmaksaja lisaten
verotuksen lapinakyvyytta. Syvennetyssa veroyh-
teistydssa veroasioita kdydaan saanndllisesti ja en-
nakollisesti lapi konserniverokeskuksen kanssa.

Riskit ja liiketoiminnan
epdvarmuustekijat

Mehildinen toimii voimakkaasti saannellylla toimi-
alalla. Seka yhtidén operatiivinen toiminta etta liike-
toimintaymparistdssa tapahtuvat muutokset voivat
aiheuttaa riskeja. Erityisesti muutokset sosiaali- ja
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terveyspalveluita koskevassa lainsaadanndssa luo-
vat yritykselle sekd mahdollisuuksia etta riskeja.

Mehiladisella on pitkia vuokra- ja asiakassopimuk-
sia, kuten kuntien kanssa tehtavia ostopalveluso-
pimuksia rajoitetuin hintatarkistusehdoin. Nama
mahdollistavat toiminnan pitkajanteisen kehitta-
misen, mutta niiden kannattavuudesta pitkalla ai-
kavalilla ei ole varmuutta. On mahdollista, etta esi-
merkiksi tydsuhde-etuuksista aiheutuvat kulut tai
palveluiden kysynta tietyssa yksikdssa kehittyvat
oletettua huonommin ilman, ettda muutoksiin on
pystytty varautumaan sopimuksen ehdoissa.

Yksityisrahoitteisten palveluiden kysyntaan
voivat vaikuttaa negatiivisesti yleisen taloudelli-
sen tilanteen heikkeneminen ja tydllisten maaran
pieneneminen. Myos kilpailijoiden ja julkisen sek-
torin toimilla voi olla vaikutusta yritykseen. Kiris-
tyva kilpailu lisda hinnoittelupainetta ja vaikeuttaa
asiakashankintaa.

Toimintaedellytyksiin vaikuttaa terveys- ja so-
siaalipalveluiden ammattihenkildiden saatavuus
koskien seka yrityksen yksikoissa toimivia itsenai-
sid ammatinharjoittajia, ettad tyontekijoita. Tama
saattaa asettaa rajoituksia yrityksen liiketoiminnan
kasvulle ja luoda kustannuspaineita. Mehilainen pa-
nostaa jatkuvasti henkildstdon kehittamiseen seka
hyvinvointiin ja on tutkimusten mukaan houkutte-
leva tydnantaja.

Toiminnan laajenemisesta ja yritysostoista aiheu-
tuu riskeja, joita hallitaan panostamalla hankittujen
yritysten integraatioihin, standardoituihin prosessei-
hin ja toimintatapoihin seka muutosten lapivientiin.

Potilas-, tieto- ja asiakasturvallisuus ovat ter-
veys- ja sosiaalipalveluiden perusta. Tietojarjes-
telmien toimivuus ja tietoturva ovat tarkeita seka
asiakastyodssa ettd tukitoiminnoissa. Niihin liittyvia
riskeja hallitaan seka teknisin keinoin etta kayttaji-
en koulutuksin.

Mehildisen toimintaan liittyy rahoituksellisia ris-
keja, kuten likviditeetti-, korko- ja luottoriskeja seka
vahinkoriskeja. Mehilainen pyrkii varautumaan nai-
hin muun muassa rahoitustarpeiden ennakoinnin,
pitkaaikaisten rahoitussopimusten, korkosuojausten,
vastapuoliriskianalyysien seka vakuutusten avulla.

Riskienhallinta

Mehildisen itse asettamien vaatimusten ja tavoittei-
den lisadksi sosiaali- ja terveyspalvelut on vahvasti
sdaannelty toimiala, johon liittyy lupia, rekisterdinte-
ja ja viranomaisvalvontaa.

Mehildisen riskienhallinnan prosessi ja vastuut
on kuvattu konsernin riskienhallintapolitiikassa.
Taloudelliset riskit on raportoitu tilinpaatdksen
litetiedoissa.

Yrityksen toimintaan liittyvia strategisia ja ope-
ratiivisia riskeja sekad vahinkoriskeja hallitaan pro-
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sessien seka toimintamallien jatkuvalla seurannalla
ja kehittamisella. Toiminnan laadun seuranta ja toi-
mintaan liittyvien riskien hallinta on osa Mehilaisen
johtamisjarjestelmaa.

Toimintaa valvotaan Mehildisen omalla sisaisella
valvonnalla, ostetulla sisdisen tarkastuksen palve-
lulla ja viranomaisten toimesta. Riskienhallintaan
kaytetaan myds sisaisia ja ulkoisia auditointeja, pa-
lautejarjestelmaa seka vaaratilanneraportointia.

Muut kuin taloudelliset tiedot

LAATU JA TURVALLISUUS

Asiakastyytyvaisyys

Mehildisen ladkarikeskuksissa, sairaaloissa, Felici-
tas-lapsettomuusklinikoilla ja Hammas Mehildisen
asemilla asiakastyytyvaisyyttd mitataan jatku-
valla NPS-asiakaskokemusmittauksella. Vuonna
2019 mittausta tehtiin 142 toimipisteessa ympa-
ri Suomea. NPS-indeksi voi vaihdella valilla -100
ja 100, ja sita pidetdan erinomaisena, kun se on
vli 50. Vuonna 2019 Mehilaisen laakarikeskusten,
sairaaloiden ja Felicitas-lapsettomuusklinikoiden
NPS-indeksi oli kokonaistasolla 89, sairaaloiden
94 ja Hammas Mehilaisen 89. Vastauksia Mehilai-
sen mittaukseen saatiin 159 775 kappaletta, sai-
raaloiden mittaukseen 5 495 ja Hammas Mehilai-
sen mittaukseen 36 023.

Mehilaisen Tybeldmapalveluiden paattajaasiak-
kaiden asiakastyytyvaisyyttd mitataan verkkoky-
selyilld ja puhelinhaastatteluilla kevaisin ja syksyisin,
jatkuvan ohjausryhmakyselyn avulla seka palvelui-
den tyytyvaisyys- ja kehittamiskyselyilla. Vuonna
2019 niihin saatiin yhteensa 3 541 vastausta.

Asiakkaita osallistetaan Mehildisen toiminnan ja
palveluiden kehittdmiseen Asiakasraati-verkkopa-
neelissa. Vuonna 2019 raadissa oli mukana 3 493
Mehildisen asiakasta. Paneelikyselyihin saatiin
17 739 vastausta.

Potilas- ja asiakasturvallisuus

Mehildisen palvelut perustuvat nayttdédn perustu-
vaan laaketieteeseen sekad hyviin hoiva- ja toimin-
takaytantoihin, Potilas- ja asiakasturvallisuudella
tarkoitetaan kaikkien Mehildisessa toimivien am-
mattihenkildiden, Mehildisen yksikdiden ja kon-
sernin periaatteita sekd toimintakaytantoja, joilla
varmistetaan potilaiden ja sosiaalipalveluiden asi-
akkaiden terveyden-, sairaanhoidon seka hoivapal-
veluiden turvallisuus.

Mehildisessd on kaytdssa HaiPro-tydkalu po-
tilas- ja asiakasturvallisuutta vaarantavien tapah-
tumien ilmoittamiseen ja raportointiin. HaiPro-ra-
portointijarjestelma on tarkoitettu organisaation
toiminnan kehittdmiseen. Jarjestelmallisen ja help-
pokayttdisen raportointimenettelyn avulla kaytta-

jat voivat hyddyntaa vaaratapahtumista saatavat
opit ja organisaation johto saa tietoa esimerkiksi
koulutuksen tai ohjeistusten riittavyydestd seka
toimenpiteiden vaikutuksista. Mehilaiselld on kay-
tdssa myods palautekanava seka erillinen valituska-
nava, jonka kautta potilaat voivat ilmaista tyyty-
mattdmyytensa hoitoon.

Vaikuttavuus

Mehildinen panostaa laatuun ja hoidon vaikutta-
vuuteen jatkuvan parantamisen periaatteella. Laa-
tutydhon osallistuu jokainen Mehildisessa tydsken-
televa. Myos asiakkaamme ovat aktiivisesti mukana
laadun kehittamisessa palautejarjestelmien ja asia-
kasraadin kautta.

Digitalisaatio, datan hyddyntaminen ja tiedolla
johtaminen tuovat vaikuttavuutta ja laatua myds
terveyspalveluihin. Digitalisaation hyddyt ovat
kiistattomat - esimerkkind Mehildisen uudet laa-
dun seurannan tyodkalut, jotka hyddyntavat vli
1,8 miljoonan vuosittaisen lddkarikdynnin dataa
muun mMmuassa antibioottien ja padasiassa keskus-
hermostoon vaikuttavien laakkeiden vastuullisen
kaytdn arvioinnissa. Tavoitteenamme on, ettad
potilastydtd tehdaan tasalaatuisesti. Mehildises-
sd seurattiin vuonna 2019 myods kuvantamis- ja
laboratoriotutkimusten vastuullista maaraamis-
td. Hoidon vaikuttavuuden osalta seuraamme
diabeteksen ja sydan- ja verisuonitautien hoito-
tasapainoa. Lisdksi sairaalamme potilaat antavat
toimenpiteiden yhteydessa ja seuranta-ajalla tie-
toa toipumisestaan ja oireistaan. Ennaltaehkaisyn
nakdkulmasta seuraamme systemaattisesti ra-
kenteisen kirjaamisen kaytantdja potilastietojar-
jestelmassa mm. tupakoinnin ja painoindeksin
osalta. Tarjoamme myds monipuolisesti digitaa-
lisia elintapavalmennuksia sairauksien ennaltaeh-
kaisyn tukemiseksi.

Mehildisessa tutkimus- ja kehitystoiminta pai-
nottui terveyspalveluiden digitalisoinnin kehitta-
miseen tavoitteena tarjota laadukkaita terveyspal-
veluja. Digitaaliset palvelut luovat uusia kanavia
Mehildisen palveluiden kayttdéon, parantavat asia-
kaskokemusta ja tehostavat palveluprosesseja.
Yksi keskeisistd yrityksessa kehitetyista digitaali-
sista palveluista on OmaMehildinen-sovellus, joka
mahdollistaa muun muassa nopean ja helpon paa-
syn omiin terveystietoihin, ajanvarauksen omalta
puhelimelta, sahkdisen reseptin uusimisen seka
ymparivuorokautisen viestiyhteyden terveyden-
huollon ammattilaisiin. Lisaksi vuoden alussa tyo-
terveyshuollon puolella lanseerattiin Tydokykytutka,
jonka avulla tydterveys pystyy reagoimaan varhai-
semmin ja tarjoamaan kohdennettua tukea yksilon
tyokyvyn ja terveyden yllapitdmiseksi.

Mehilaisen sijoitukset tutkimus- ja kehitystoimin-
taan olivat 6,6 miljoonaa euroa vuonna 2019.
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TIETOSUOJA JA HENKILOTIETOJEN
KASITTELY

Mehildisen tietoturvapolitiikan tavoitteena on tur-
vata Mehildisen ja sen asiakkaiden seka yhteistyo-
kumppaneiden tietojen luottamuksellisuus, eheys
ja kaytettavyys. Mehildisessa kasitellaan paivittain
suuria maaria potilastietoja, sosiaalipalveluiden
asiakastietoja seka muita henkildtietoja. Henkilotie-
tojen oikea ja huolellinen kasittely on keskeinen osa
yrityksen paivittaista laadun- ja riskienhallintaa.

Tietoturvapolitiikan tavoitteena on myos es-
taa tietojen ja tietojarjestelmien luvaton kaytto ja
muuttaminen sekd minimoida mahdolliset vahin-
got. Tietoturvaan ja -suojaan liittyvat vaatimukset
ja vastuut ovat osa Mehildisen johtamisjarjestelmaa
ja sisaltyvat olennaisena osana yrityksen kaikkeen
toimintaan. Mehildisen toiminnassa noudatetaan
yleista tietosuoja-asetusta (General Data Prote-
ction Regulation, GDPR) sekd& muuta tietosuoja-
saantelyd, jonka mukaista toiminnan kehittdmista
on jatkettu myods kuluneella tilikaudella.

Tietosuoja-asioita ohjataan konsernitasolla tie-
tosuojan ohjausryhman toimesta, jossa seurataan
tietosuojan kokonaistilannetta, kasitelladn merkit-
tavat riskit ja poikkeamat, seka paatetaan konser-
nitason kaytannoista. Vuonna 2019 konsernin tie-
tosuojavastaavana toimi Jarmo Karpakka 11.8.2019
saakka ja Kim Klemetti 12.8.2019 alkaen.

YMPARISTOASIAT

Mehildisen ymparistdpolitilkan perusperiaatteena
on, ettd Mehildinen pyrkii kaikessa toiminnassaan
ennaltaehkaisemaan mahdollisia ymparistdédn koh-
distuvia haittavaikutuksia ja nain edistdmaan kes-
tavan kehityksen periaatetta. Mehildinen panostaa

Konsernin ika- ja sukupuolijakauma vuonna 2019

%

talla hetkelld voimakkaasti sahkoisiin palveluihin ja
prosesseihin, jotka osaltaan pienentavat ymparis-
toon kohdistuvaa kuormitusta. Konsernin toimin-
nan ymparistdvaikutukset syntyvat padasiassa
jatehuollosta, ostojen logistiikasta ja matkusta-
misesta. Ymparistdasiat ovat osa Mehildisen joh-
tamis- ja laatujarjestelmaa. Mehildinen noudattaa
voimassa olevaa ymparistdlainsaadantoa ja ETJ+
-energiatehokkuusjarjestelman vaatimuksia. Hen-
kildstdHn sitoutuminen ymparistbvastuuseen on
keskeinen edellytys ymparistotydn onnistuneelle
toteutukselle.

Mehildisen toiminta on Inspecta Sertifiointi Oy:n
toimesta sertifioitu osoituksena siita, etta palve-
lu vastaa ISO 9001 ja ISO 14001 laatu- ja ympa-
ristbstandardien seka ETJ+ -energiatehokkuus-
jarjestelman asiakas- ja lainsaadantdvaatimuksia.
Sertifioinnin piirissa ovat kaikki Mehildisen palvelut
ja suurin osa toimipisteista. 1-2 kertaa vuodessa
toteutettavien auditointien myota uusia yksikoita
litetdan sertifioinnin piiriin.

TYONTEKIJAT JA AMMATINHARJOITTAJAT

Mehildinen on yksi Suomen suurimpia tyollistajia
ja useiden tutkimusten mukaan Suomen tunne-
tuimpia brandeja seka kiinnostavimpia ty®nantajia
sosiaali- ja terveydenhuollon opiskelijoiden paris-
sa. Mehilainen pyrkii olemaan kaikissa tilanteissa
vastuullinen tydnantaja. Palveluiden ytimessa ovat
asiantuntijoiden tieto, taito ja kokemus. Mehildisen
tydyhteisd on monimuotoinen niin ihmisten tehta-
vankuvien, kuin henkiléstén diversiteetin suhteen.
Mehildisessa tydskentelee ihmisia laajalla koulutus-
ja tehtavakirjolla nuorimpien tydntekijdiden ollessa
alle 20-vuotiaita ja kokeneimpien ammatinharjoit-
tajien yli 70-vuotiaita.

80 -
60 - 47 %
40 - 27 % 26 %
20 -
0
<30 30-50 >50 B Naiset oo 81%
Ikdjakauma Miehet ... 19 %
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Mehildisen myynnista ja kasvusta merkitta-
va osa syntyy osaavien ammattilaistemme tydn
tuloksena. Henkildstdon jatkuva kouluttaminen ja
kehittaminen on keskeinen osa Mehildisen kilpai-
lukyvyn yllapitoa ja edistamista. Valtaosa Mehilai-
sessd tapahtuvasta koulutuksesta ja valmennuk-
sesta on ammatillista lisa-, taydennys- tai muuta
ammattiin liittyvaa koulutusta, jota toteutetaan
sekd fyysisena- ettd etakoulutuksena. Vuoden
2019 aikana suurin yksittainen koulutuspanos-
tuksemme oli esimiesten MEE-valmennus (Me-
hildinen Executive Education), johon osallistui
noin 500 esimiesta. MEE-valmennus jatkuu myds
vuonna 2020.

Mehildisen henkildstdmaara taysiaikaisina las-
kettuna tilikauden lopussa oli 10 049. Henkildston
lisaksi Mehildisessa tydskentelee ammatinharjoit-
tajia, joiden maéara tilikauden lopussa oli yli 3 800.
Henkildstdmaaran lisdys johtuu toiminnan kasvus-
ta seka toteutetuista yrityshankinnoista. Osa-aikai-
set tyontekijat mukaan lukien Mehilainen tyollisti
tilikauden lopussa yhteensa 21 800 tyontekijaa ja
ammatinharjoittajaa. Emoyhtiélla ei ole ollut hen-
kilbkuntaa tilikauden aikana.

Mehildisen tydsuhde-etuuksista aiheutuneet ku-
lut olivat -483,2 (-175,1) miljoonaa euroa.

TYOTURVALLISUUS

Tyoturvallisuutta seurataan konsernitasolla muun
muassa tyo- ja tydmatkatapaturmien seka niista
aiheutuneiden sairauspoissaolojen lukumaarien
perusteella.

Tydtapaturmien suhteellinen maara kalente-
rivuoden ajalta mitattuna pysyi samalla tasolla
edelliseen vuoteen nahden huolimatta henkildsto-
maaran kasvusta. Tapahtuneista tydtapaturmista
valtaosa oli laadultaan ei-vakavia, kuten pintahaa-
voja tai venahdyksia.

2019 2018

Tybtapaturmien kokonaismaara 949 574
Vakavien tydtapaturmien

i 18 o]
lukumaara
Ty_otapat_urmsta lk_or"vatut 2056 2774
sairaspoissaolopaivat
Tyotapaturmista korvatut
sairaspoissaolopaivat/tehdyt 0,14 0,16
tyopaivat
IHMISOIKEUDET

Mehildinen kunnioittaa kansainvalisia inmisoikeuk-
sia kaikessa toiminnassaan. Toiminnan luonteesta
johtuen Mehilaisen henkildstd on jatkuvasti vuo-

rovaikutuksessa ihmisten kanssa. Vuorovaikutusti-
lanteissa henkildstdn tulee kohdella asiakkaita kun-
nioittavasti noudattaen samalla soveltuvia lakeja ja
maarayksia seka Mehilaisen arvoja ja yleisia toimin-
taperiaatteita. Mehildisen yleiset toimintaperiaat-
teet vaativat kohtaamaan asiakkaan yksildllisesti
ja kokonaisvaltaisesti, kohtelemaan kaikkia yhden-
vertaisesti seka asettamaan potilaan turvallisuu-
den aina etusijalle. Sosiaali- ja terveyspalveluala
on tarkasti sdannelty ja seurattu ala, minka vuoksi
Mehildisen toiminnan vaikuttavuutta, vaikutuksia ja
turvallisuutta seurataan tarkasti.

Mehildisen yleisten toimintaperiaatteiden mu-
kaisesti korruptio, lahjonta tai kilpailua vaaristava
toiminta ovat kiellettyja. Liiketoiminnan riskienhal-
linnan prosessi kattaa korruptionvastaisuuteen ja
lahjontaan liittyvat kysymykset.

Vireilld olevat merkittavat
riita-asiat

Mehildinen Oy:lla on keskenerainen riita-asia verot-
tajan kanssa koskien Ambea Finland AB:n Suomen
sivuliikkeelle verovuosina 2006-2012 allokoitujen
korkokulujen verovahennyskelpoisuutta. Lisatie-
toja riita-asiasta on esitetty konsernitilinpaatdksen
litetiedossa 9.

Laajaan lilketoimintaansa liittyen konserniyrityk-
set ovat osallisena muissakin riita-asioissa, joiden
ei arvioida heikentavan merkittavasti konsernin
tulosta tai taloudellista asemaa tehdyt varaukset
huomioon ottaen.

Osakepadoma ja
osakeoptio-oikeudet

Mehildinen Konserni Oy:lla on tilikauden lopussa
971448 564 osaketta jakautuen A-sarjan osakkei-
siin 47 629 534 kpl ja B-sarjan osakkeisiin 923 819
030 kpl. Osakkeet jakautuvat lajeihin, jotka eroa-
vat toisistaan etusijajarjestyksen mukaisesti varoja
jaettaessa yhtidjarjestyksen mukaisesti. Muilta osin
vhtidon osakkeet tuottavat yhtidjarjestyksen mukai-
sesti yhtalaiset oikeudet yhtidssa. Mehildinen Kon-
serni Oy:ll& ei ole voimassaolevia osakeoptio-ohjel-
mia. Osakepdaoma on 2 500 euroa.

Tilikauden aikana sijoitetun vapaan oman paa-
oman rahastoon (SVOP) on merkitty yhteensa 4,8
miljoonaa euroa maksullisilla suunnatuilla osakean-
neilla seuraavasti:

* Yhtion hallitus on sille 30.11.2018 annetun osa-
keantivaltuutuksen nojalla 17.9.2019 paattanyt
osakeannista, jossa annettiin yhteensa 146 696
uutta A-sarjan osaketta ja 458 304 uutta B-sarjan
osaketta yhteensa 0,6 miljoonan euron yhteen-
laskettua merkintahintaa vastaan.
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e Yhtién hallitus onsille 30.11.2018, 4.6.2019 ja 16.9.2019
annettujen osakeantivaltuutusten nojalla 3.10.2019
paattanyt osakeannista, jossa annettiin yhteensa
167 200 uutta A-sarjan osaketta ja 4 012 800 uutta
B-sarjan osaketta yhteenséa 4,2 miljoonan euron
yvhteenlaskettua merkintahintaa vastaan.

Edelld mainitut osakeannit on suunnattu yhtion
henkilostodn kuuluville sijoittajille osana yhtion
omistajapohjan laajentamista.

Yhtié on tilikauden aikana hankkinut omia osak-
keitaan henkildsijoittajilta, jotka ovat luopuneet
omistuksestaan yhtidssa. Omia osakkeita on hankit-
tu yhteensa 115 000 kappaletta, joista 28 888 kappa-
letta on ollut A-sarjan osakkeita ja 86 112 kappaletta
B-sarjan osakkeita. Osakkeiden suhteellinen osuus
vhtion kaikista osakkeista tilikauden lopussa on ollut
alle 0,01 prosenttia, ja osakkeet on mitatoity valitto-
masti niiden tultua yhtion haltuun. Yhtion maksama
vastike osakkeista on ollut 1 euro per osake.

Tilikauden paattyessa voimassa olevat osakean-
teihin ja omien osakkeiden hankintaan liittyvat
paatdkset:

e Yhtion osakkeenomistajat ovat 4.6.2019 valtuut-
taneet hallituksen paattdamaan osakeannista.
Valtuutuksen nojalla voidaan antaa yhteensa
enintdaan 1000 000 kappaletta osakkeita, joista
enintaan 251200 kappaletta A-sarjan osakkeita ja
enintaan 748 800 kappaletta B-sarjan osakkeita.
Valtuutuksen nojalla on tilikauden paattyessa an-
tamatta 180 504 kappaletta A-sarjan osakkeita.

* Yhtion osakkeenomistajat ovat 16.9.2019 val-
tuuttaneet hallituksen paattamaan osakeannista.
Valtuutuksen nojalla voidaan antaa yhteensa
enintdan 4 165 504 kappaletta osakkeita, joista
enintaan 251200 kappaletta A-sarjan osakkeita ja
enintaan 3 914 304 kappaletta B-sarjan osakkeita.
Valtuutuksen nojalla on tilikauden paattyessa an-
tamatta 251200 kappaletta A-sarjan osakkeita ja
748 800 kappaletta B-sarjan osakkeita.

e Yhtion osakkeenomistajat ovat 4.6.2019 valtuut-
taneet hallituksen paattdamaan omien osakkeiden
hankinnasta. Valtuutuksen nojalla voidaan hank-
kia yhteensd enintaan 3 000 000 kappaletta
osakkeita, joista enintdan 1500 000 kappaletta
A-sarjan osakkeita ja enintddan 1500 000 kappa-
letta B-sarjan osakkeita. Valtuutuksen nojalla on
tilikauden paattyessa hankkimatta 1471112 kap-
paletta A-sarjan osakkeita ja 1413 888 kappaletta
B-sarjan osakkeita.
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Tulevaisuuden ndkymat

Mehildinen odottaa lilkkevaihdon ja EBITA:n (liike-
voitto ilman yrityskaupoista syntyneiden aineetto-
mien hyddykkeiden poistoja) parantuvan vuonna
2020. Toteutuessaan Pihlajalinnan osakekauppa
tulee vaikuttamaan olennaisesti Mehildisen liike-
vaihtoon ja tulokseen.

Tilikauden jdlkeiset tapahtumat

Pihlajalinna Oyj:sta tehdysta julkisesta ostotarjouk-
sesta on kerrottu tarkemmin toimintakertomuksen
yrityshankinnat -kappaleessa.

Lisaksi tilinpaatodspaivan jalkeen on tehty kool-
taan pienempia liiketoimintakauppoja.

Hallituksen voitonjakoehdotus

Hallitus ehdottaa yhtidkokoukselle, etté tilikauden
tuloksesta ei jaeta osinkoa ja tulos siirretdan kerty-
neet voittovarat -tilille. Emoyrityksen jakokelpoiset
varat 31.12.2019 olivat 971,5 miljoonaa euroa.

Konsernin tuloslaskelma

Konsernin tilinpaatds VUOSIKERTOMUS 2019

1000 euroa Liite 1.1.-31.12.2019 1.6.-31.12.2018
Liikevaihto 4 1064 095 392 957
Liiketoiminnan muut tuotot 4 6 545 1954
Materiaalit ja palvelut 5 -289 889 -114 749
Tyosuhde-etuuksista aiheutuneet kulut 6 -483 243 -175 094
Poistot ja arvonalentumiset 10,12 -115 348 -22157
Liiketoiminnan muut kulut 7 -100 332 -80 078
Kulut yhteensa -988 812 -392 078
Osuus osakkuusyritysten tuloksista 13 -51 -8
Liikevoitto 81776 2825
Rahoitustuotot 390 178
Rahoituskulut -77 950 -22 556
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa 8 -77 560 -22 378
Tulos ennen veroja 4 216 -19 553
Tilikauden tulokseen perustuvat verot -6 383 -2 166
Laskennalliset verot 2759 4 686
Tuloverot 9 -3 623 2520
Tilikauden tulos 593 -17 033
Tilikauden tuloksen jakautuminen
Emoyrityksen omistajille 498 -16 718
Maaraysvallattomille omistajille 95 -316
Liitetiedot muodostavat olennaisen osan konsernitilinpaatoksesta.
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Konsernin laaja tuloslaskelma

Konsernin tase

Konsernin tilinpaatods

VUOSIKERTOMUS 2019

1000 euroa Liite 1.1.-31.12.2019 1.6.-31.12.2018
Tilikauden tulos 593 -17 033
Muut laajan tuloksen erat
Erat, jotka saatetaan mydhemmin siirtaa tulosvaikutteisiksi
Kaypéaan arvoon muiden laajan tuloksen erien kautta arvostetut rahoitusvarat 9
Rahavirran suojaukset 20 -7 780 -2934
Verot eristd, jotka saatetaan mydhemmin siirtaa tulosvaikutteisiksi 9 1556 587
Siirrot tuloslaskelmaan -9
Muut laajan tuloksen eréat verojen jalkeen -6 233 -2 338
Tilikauden laaja tulos yhteensa -5 640 =19 372
Tilikauden laajan tuloksen jakautuminen
Emoyrityksen omistajille -5 581 -19 009
Maaraysvallattomille omistajille -59 -363

Liitetiedot muodostavat olennaisen osan konsernitilinpaatoksesta.
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1000 euroa Liite 31.12.2019 31.12.2018
VARAT

Pitkdaikaiset varat

Liikearvo 10,1 1375 916 1336 398
Muut aineettomat hyddykkeet 10 573238 589 020
Aineelliset hyodykkeet 12 533 090 97 200
Osuudet osakkuusyrityksissa 13 59 244
Saamiset 17 5553 6203
Muut rahoitusvarat 17 587 448
Laskennalliset verosaamiset 9 19 531 12 588
Pitkdaikaiset varat yhteensa 2507 975 2042100
Lyhytaikaiset varat

Vaihto-omaisuus 14 5751 5040
Myyntisaamiset ja muut saamiset 15 96 856 87 583
Tilikauden verotettavaan tuloon perustuvat verosaamiset 2 008 2571
Rahavarat 16 22 090 22612
Lyhytaikaiset varat yhteensa 126 705 117 805
Varat yhteensa 2634 680 2159 905

Liitetiedot muodostavat olennaisen osan konsernitilinpaatoksesta.
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Konsernin tase

Konsernin tilinpaatds VUOSIKERTOMUS 2019

Laskelma konsernin oman paaoman muutoksista

Emoyrityksen omistajille kuuluva oma padoma

1000 euroa Liite 31.12.2019 31.12.2018
OMA PAAOMA JA VELAT

Emoyrityksen omistajille kuuluva oma pdaoma

Osakepadoma 3 3
Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto 970 447 965 868
Kayvan arvon rahasto 9
Suojausinstrumenttien rahasto -8 371 -2 302
Kertyneet voittovarat -54 763 -16 718
Emoyrityksen omistajille kuuluva oma pddoma yhteensa 907 315 946 859
Maaraysvallattomien omistajien osuus 3956 4 512
Oma pddoma yhteensa 18 911 271 951371
Pitkdaikaiset velat

Korolliset velat 17 1375 266 935 955
Muut velat 17 15 791 5837
Varaukset 22 1582 1870
Laskennalliset verovelat 9 116 806 121372
Pitkdaikaiset velat yhteensa 1509 446 1065 035
Lyhytaikaiset velat

Korolliset velat 17 56 770 2751
Ostovelat ja muut velat 19 155 976 135 865
Varaukset 22 766 3197
Tilikauden verotettavaan tuloon perustuvat verovelat 451 1686
Lyhytaikaiset velat yhteensa 213 962 143 499
Velat yhteensa 1723 408 1208 534
Oma padoma ja velat yhteensa 2634 680 2159 905

Liitetiedot muodostavat olennaisen osan konsernitilinpaatoksesta.
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Sijoitetun Emoyhtion
vapaan omistajille Ma&arays-
oman Kayvan Suojaus- kuuluva oma vallattomien Oma
Osake- padaoman arvon instrument- Kertyneet pddoma omistajien pddoma
1000 euroa Liite pddaoma rahasto rahasto tienrahasto voittovarat yhteensa osuus Yyhteensd
Oma padoma 1.1.2019 18 3 965868 9 -2 302 -16 718 946 859 4512 951371
IFRS 16 ~standardin 2 -38 968 -38 968 78 -39 046
kayttdédnoton vaikutus
?1"‘;")51;“ omapaaoma 3 965868 9 2302  -55686 907 891 4434 912325
Laaja tulos
Tilikauden tulos 498 498 95 593
Muut laajan tuloksen
erat (verovaikutuksella
oikaistuna)
Kaypaan arvoon muiden
laajan tuloksen erien
kautta arvostetut d 9 9
rahoitusvarat
Rahavirran suojaukset -6 070 -6 070 -154 -6 224
Tilikauden laaja tulos -9 -6 070 498 -5 581 -59  -5640
yhteensa
Liiketoimet omistajien
kanssa
Osakeanti 4785 4 785 4785
Osakkeiden lunastus -15 -115 -115
Uusien osakkeiden
liikkeeseenlaskusta
valittomasti aiheutuneet I =l =
menot
Liiketoimet oml__stajlen 4579 4579 4579
kanssa yhteensa
Liiketoimet
maaraysvallattomien
omistajien kanssa
Maaraysvallattomien
S . 5 5
omistajien tekema sijoitus
Muutokset
maaraysvallattomien 425 425 -425
omistajien osuuksissa
Liiketoimet maarays-
vallattomien omistajien 425 425 -420 5
kanssa yhteensa
Oma padoma 31.12.2019 3 970447 (o] -8 371 -54 763 907 315 3956 911271
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Emoyrityksen omistajille kuuluva oma paaoma

Konsernin rahavirtalaskelma

1000 euroa

Konsernin tilinpaatds VUOSIKERTOMUS 2019

Liite 1.1.-31.12.2019

1.6.-31.12.2018

Liiketoiminnan rahavirta

Sijoitetun Emoyhtién
vapaan omistajille Maarays-
oman Kayvdn Suojaus- kuuluva oma vallattomien Oma
Osake- pdaoman arvon instrument- Kertyneet pddoma omistajien pddoma
1000 euroa Liite paaoma rahasto rahasto tienrahasto voittovarat yhteensa osuus yhteensa
Oma padoma 1.6.2018 18
Laaja tulos
Tilikauden tulos -16 718 -16 718 -316 =17 033
Muut laajan tuloksen
erat (verovaikutuksella
oikaistuna)
Kaypaan arvoon muiden
laajan tuloksen erien
kautta arvostetut 9 9 9
rahoitusvarat
Rahavirran suojaukset -2 302 -2 302 -47 -2 349
Tilikauden laaja tulos 9 -2302 -16 718 -19 009 -363  -19372
yhteensa
Liiketoimet omistajien
kanssa
Uusmerkinta 3 3 3
Osakeanti 966 776 966 776 966 776
Uusien osakkeiden liikkee-
seenlaskusta valittdmasti -908 -908 -908
aiheutuneet menot
Litketoimet omistajien 3 965868 965 871 965 871
kanssa yhteensa
Liiketoimet
maaraysvallattomien
omistajien kanssa
Maaraysvallattomien 4876 4876
omistajien tekema sijoitus
Oma pddoma 31.12.2018 3 965868 9 -2 302 -16 718 946 859 4512 951371

Liitetiedot muodostavat olennaisen osan konsernitilinpadtoksesta.
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Tilikauden tulos 593 -17 033
Oikaisut
Poistot ja arvonalentumiset 10,12 15 348 22157
Rahoitustuotot ja -kulut 8 77 560 22 378
Verot 9 3623 -2 520
Osingot liilketoiminnasta 7673 2 697
Muut oikaisut -1278 -1107
Kayttopadaoman muutokset
Myyntisaamisten ja muiden saamisten muutos -4 080 734
Vaihto-omaisuuden muutos -501 -579
Ostovelkojen ja muiden velkojen muutos 15778 2832
Maksetut osingot liilketoiminnasta " -7 248 -2978
Saadut osingot, korot ja muut rahoitustuotot 267 219
Maksetut verot 2 -7 039 -18 748
Liiketoiminnan nettorahavirta 200 696 8 052
Investointien rahavirta
s was azson
Tytaryritysten myynnit véahennettyna luovutushetken rahavaroilla 3 7182
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin -28 O11 -16 414
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden myynnit 253 148
Osakkuusyrityksiin liittyvat sijoitukset ja myynnit 13 246 -33
Lainasaamisten lisays (-) / vahennys (+) 579 809
Luovutustulot muista sijoituksista 5895 -128
Investointien nettorahavirta -71280 -1244 533
Rahoituksen rahavirta
Maksullinen osakeanti 18 4613 713 822
Osakkeiden lunastus 18 -115
Maéraysvallattomien omistajien padomasijoitus 5 0]
Lainojen nostot 17 (0] 996 961
Lainojen takaisinmaksut 17 -5588 -404 142
Maksetut korot -48 752 -18 890
Maksetut muut rahoituskulut -2522 -28 659
Vuokrasopimusvelkojen takaisinmaksut (IFRS 16) -54 655
Maksetut korot (IFRS 16) -22 925
Rahoituksen nettorahavirta -129 938 1259 092
Rahavarojen muutos -522 22 612
Rahavarat tilikauden alussa 22612
Rahavarat tilikauden lopussa 16 22 090 22612
" Maksetut osingot ovat OmaPartners Oy:n osakkaille maksettuja tydpanososinkoja.
2 Maksetut verot vuodelta 2018 sisaltavat Ambea Finland AB:n korkojen vahennyskelpoisuuteen liittyvat veronmaksut.
¥ Vuonna 2019 Escrow-tilille on maksettu 0,3 (1,3) meur.
Liitetiedot muodostavat olennaisen osan konsernitilinpaatdksesta.
55



VUOSIKERTOMUS 2019 Konsernin tilinpaatods

Konsernitilinpaatoksen

liitetiedot

1. Yrityksen perustiedot

Mehildinen-konserni on tunnettu ja arvostettu
yvksityinen sosiaali- ja terveyspalveluiden tuotta-
ja Suomessa. Mehildinen tarjoaa kokonaisvaltai-
sia palveluita yksityis-, yritys- ja kunta-asiakkaille.
Mehildinen on merkittadva tydnantaja tyollistaen
noin 21 800 koko- tai osa-aikaista tyontekijaa ja
ammatinharjoittajaa.

Mehilainen Konserni Oy on perustettu 1.6.2018
ja 31.12.2019 paattynyt tilikausi on Mehildinen Kon-
serni Oy -konsernin (mydhemmin "Mehildinen” tai
"konserni") toinen tilikausi. Vuoden 2018 omistus-
muutoksessa Mehilainen Yhtiot Oy osti Mehildinen
Holding AB:n, jonka alla oli Mehildinen Oy -konser-
nin lilkketoiminta. Mehildinen Yhtiét Oy:n omistaa
Mehildinen Yhtyma Oy. Mehildinen Yhtyma Oy:n
omistaa Mehildinen Konserni Oy, jonka tasolta
konsernitilinpaatds laaditaan. Mehildinen Konser-
ni Oy:n emoyritys on Finnish Healthcare Services
S.a r.l., kotipaikka Luxemburg. Konsernirakenne
on kuvattu tarkemmin tilinpaatdksen liitetiedois-
sa. Vertailuvuoden tilikausi on ollut 1.6.- 31.12.2018,
minka takia tilikaudet eivat ole taysin vertailukel-
posia keskendan.

Mehildisen padomistaja on CVC Capital Par-
tners VII Limitedin hallinnoimat rahastot. Me-
hildisen omistajiin kuuluvat LahiTapiola-ryhma,
Varma, Valtion Eldkerahasto (VER), lImarinen,
Apteekkien Eldkekassa, Valion Eldkekassa seka
yhtién johtohenkildita.

Konsernin emoyritys on Mehildinen Konserni
Oy, kotipaikka Helsinki. Mehildinen Konserni Oy:n
emoyritys on Finnish Healthcare Services S.ar.l,
kotipaikka Luxemburg. Tiedot Mehildainen-kon-
sernin rakenteesta esitetaan liitetiedossa Lahipiiri.
Jaljennds Mehilainen Konserni Oy -konsernin tilin-
paatdksestd on saatavissa osoitteesta Pohjoinen
Hesperiankatu 17, 00260 Helsinki.

Mehildinen Konserni Oy:n hallitus on kokouk-
sessaan 5.3.2020 hyvaksynyt taman tilinpaatok-
sen. Suomen osakeyhtidlain mukaan osakkeen-
omistajilla on mahdollisuus hyvaksya tai hylata
tilinpaatds sen julkistamisen jalkeen pidettavassa
yvhtiokokouksessa.
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2. Tilinpdatoksen
laatimisperiaatteet

Mehildinen-konsernin tilinpaatds on laadittu
EU:ssa sovellettavaksi hyvéaksyttyjen kansainvalis-
ten tilinpaatdsstandardien (International Financial
Reporting Standards) mukaisesti. Tilinpaatdsta
laadittaessa on noudatettu 31.12.2019 voimassa-
olevia IFRS-standardeja ja -tulkintoja. Konserniti-
linpaatdksen liitetiedot ovat myds suomalaisten,
IFRS-saanndksia taydentavien kirjanpito- ja yhtei-
solainsaadantdjen mukaiset. Konsernitilinpaatods
on laadittu alkuperaisiin hankintamenoihin pe-
rustuen, lukuun ottamatta jaljempana mainittuja
standardien edellyttamalla tavalla kdypaan arvoon
arvostettuja erid. IFRS-tilinpaatdoksen laatiminen
edellyttaa konsernin johdolta arvioita ja oletuksia
seka harkintaa muun muassa laatimisperiaatteiden
soveltamiseen liittyen. Naitd on kuvattu kohdassa
Keskeiset kirjanpidolliset arviot ja oletukset.

Konsernitilinpaatdoksen esittdmisvaluutta on
euro ja kaikki luvut on pyoristetty lahimpaan tu-
hatlukuun, ellei muuta ole esitetty.

LASKENTASTANDARDIEN MUUTOKSET

Mehildinen on ottanut kayttédén uuden IFRS 16
Vuokrasopimukset -standardin 1.1.2019 alkaen.
Standardi kasittelee vuokrasopimusten maaritel-
maa, kirjaamista, arvostamista ja vuokrasopimuk-
sista esitettavia liitetietoja. Standardi edellyttaa
vuokralleottajilta vuokrasopimusten merkitsemis-
ta taseeseen vuokrasopimusvelkana seka siihen
liittyvana kayttdoikeusomaisuuserana. Taseeseen
merkitsemiseen liittyvat helpotukset koskevat ly-
hytaikaisia enintaan 12 kuukautta kestavia vuokra-
sopimuksia sekd arvoltaan vahaisia hyddykkeita.
Mehildinen on vuokrannut Idhes kaikki toimitilan-
sa sekd muita aineellisia kayttdomaisuushyddyk-
keitda. Naistd uuden standardin kriteerit tayttavat
vuokrasopimukset kirjataan taseeseen vuokrasopi-
musvelaksi ja vastaavaksi kayttdoikeusomaisuuse-
raksi. Vuokrakulu esitetdan vuokrasopimusvelasta
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aiheutuvana korkokuluna seka vuokrasopimusve-
lan vahennyksend. Kayttdoikeusomaisuuserasta
kirjataan tuloslaskelmaan poistot.

Kriteerit tayttavien vuokrasopimusten perus-
teella maksettavat vuokrat esitetdan rahavirta-
laskelmalla rahoituksen rahavirrassa vuokrasopi-
musvelan lyhennyksena ja maksettuna korkona.
Aiemmin vuokramaksut esitettiin taysimaaraisena
liiketoiminnan rahavirrassa.

Standardin kayttdédnotossa Mehildinen soveltaa
vksinkertaistettua lahestymistapaa. Yksinkertaiste-
tussa lahestymistavassa standardin kayttdédnoton
kumulatiivinen vaikutus kirjataan siirtymahetkella
kertyneisiin voittovaroihin (ns. mukautettu takau-
tuvan soveltamisen ldhestymistapa), eikd edelta-
van vuoden vertailulukuja ole oikaistu.

Mehildinen soveltaa uuden vuokrasopimuksen
maaritelmaa kaikkiin siirtymahetkelld voimassaole-

viin sopimuksiin ja kayttaa standardin helpotukset
koskien lyhytaikaisten seka arvoltaan vahaisten
vuokrasopimusten kirjaamista. Osa toistaiseksi voi-
massa olevista sopimuksista on arvioitu todenna-
kdisen paattymispaivan mukaan. Vuokra-ajassa on
huomioitu jatko-optiot siltd osin kuin niiden kaytta-
minen on kohtuullisen varmaa.

Mehildinen on luokitellut vuokrasopimukset use-
aan luokkaan perustuen sopimuksen maturiteettiin
seka sijaintiin ja naille on maaritetty erillinen dis-
konttokorko. Painotettu keskimaarainen diskontto-
korko oli 4,65 %.

Vuokralle antajien kirjanpitokasittely sailyi suu-
relta osin IAS 17 -standardin mukaisena eli vuok-
rasopimukset jaetaan edelleen rahoitusleasingso-
pimuksiin ja muihin vuokrasopimuksiin. Mehildinen
on vuokrannut edelleen osia toimitiloistaan mutta
nama eivat ole merkittavia.

IFRS 16 -standardin vaikutukset Mehildisen raportointiin tilikaudella 2019 ovat seuraavat:

Konsernin tuloslaskelma

1000 euroa 1.1.-31.12.2019
Liiketoiminnan muut tuotot / kulut (netto) 76 644
Poistot ja arvonalentumiset -57 410
Liikevoitto 19 234
Rahoituskulut -22 948
Tulos ennen veroja -3 715
Tuloverot 743
Tilikauden tulos -2 972
Konsernin tase

1000 euroa 31.12.2019 1.1.2019
Aineelliset kayttdomaisuushyoddykkeet 437 933 418 981
Laskennalliset verosaamiset 9969 9 300
Varat yhteensa 447 902 428 281
Oma padoma -42 017 -39 046
Korolliset velat 491628 470 299
Muut velat -867 -881
Varaukset -842 -2092
Oma pddoma ja velat yhteensa 447 902 428 281

Konsernin rahavirtalaskelma

1000 euroa 1.1.-31.12.2019
Liiketoiminnan nettorahavirta 77 580
Vuokrasopimusvelkojen takaisinmaksut -54 655
Maksetut korot -22 925
Rahoituksen nettorahavirta -77 580
Rahavirtavaikutus o
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Lisdksi Mehildinen on ottanut kayttéon IFRIC
23 Epavarmat veropositiot -tulkinnan 1.1.2019 al-
kaen. Tulkinta selkeyttaa IAS 12 Tuloverot standar-
din kirjaamista ja arvostamista tilanteessa, jossa
on epaselvas, miten verolakia sovelletaan tiettyyn
lilketoimeen tai yhteisdn verotuksellinen ratkai-
su odottaa vield veroviranomaisen hyvaksymista.
Tata arvioitaessa oletus on, ettd veroviranomaisilla
on kaytettavissaan kaikki olennaiset tiedot esitetyn
verokohtelun arviointia varten. Standardimuutok-
sella ei ole ollut merkittavaa vaikutusta Mehildisen
konsernitilinpaatdokseen.

YHDISTELYPERIAATTEET

Tytdryritykset

Konsernitilinpaatds sisaltda emoyritys Mehilai-
nen Konserni Oy:n ja kaikki sen tytaryritykset.
Tytaryrityksia ovat yhteisédt, joissa konsernilla on
maaraysvalta. Konsernilla on maaraysvalta, kun
se olemalla osallisena yhteisdssa altistuu yhteisdon
muuttuvalle tuotolle tai on oikeutettu sen muuttu-
vaan tuottoon ja pystyy vaikuttamaan saamaan-
sa tuoton maaraan kayttamalla yhteisda koskevaa
valtaansa. Jos konsernilla ei ole enemmistda sijoi-
tuskohteen danioikeuksista, se arvioi kaikkia niita
tekijoita, joiden kautta maaraysvalta voi muodos-
tua ilman danioikeuksien enemmistda. Naihin kuu-
luvat muiden adanioikeuksien haltijoiden ja sijoit-
tajan valiseen sopimukseen perustuvat jarjestelyt,
muista sopimukseen perustuvista jarjestelyista
johtuvat oikeudet seka sijoittajan danioikeudet ja
potentiaaliset danioikeudet.

Konserni uudelleenarvioi maaraysvaltaansa yh-
teisdssa, jos tosiasiat tai olosuhteet osoittavat, etta
vksi tai useampi maaraysvaltaan johtavista tekijdis-
td on muuttunut. Tytaryritys yhdistelldan konserni-
tilinpaatdkseen alkaen siita hetkesta, kun konser-
ni saa maaraysvallan, ja luovutetut tytaryritykset
yhdistellaadn siihen saakka, kunnes maaraysvalta
lakkaa. Potentiaalisen danivallan olemassaolo on
otettu huomioon maardysvallan syntymisen ehto-
ja arvioitaessa silloin, kun potentiaaliseen maarays-
valtaan oikeuttavat instrumentit ovat toteutettavis-
sa tarkasteluajankohtana.

Konsernin keskindinen osakkeenomistus on
eliminoitu hankintamenetelmaa kayttaen. Han-
kintameno maaritetdan luovutettujen varojen,
liikkeeseen laskettujen oman paaoman ehtoisten
instrumenttien ja kaupan toteutumisajankohtana
vastattavaksi otettujen velkojen hankintahetken
kaypien arvojen perusteella. Hankinnan kohteen
vksilditavissa olevat varat sekd vastattavaksi otetut
velat ja ehdolliset velat arvostetaan hankinta-ajan-
kohdan kaypaan arvoon. Ehdollinen vastike (lisa-
kauppahinta) arvostetaan kdypaan arvoon hankin-
tahetkella. Se luokitellaan joko velaksi tai omaksi
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padomaksi. Velaksi luokiteltu ehdollinen vastike
arvostetaan kaypaan arvoon jokaisen raportointi-
kauden paattymispdivana ja tasta syntyva voitto
tai tappio kirjataan tulosvaikutteisesti. Omaksi paa-
omaksi luokiteltua ehdollista vastiketta ei arvosteta
uudelleen. Hankintaan liittyvat menot kirjataan ku-
luksi. Mahdollinen maéaraysvallattomien omistajien
osuus hankinnan kohteessa arvostetaan joko kay-
paan arvoon tai maaraan, joka vastaa maaraysval-
lattomien omistajien osuuden suhteellista osuutta
hankinnan kohteen yksilditavissa olevasta netto-
varallisuudesta. Arvostamisperiaate maaritetdan
erikseen kullekin yrityshankinnalle. Liiketoiminto-
jen yhdistamisissa syntyva liikearvo kirjataan maa-
raan, jolla luovutettu vastike, maaraysvallattomien
omistajien osuus hankinnan kohteesta ja aiemmin
omistettu osuus yhteen laskettuina ylittavat hanki-
tun nettovarallisuuden kayvan arvon. Mahdollinen
negatiivinen liikearvo kirjataan tuloslaskelmaan.

Tilikauden voiton tai tappion jakautuminen
emoyrityksen omistajille ja maaraysvallattomille
omistajille esitetdan tuloslaskelman yhteydessa.
Laajan tuloksen jakautuminen emoyrityksen omis-
tajille ja maaraysvallattomille omistajille esitetdan
laajan tuloslaskelman yhteydessa. Tulos seka laa-
ja tulos kohdistetaan emoyrityksen omistajille ja
maaraysvallattomille omistajille, vaikka tama joh-
taisi siihen, ettd maaraysvallattomien omistajien
osuudesta tulisi negatiivinen. Maaraysvallattomille
omistajille kuuluva osuus omasta paaomasta esi-
tetdadn omassa padomassa erilldaan emoyrityksen
omistajille kuuluvasta omasta paaomasta. Ty-
taryrityssijoitusten muutokset, jotka eivat johda
maaraysvallan menettadmiseen, kasitelldan omaa
paaomaa koskevina lilkketoimina. Vaiheittain toteu-
tuvan hankinnan yhteydessa aiempi omistusosuus
arvostetaan kaypaan arvoon ja tasta syntyva voit-
to tai tappio kirjataan tulosvaikutteisesti. Konser-
nin menettaessa maaraysvallan tytaryrityksessa
arvostetaan jaljelle jdava sijoitus maaraysvallan
menettamispaivan kaypdaan arvoon ja tasta synty-
va erotus kirjataan tulosvaikutteisesti.

Konsernin tytaryritys OmaPartners Oy:ssa on
maaraysvallattomia omistajia, joilla on oikeus nos-
taa yrityksestd varoja osinkona perustuen maa-
raysvallattoman omistajan tydpanoksen maaraan.
Kyseiset maaraysvallattomien omistajien osuu-
det kéasitelldan konsernitilinpaatdksessa tydsuh-
de-etuutena ja velkana, eikd maaraysvallattomille
omistajille eroteta osuutta yrityksen tuloksesta tai
omasta padomasta.

Osakkuusyritykset

Osakkuusyrityksia ovat kaikki yhteisot, joissa kon-
sernilla on huomattava vaikutusvalta. Huomattava
vaikutusvalta syntyy, kun konserni omistaa 20 - 50
prosenttia yrityksen danivallasta tai kun konser-
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nilla muutoin on huomattava vaikutusvalta, mut-
ta ei maaraysvaltaa. Potentiaaliseen danivaltaan
oikeuttavien instrumenttien olemassaolo otetaan
huomioon huomattavan vaikutusvallan syntymisen
ehtoja arvioitaessa. Osakkuusyrityksiin tehdyt si-
joitukset kasitelldan padomaosuusmenetelmalla ja
ne kirjataan alun perin hankintamenon maéaraisina.
Sijoitus osakkuusyritykseen sisaltaa myods hankin-
ta-ajankohtana méaaritetyn liilkearvon.

Konsernin omistusosuuden mukainen osuus
osakkuusyritysten tuloksista esitetaan tuloslaskel-
massa omana eranaan lilkevoiton ylapuolella. Vas-
taavasti konsernin osuus osakkuusyritysten muihin
laajan tuloksen eriin kirjatuista muutoksista kirja-
taan konsernin laajaan tuloslaskelmaan. Jos kon-
sernin osuus osakkuusyrityksen tappioista ylittaa
sijoituksen kirjanpitoarvon, sijoitus merkitaan ta-
seeseen nolla-arvoon, eikd kirjanpitoarvon ylitta-
via tappioita yhdistella, ellei konserni ole sitoutunut
osakkuusyrityksen velvoitteiden tayttamiseen.

Konsernitilinpdaatéksen eliminoinnit
Konsernin sisdiset liiketapahtumat, saamiset ja ve-
lat, tuotot ja kulut, sisdinen voitonjako sekéa reali-
soitumattomat voitot ja tappiot on eliminoitu kon-
sernitilinpaatdsta laadittaessa. Realisoitumattomat
voitot osakkuusyrityksista on eliminoitu omistuk-
sen suhteessa. Realisoitumattomat tappiot elimi-
noidaan, ellei lilkketapahtumaan liity viitteita luovu-
tetun omaisuuseran arvonalentumisesta.
Tytaryritysten ja osakkuusyritysten tilinpaatok-
set on tarvittaessa muutettu vastaamaan konser-
nitilinpaatdksen laadintaperiaatteita.

OMAISUUSERIEN HANKINTA JA
LIIKETOIMINTOJEN YHDISTAMINEN

Konsernin hankkiessa omaisuutta joko yritysjarjes-
telyjen tai muiden jarjestelyjen kautta johto arvioi
omaisuuseran tosiasiallista luonnetta ja lilketoimin-
taa maaritellessaan, onko kyseessa liiketoimintojen
yhdistaminen.

Kun omaisuusera tai omaisuuserien rynma ei
muodosta lilkketoimintaa, hankintaa ei kasitella liike-
toimintojen yhdistamisena. Talldin konserni kirjaa
vksittaisten yksilditavissa olevien varojen seka vas-
tattavaksi otettujen velkojen hankinnan. Hankinta-
meno kohdistetaan yksittaisille omaisuuserille ja
veloille niiden hankintahetken kaypien arvojen suh-
teessa. Tallaisesta lilketoimesta ei synny liikkearvoa.

Lilketoiminnoiksi maaritellyt hankinnat kasi-
telldadn liiketoimintojen yhdistamisina. Konser-
ni kirjaa lilketoimintojen yhdistamisen kayttaen
hankintamenetelmaa. Kirjaamiskaytantd on sama
rilppumatta siita, hankkiiko konserni juridisen yh-
tion osakekannan vai liiketoiminnan tai sen osan.
Hankinnan kohteen yksilditavissa olevat varat ja

vastattavaksi otetut velat arvostetaan niiden han-
kinta-ajankohdan kaypiin arvoihin. Hankintaan liit-
tyvat kulut kirjataan tuloslaskelmaan liiketoiminnan
muihin kuluihin.

Liiketoimintojen yhdistamiseen liittyvat luokitte-
lut ja méaaritykset toteutetaan sopimusehtojen, ta-
loudellisten olosuhteiden, konsernin noudattamien
liiketoimintaperiaatteiden tai tilinpaatdksen laatimis-
periaatteiden sekd muiden asiaankuuluvien hankin-
ta-ajankohtana vallitsevien olosuhteiden mukaisesti.

Uusien osakkeiden liikkeeseenlaskusta valitto-
masti aiheutuvat menot kirjataan sijoitetun vapaan
oman padoman rahastoon, omaan padomaan.

JAKO LYHYT- JA PITKAAIKAISIIN ERIIN

Konserni esittaa varat ja velat tilinpaatdoksessa
jaoteltuna lyhyt- ja pitkaaikaisiin varoihin ja velkoi-
hin. Konserni luokittelee omaisuuseran lyhytaikai-
seksi, kun se odottaa realisoivansa omaisuuseran
kahdentoista kuukauden kuluessa raportointikau-
den paattymisestd. Muut varat luokitellaan pitkaai-
kaisiksi. Konserni luokittelee velan lyhytaikaiseksi,
kun velka erdantyy suoritettavaksi kahdentoista
kuukauden kuluessa raportointikauden paattymi-
sestd tai kun silla ei ole ehdotonta oikeutta lykata
velan suorittamista vahintdan kahdentoista kuu-
kauden paahan raportointikauden paattymisesta.
Muut velat konserni luokittelee pitkaaikaisiksi.

KAYPAAN ARVOON ARVOSTAMINEN

Useat konsernin laatimisperiaatteet ja liitetiedot
edellyttavat kaypien arvojen maarittamista seka
rahoitusinstrumenteille ettd muille varoille ja ve-
loille. Kaypien arvojen hierarkiatasot perustuvat
arvostamisessa kaytettyjen tietojen lahteeseen.
Tietoja jaksotettuun hankintamenoon, kdypaan ar-
voon tulosvaikutteisesti seka muun laajan tuloksen
kautta arvostettujen rahoitusinstrumenttien kay-
vista arvoista on esitetty liitetiedossa Rahoitusva-
rat ja -velat.

¢ Taso 1 — Rahoitusinstrumenttien kayvat arvot
perustuvat taysin samanlaisille varoille tai veloille
noteerattuihin hintoihin toimivilla markkinoilla.

¢ Taso 2 — Rahoitusinstrumenteilla ei kdyda kauppaa
aktiivisilla ja likvideillda markkinoilla. Rahoitus-
instrumenttien kayvat arvot ovat maaritettavissa
noteerattuihin markkinakursseihin ja -hintoihin
perustuen seka johdetun arvonmaéaarityksen avulla.

¢ Taso 3 — Rahoitusinstrumentin arvostus ei perustu
todennettavissa olevaan markkinatietoon eivatka
muutkaan instrumentin kaypaan arvoon vaikuttavat
tekijat ole saatavilla tai todennettavissa.
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ULKOMAAN RAHAN MAARAISET ERAT

Konsernitilinpaatds esitetdan euroissa, joka on kon-
sernin emoyrityksen seka tytaryritysten toiminta-
ja esittamisvaluutta. Mehildinen-konsernin liiketoi-
minta on sijoittunut paaosin Suomeen ja on siten
enimmakseen euromaaraista.

Ulkomaan rahan maaraiset lilketapahtumat on
kirjattu toimintavaluutan maaraisina kayttaen ta-
pahtumapaivana vallitsevaa kurssia. Ulkomaan
rahan maaraiset monetaariset erat on muutettu
toimintavaluutan maaraisiksi raportointikauden
paattymispaivan kursseja kayttaen. Ulkomaan ra-
han maaraisista lilkketapahtumista ja monetaaristen
erien muuttamisesta syntyneet voitot ja tappiot on
kasitelty tulosvaikutteisesti. Ei-monetaariset erat
on arvostettu tapahtumapaivan kurssiin. Liiketoi-
minnan kurssivoitot ja -tappiot sisaltyvat vastaaviin
eriin lilkevoiton ylapuolelle.

LIIKEVAIHTO JA TULOUTUSPERIAATTEET

Konsernin tulovirrat muodostuvat terveys- ja so-
siaalipalveluiden seka -palvelukokonaisuuksien
myyntiin liittyvistd maksuista. Terveyspalvelut si-
saltavat muun muassa sairauden ennaltaehkaisyyn,
terveyden yllapitoon ja sairauden hoitoon liittyvia
perus- ja erikoissairaanhoidon, tydterveyshuollon
seka suun terveydenhoidon palveluita. Sosiaalipal-
veluihin sisaltyy muun muassa ikaantyneille, lapsil-
le, vammaisryhmille ja mielenterveyskuntoutujille
tarkoitettuja asumis-, hoiva- ja muita palveluita.
Konserni myy palveluita julkisyhteisdille, yrityksil-
le, vakuutusyhtidille, yhdistyksille ja saatidille seka
vksityisille henkilbille.

Myyntituotot kirjataan siihen maaraan, johon
konserni odottaa olevansa oikeutettu tarjoamiaan
palveluita vastaan. Konserni huomioi myyntituot-
tojen maaraa maarittdessaan sopimuksen ehdot ja
tavanomaiset liiketoimintakaytantdénsa. Konsernin
sopimuksiin sisaltyy erityyppisia muuttuvia hin-
nanosia, kuten bonuksia, sanktioita tai tavoitehin-
toja. Konserni arvioi muuttuvien hinnanosien vaiku-
tusta tuloutettavien tuottojen maaraan esimerkiksi
niiden toteutumiseen liittyvan historiatiedon seka
palveluiden kysynnan perusteella, ja maarittaa ne
sitten todennakdisimpaan maaraan.

Tuotot yksittaisista palveluista kirjataan hoito-
kayntikohtaisesti palvelun kaytdn mukaan. Jos ky-
seessd on pitkaaikainen sopimus ennalta maéarite-
tyista palveluista, tuotot tuloutetaan ajan kuluessa
sopimuskauden aikana, jolloin asiakas samanaikai-
sesti saa ja kuluttaa palvelusta saamansa hyotya
Mehildisen tuottaessa palvelua. Mikali sopimus ka-
sittdad valmiuden tarjota tarvittavat palvelut esimer-
kiksi tietylla alueella asuvalle vaestolle, siita saata-
vat maksut tuloutetaan sopimuskauden aikana.
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Mehildisen toimipisteissa tydskentelevien itse-
naisten ammatinharjoittajien osalta Mehildinen toi-
mii paamiehena ja kirjaa laskutuksen liikevaihtoon-
sa sekd palvelunhankinnasta aiheutuneen kulun
materiaalit ja palvelut -eraan.

Ulkoistussopimuksiin liittyen tilaajaosapuoli voi
antaa Mehildisen kayttéon tavaroita tai palveluja
edistaakseen palveluntuotantoa. Talldin Mehildinen
tarkastelee, saako se annettuihin tavaroihin tai pal-
veluihin maaraysvallan ja mikali saa, tavarat tai pal-
velut kasitellaan tilaajaosapuolelta saatuna muuna
kuin rahana suoritettavana vastikkeena.

Osana ulkoistussopimuksia Mehildinen-konserni
voi saada vastikkeetta kayttdéon julkisen tahon inf-
rastruktuurin tai sen osan, jota se operoi ulkoistus-
sopimuksen palveluntuotannossa. Infrastruktuuri
saattaa kasittad esimerkiksi rakennuksia, koneita,
kalustoa ja laitteita. Ulkoistussopimusten kirjaami-
seen sovelletaan IFRIC 12 Palvelutoimilupajarjeste-
Iyt -tulkintaa, jos ulkoistava osapuoli paattaa Me-
hildisen tuottamien palveluiden laajuudesta seka
hinnoittelusta ja Mehildinen luovuttaa infrastruk-
tuurin vastikkeetta takaisin ulkoistussopimuksen
paattyessa. Mehildisella ei talldbin katsota olevan
maaraysvaltaa julkiselta taholta vastikkeetta saa-
taviin hyodykkeisiin.

Digiklinikka- ja verkkoajanvarausohjelmiston
seka niiden lokalisointi koostuu konsultointi-, li-
senssi-, yllapito-, ja transaktioperusteisista tuotois-
ta. Kiintedhintaiset ja toteutuneisiin kayttajamaariin
perustuvat kayttdémaksut tuloutetaan kuukausit-
tain sopimuksen voimassaolon perusteella. Avaus-
toimenpiteisiin liittyvat myyntituotot tuloutetaan
tasaisesti sopimuskauden aikana. Lokalisointiin
littyy aktivoituja omaisuuseria.

Mehildinen-konserni soveltaa kaytanndén apu-
keinoa koskien raportointipaivana jaljella oleville
suoritevelvoitteille kohdistetun transaktiohinnan
esittdmisestad. Mehildinen-konsernin suoritevelvoit-
teet, jotka ovat raportointipaivana vield suoritta-
matta, ovat yleisesti osa sopimusta, jonka alkupe-
radinen odotettavissa oleva kestoaika on enintaan
yksi vuosi tai kirjattavat myyntituotot vastaavat
tarkasteluhetkeen mennessd Mehildisen tuotta-
man suoritteen arvoa asiakkaalle. Mehildinen-kon-
sernin asiakassopimukset eivat sisalla merkittavia
rahoituskomponentteja tai sopimuksen saamisista
aiheutuvia lisdmenoja.

JULKISET AVUSTUKSET

Julkiset avustukset kirjataan tuloennakoina ta-
seen siirtosaamisiin, kun tuen saaminen on to-
dennakodistd ja konserni tayttdad avustuksen
saamisen ehdot. Avustukset kirjataan tuloslas-
kelmaan tuotoiksi silla kaudella, jolla tuen piirissa
olevat kulut syntyvat.
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VUOKRASOPIMUKSET

Konsernin vuokrasopimukset liittyvat padasiassa
toimitiloihin seka koneisiin ja laitteisiin.

Kayttdoikeusomaisuusera perustuu vuokralai-
sen oikeuteen kayttaa hyoddyketta ja leasingvelka
vuokralaisen velvoitteeseen maksaa vuokramak-
suja. Kayttdooikeusomaisuusera kirjataan IFRS 16
-standardin kayttddnoton jalkeen tulevien vuokra-
maksujen nykyarvoon kayttéen diskonttokorkona
lisdluoton korkoa, jolloin kayttdboikeusomaisuu-
seran arvo vastaa leasingvelan maaraa sopimuk-
sen tekohetkelld. Optiot pidentaa vuokrasopimus
ja sanktiot paattaa vuokrasopimus sisallytetaan
vuokra-aikaan vain silloin, kun niiden kayttd on
kohtuullisen varmaa. Indeksistd johtuvat muuttuvat
vuokrat sisallytetdan vuokrasopimusvelkaan.

Lyhytaikaiset ja arvoltaan vahaisia omaisuuseria
koskevat vuokrasopimukset jaksotetaan liiketoi-
minnan muihin kuluihin vuokra-ajalle.

Konserni on vuokrannut edelleen yksittaisia toi-
mitiloja, jotka eivat ole sen liiketoiminnan kaytdssa.

VEROT

Konsernin tuloveroihin on kirjattu konserniyritysten
kauden verotettavaan tulokseen perustuvat verot,
aikaisempien kausien verojen oikaisut seka lasken-
nalliset verot. Konserniyritysten verot on laskettu
perustuen kunkin yrityksen paikallisen verolainsaa-
danndn mukaan maaraytyvaan verotettavaan tu-
loon kayttaen niita verokantoja ja verolakeja, joista
on saadetty tai jotka on kaytanndssa hyvaksytty
raportointikauden paattymispaivaan mennessa.
Mikali verot liittyvat muihin laajan tuloksen eriin tai
suoraan omaan padaomaan kirjattuihin lilketoimiin,
tuloverot kirjataan kyseisiin eriin.

Laskennalliset verot lasketaan omaisuus- ja
velkaerien verotuksellisten arvojen ja kirjanpito-
arvojen valisistd valiaikaisista eroista sekd kayt-
tamattomista verotuksellisista tappioista ja net-
tokorkomenoista. Laskennallinen vero lasketaan
tilinpaatdspaivana voimassa olevilla verokannoil-
la ja verokantojen muuttuessa raportointikauden
paattymispdivaan mennessa saadetylla tai kaytan-
ndssa hyvaksytylla verokannalla.

Laskennallinen verovelka kirjataan kaikista ve-
ronalaisista valiaikaisista eroista lukuun ottamatta
tilanteita, joissa laskennallinen verovelka syntyy
lilkearvon alkuperaisesta kirjaamisesta, omaisuu-
seran tai velan alkuperaisesta kirjaamisesta, kun
kyseinen liiketoimi ei ole liiketoimintojen yhdistami-
nen, eikd vaikuta toteutumisaikanaan kirjanpidon
tulokseen tai verotettavaan tuloon.

Laskennallinen verosaaminen kirjataan kaikis-
ta verotuksessa vahennyskelpoisista valiaikaisista
eroista siihen maaraan asti kuin todennakdisesti

on kaytettavissa verotettavaa tuloa, jota vastaan
vahennyskelpoinen valiaikainen ero voidaan hyo-
dyntaa. Laskennallista verosaamista ei kuitenkaan
kirjata, jos laskennallinen verosaaminen syntyy
omaisuuseran tai velan alkuperaisesta kirjaami-
sesta, kun kyseinen lilketoimi ei ole lilketoimintojen
yhdistaminen eika vaikuta toteutumisaikanaan Kir-
janpidon tulokseen tai verotettavaan tuloon.

Konserni arvioi taseeseen merkitsemattémat las-
kennalliset verosaamiset uudelleen jokaisena rapor-
tointikauden paattymispaivana. Se kirjaa aikaisem-
min taseeseen merkitsemattdéman laskennallisen
verosaamisen siihen maaraan asti kuin laskennalli-
sen verosaamisen hyddyntamisen mahdollistavasta
vastaisesta verotettavasta tulosta on tullut toden-
nakdinen. Vastaavasti laskennallisen verosaamisen
kirjanpitoarvoon tehdaan vahennys, mikali siihen
littyvaa verohyodtya ei pidetd enda todennakdisena.

Konserni vahentaa kauden verotettavaan tuloon
perustuvat verosaamiset ja -velat toisistaan, kun
konsernilla on laillisesti toimeenpantavissa oleva
oikeus kuitata kirjatut erat toisiaan vastaan ja se
aikoo joko toteuttaa suorituksen nettoperusteise-
na tai realisoida omaisuuseran ja suorittaa velan
samanaikaisesti.

AINEELLISET
KAYTTOOMAISUUSHYODYKKEET

Koneet ja kalusto sekd muut aineelliset kaytto-
omaisuushyddykkeet on arvostettu hankintame-
noon vahennettyna kertyneilld poistoilla ja arvon-
alentumisilla. Hankintameno kasittaad ostohinnan
sekd kaikki muut menot, jotka valittdbmasti johtuvat
omaisuuseran saattamisesta sellaiseen sijaintipaik-
kaan ja kuntoon, ettad se pystyy toimimaan johdon
tarkoittamalla tavalla. Liiketoimintojen yhdistami-
sissa hankitun aineellisen kayttdomaisuuden han-
kintameno on hankintahetken kaypa arvo.

Mydhemmin syntyvat menot sisadllytetaan ai-
neellisen kayttdomaisuushyddykkeen kirjanpito-
arvoon vain, mikali on todennakdista, ettd hyo-
dykkeeseen liittyva vastainen taloudellinen hydty
koituu konsernin hyvéaksi ja hyddykkeen hankinta-
meno on luotettavasti maaritettavissa. Tavanomai-
set korjaus- ja kunnossapitokustannukset kirjataan
kuluksi sitd mukaa kun ne syntyvat. Hyddykkeiden
jdannodsarvoa ja taloudellista vaikutusaikaa arvioi-
daan saannollisesti ja tarvittaessa oikaistaan ku-
vastamaan taloudellisen hyddyn odotuksissa ta-
pahtuneita muutoksia.

Aineellisten kayttdomaisuushyddykkeiden
hankintameno poistetaan taloudellisena vai-
kutusaikanaan tasapoistoina. Rakennukset ja
rakennelmat poistetaan paasaantodisesti 10-30
vuodessa, koneet ja kalusto paasaantodisesti 3-10
vuodessa. Muista aineellisista kayttbomaisuus-
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hyddykkeistd ja maa-alueista ei tehda saannoén-
mukaisia poistoja.

IFRS 16 -standardin mukainen kayttdoikeus-
omaisuus poistetaan vuokra-ajan kuluessa tai hyo-
dykkeen taloudellisena pitoaikana, riippuen siita
kumpi on lyhyempi.

Vuokratilojen perusparannusmenot aiheutuvat
toimitilojen korjaamisesta ja muuttamisesta kon-
sernin liiketoimintaan soveltuviksi ja ne poistetaan
vuokratilojen jaljelld olevan vuokrasopimuksessa
maaritellyn vuokra-ajan kuluessa. Mikali vuokraso-
pimus on voimassa toistaiseksi, arvioi johto talou-
dellisen vaikutusajan erikseen. Konsernin hallinnas-
sa oleviin asunto-osakehuoneistoihin oikeuttavat
osuudet ja osuudet keskindisissa kiinteistdosakeyh-
tidissa, joihin liittyvissa tiloissa konserni harjoittaa
liiketoimintaa, yhdistellaan suhteellisella yhdistely-
menetelmalla taseeseen.

Aineellinen kayttbomaisuushyddyke kirjataan
pois taseesta, kun se luovutetaan tai kun sen kay-
tosta tai luovutuksesta ei ole odotettavissa vas-
taista taloudellista hyotya. Voitto tai tappio, joka
syntyy aineellisen kayttdomaisuushyddykkeen kir-
jaamisesta pois taseesta, sisaltyy tuloslaskelmassa
muihin liiketoiminnan tuottoihin tai liilketoiminnan
muihin kuluihin.

Omaisuuseran taloudellinen vaikutusaika arvi-
oidaan uudelleen raportointikauden paattyessa,
ja jos odotukset poikkeavat aikaisemmista arvi-
oista, muutos kasitellaan kirjanpidollisen arvion
muutoksena.

AINEETTOMAT HYODYKKEET

Liikearvo ja tavaramerkit

Liikearvo vastaa sitd osaa hankintamenosta, joka
ylittda konsernin osuuden hankitun yrityksen tai
liiketoiminnan nettovarallisuuden kayvasta ar-
vosta hankinta-ajankohtana. Liikearvosta ei kir-
jata sdanndnmukaisia poistoja, vaan se testataan
vuosittain mahdollisen arvonalentumisen varalta.
Liikearvo on kohdistettu arvonalentumistestausta
varten konsernin rahavirtaa tuottaville yksikoille.
Liikearvo arvostetaan alkuperaiseen hankintame-
noon vahennettyna arvonalentumisilla, joista on
kerrottu tarkemmin kohdassa Arvonalentuminen.
Osakkuusyritysten hankinnasta syntynyt lilkkearvo
esitetdan konsernin taseessa osana osakkuusyri-
tyksen hankintamenoa.

Aineettomista hyddykkeista, joilla on rajoittama-
ton taloudellinen vaikutusaika, ei kirjata poistoja.
Ne testataan arvonalentumisen varalta vuosittain
ja aina kun on viitteitd mahdollisesta arvonalentu-
misesta. Naihin aineettomiin hyddykkeisiin sisaltyy
yrityshankintojen yhteydessa hankittuja tavara-
merkkeja, jotka on kirjattu hankinta-ajankohdan
kaypaan arvoon.
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Tutkimus- ja kehittdamismenot

Tutkimusmenot kirjataan kuluksi. Kehittdmismenot
aktivoidaan, kun on todennakdista, etta kehitys-
projekti tuottaa konsernille tulevaa taloudellista
hyotya ja kaupalliseen ja tekniseen toteutettavuu-
teen liittyvat kriteerit tayttyvat. Kehittdmishank-
keet voivat liittyd uusien tai olennaisesti parannet-
tujen palveluiden tai prosessien kehitykseen.

Muut aineettomat hyédykkeet

Muut aineettomat hyoddykkeet merkitdan tasee-
seen alkuperaiseen hankintamenoon. Aineeton
hyddyke merkitdan taseeseen vain, jos hyddyk-
keen hankintameno on maaritettavissa luotetta-
vasti ja jos on todennakoista, ettd hyddykkeesta
johtuva odotettavissa oleva taloudellinen hydty
koituu yrityksen hyvaksi. Liiketoimintojen yhdis-
tamisessa hankitut muut aineettomat hyddykkeet
arvostetaan transaktiohetken kaypaan arvoon.
Alkuperaisen kirjaamisen jalkeen muut aineet-
tomat hyddykkeet arvostetaan kertyneilld pois-
toilla ja arvonalentumistappioilla vahennettyyn
hankintamenoon.

Muihin aineettomiin hyddykkeisiin sisaltyvat
asiakkuudet ja tavaramerkit, jotka on hankittu
yrityshankintojen yhteydessa, seka hankitut tieto-
koneohjelmat, lisenssit ja uuden tietojarjestelman
implementoinnin yhteydessa syntyneet aktivoidut
menot. Asiakkuudet poistetaan 2-15 vuodessa,
tavaramerkit 3-5 vuodessa ja muut aineettomat
hyoddykkeet paasaantdisesti 5-10 vuodessa. Palve-
luna hankittujen tietojarjestelmien kulut kirjataan
tulosvaikutteisesti. Naiden implementoinnista ja
raataldinnistd aiheutuneet kulut aktivoidaan ta-
seeseen ja kirjataan kuluksi palvelusopimuksen
voimassaoloaikana. Asiakassopimuksiin liittyvat
omaisuuserat aktivoidaan kriteerien tayttyessa ja
kirjataan kuluksi asiakassopimuksen odotettuna
voimassaoloaikana.

Konserni arvioi jokaisena raportointikauden
paattymispdivana, onko viitteita jonkin omaisuu-
seran arvon alentumisesta, ja tekee tarvittaessa
arvonalentumiskirjauksen. Muiden aineettomien
hyddykkeiden poistoaika ja -menetelma arvioi-
daan raportointikauden paattymispaivana. Jos
omaisuuseran odotettu taloudellinen vaikutusai-
ka poikkeaa aikaisemmista arvioista, poistoaikaa
muutetaan vastaavasti. Jos kyseisestd omaisuus-
erastad saatavan taloudellisen hyddyn odotetussa
ajallisessa jakautumisessa on tapahtunut merkitta-
va muutos, poistomenetelma muutetaan kuvasta-
maan muuttunutta tilannetta.

Voitto tai tappio, joka syntyy aineettoman hyo-
dykkeen kirjaamisesta pois taseesta, maaritetaan
luovutushinnan ja omaisuuseran kirjanpitoarvon
erotuksena ja kirjataan tuloslaskelmaan muihin lii-
ketoiminnan tuottoihin tai kuluihin.
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VAIHTO-OMAISUUS

Konsernin vaihto-omaisuuteen sisaltyy palveluiden
tuottamisessa kaytettavia aineita ja tarvikkeita.
Vaihto-omaisuus on arvostettu hankintamenoon
tai sitd alhaisempaan nettorealisointiarvoon. Han-
kintameno maaritetaan first in, first out (FIFO)
-menetelmallad. Mahdollinen arvonalentumisen tar-
ve arvioidaan nettorealisointiarvoa maaritettdessa.

RAHOITUSVARAT

Konsernin rahoitusvarat luokitellaan jaksotettuun
hankintamenoon seka kaypaan arvoon tulosvaikut-
teisesti ettd muun laajan tuloksen kautta arvostetta-
viin rahoitusvaroihin IFRS 9 -standardin mukaisesti.

Rahoitusvarojen luokittelu riippuu Mehilaisen
rahoitusvarojen hallintaan liittyvasta toimintamal-
lista ja rahoitusvarojen sopimukseen perustuvista
rahavirroista. Rahoitusvarat luokitellaan alkuperai-
sen hankinnan yhteydessa. Rahoitusvarojen ostot
ja myynnit kirjataan taseeseen kaupantekopdivana,
jolloin konserni sitoutuu ostamaan tai myymaan ra-
hoitusinstrumentin. Rahoitusvarojen taseesta pois
kirjaaminen tapahtuu silloin, kun konserni on me-
nettanyt sopimusperusteisen oikeuden rahavirtoi-
hin tai kun se on siirtdnyt merkittaviltad osin riskit ja
tuotot konsernin ulkopuolelle.

Kaypdan arvoon muun laajan tuloksen

kautta kirjattavat rahoitusvarat

Mehildinen luokittelee noteeratut osakkeet kay-
paan arvoon muun laajan tuloksen kautta kirjat-
taviin rahoitusvaroihin. Kyseiset osakkeet arvos-
tetaan kaypaan arvoon ja kaikki arvonmuutokset
kirjataan muun laajan tuloksen eriin kaudella, jonka
aikana ne syntyvat. Muun laajan tuloksen eriin ker-
tyneet arvonmuutokset siirretaan tuloslaskelmaan
osakkeiden myynnin yhteydessa.

Kaypdan arvoon tulosvaikutteisesti

arvostettavat rahoitusvarat

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti arvostettaviin
rahoitusvaroihin luokitellaan sijoitukset konsernin
ulkopuolisten yritysten oman padoman ehtoisiin
instrumentteihin sekd padomalainasaamiset, joi-
hin sisaltyy kytketty johdannainen. Kyseiset ra-
hoitusinstrumentit arvostetaan kaypaan arvoon ja
kaikki arvonmuutokset kirjataan tuloslaskelmaan
kaudella, jonka aikana ne syntyvat. Konsernin si-
joitukset noteeraamattomiin yrityksiin ovat vahai-
sia ja mikali sijoitusten kaypaa arvoa ei pystyta
luotettavasti maarittdmaan, niiden hankintame-
noa pidetdan arviona kayvasta arvosta. Kaypaan
arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavien rahoitusva-
rojen transaktiomenot kirjataan tuloslaskelmaan
niiden syntyessa.

Jaksotettuun hankintamenoon

arvostettavat rahoitusvarat

Jaksotettuun hankintamenoon arvostettaviin ra-
hoitusvaroihin kuuluvat Mehildisessa tavanomaiset
myyntisaamiset sekd lainasaamiset, joiden sopi-
mukseen perustuvat rahavirrat ovat padaoman ja
koron maksua. Myyntisaamiset ja lainasaamiset ar-
vostetaan jaksotettuun hankintamenoon vahennet-
tyna mahdollisilla arvonalentumistappioilla. Myynti-
saamisten luottotappioita arvioidaan ennakoivasti
saamisten koko voimassaoloaikana odotettavissa
olevista luottotappioista. Lainasaamisen arvonalen-
tuminen arvioidaan 12 kuukauden kuluessa odo-
tettavissa olevien luottotappioiden perusteella, tai
saamisen voimassaoloaikana odotettavissa olevien
|luottotappioiden perusteella, mikali saamiseen liit-
tyva luottotappioriski on lisdantynyt. Myyntisaamis-
ten arvonalentumiset kirjataan lilkketoiminnan muihin
kuluihin ja muiden rahoitusvarojen arvonalentumi-
set rahoituskuluihin. Jaksotettuun hankintamenoon
arvostettavien rahoitusvarojen transaktiomenot si-
sallytetaan niiden alkuperaiseen kirjanpitoarvoon.
Saamiset luokitellaan pitka- ja lyhytaikaisiin varoihin
niiden eraantymisen perusteella.

Rahavarat
Rahavarat koostuvat kateisestd rahasta, vaadit-
taessa nostettavissa olevista pankkitalletuksista ja
muista lyhytaikaisista, erittain likvideista sijoituk-
sista, jotka ovat helposti vaihdettavissa etukateen
tiedossa olevaan maaraan kateisvaroja ja joiden
arvonmuutosten riski on vahainen. Rahavaroihin
luokitelluilla erilld on enintdan kolmen kuukauden
maturiteetti hankinta-ajankohdasta lukien. Yritys-
kauppoihin liittyvat sulkutilit esitetaan taseen pit-
ka- tai lyhytaikaisissa saamisissa.

Lisatietoja rahoitusvaroista on esitetty liitetie-
doissa 17 ja 21.

RAHOITUSVELAT

Rahoitusvelat luokitellaan joko kaypaan arvoon tu-
losvaikutteisesti arvostettaviin rahoitusvelkoihin tai
jaksotettuun hankintamenoon arvostettuihin rahoi-
tusvelkoihin. Rahoitusvelkojen nostot seka ostot ja
myynnit kirjataan taseeseen niita koskevan sopi-
muksen solmimispaivana. Rahoitusvelka kirjataan
pois taseesta, kun sopimuksessa yksildity velvoite
on taytetty tai kumottu tai sen voimassaolo on la-
kannut. Pitkaaikaisiksi luokitellaan rahoitusvelat, jot-
ka eraantyvat yli vuoden kuluttua ja lyhytaikaisiksi
rahoitusvelat, jotka eraantyvat alle vuoden kuluessa.

Kaypdan arvoon tulosvaikutteisesti
arvostettavat rahoitusvelat

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti arvostettavien
rahoitusvelkojen kayvan arvon muutokset kirjataan
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tulosvaikutteisesti kaudella, jonka aikana ne synty-
vat. Kéypaan arvoon tulosvaikutteisesti arvostet-
tavien rahoitusvelkojen mahdolliset transaktiome-
not kirjataan tulosvaikutteisesti, kun ne syntyvat.
Mehildisessa kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattaviin rahoitusvelkoihin sisaltyvat yrityshan-
kinnoista aiheutuneet ehdolliset vastikkeet.

Jaksotettuun hankintamenoon
arvostettavat velat
Lainat, vuokrasopimusvelat, ostovelat ja rahoi-
tusvelan kriteerit tayttavat muut velat sisaltyvat
jaksotettuun hankintamenoon arvostettaviin vel-
koihin. Nostetut lainat kirjataan alun perin kaypaan
arvoon, josta vahennetdan transaktiomenot. Myo-
hemmin lainat arvostetaan jaksotettuun hankin-
tamenoon ja transaktiomenoilla vahennetyn lai-
namaaran ja takaisinmaksettavan maaran valinen
erotus kirjataan rahoituskuluksi efektiivisen koron
menetelmalld laina-ajan kuluessa.
Lainasitoumuksiin liittyvat jarjestelypalkkiot ka-
sitelldaan transaktiomenoina. Valmiusluottojarjeste-
lyistd maksettavat palkkiot aktivoidaan taseeseen
saamiseksi ja kirjataan rahoituskuluksi kyseisen jar-
jestelyn voimassaoloaikana.

Suojaukseen kadytettdvat johdannaiset
ja suojauslaskenta
Mehildinen suojaa lainajarjestelyyn liittyvaa korko-
riskid syyskuuhun 2021 asti korkokattoinstrumentil-
la ja sen jalkeen koronvaihtosopimuksella.
Mehildinen soveltaa koronvaihtosopimukseen
suojauslaskentaa ja IFRS 9:n mukaisia yleisen suo-
jauslaskennan periaatteita. Niiden mukaan Mehi-
laisen tulee varmistaa, ettd suojaussuhteet ovat
yhtenevaisia konsernin riskienhallinnan tavoittei-
den kanssa ja ettd suojauskohteen ja suojaukseen
kaytettavan johdannaisen valilla on taloudellinen
riippuvuussuhde. Mehildisen on suojauksen te-
hokkuutta arvioidessaan tarkasteltava suojaus-
suhteeseen vaikuttavia laadullisia tekijoita ja tule-
vaisuuden odotuksia sekd suojauksesta riippuen
laadittava tehokkuutta arvioivia laskelmia.
Rahavirran suojaukseen kaytettavat johdannai-
set arvostetaan kaypaan arvoon. Johdannaisten
kaypien arvojen muutokset kirjataan muihin laajan
tuloksen eriin siltd osin kuin suojaus on tehokas ja
ne esitetdan oman padoman suojausrahastossa.
Kayvan arvon muutokset siirretaan tulosvaikuttei-
siksi samoille kausille, joilla suojattavat rahavirrat
vaikuttavat tulokseen. Johdannaisten tehottomat
osuudet kirjataan valittomasti tulosvaikutteisesti.
Lisatietoja rahoitusveloista on esitetty liitetie-
doissa 17 ja 21.
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ARVONALENTUMINEN

Aineellisten ja aineettomien hyodykkeiden
arvonalentuminen

Mikali viiteitd arvonalentumisesta ilmenee, arvioi-
daan kyseisestd omaisuuserasta kerrytettavissa
oleva rahamaara. Liikearvon, rajoittamattoman
taloudellisen vaikutusajan omaavien aineettomien
hyoddykkeiden ja keskeneraisten aineettomien hyo-
dykkeiden kerrytettavissa oleva rahamaara arvioi-
daan lisaksi vahintaan vuosittain.

Arvonalentumisen kirjaamistarvetta tarkastel-
laan rahavirtaa tuottavien yksikkdjen tasolla, eli sil-
1a alimmalla yksikkdtasolla, joka on padosin muis-
ta yksikdista riippumaton ja jonka rahavirrat ovat
erotettavissa ja riippumattomia muiden vastaavien
vksikdiden rahavirroista. Liikearvon ja rajoittamat-
toman taloudellisen vaikutusajan omaavien ai-
neettomien hyddykkeiden arvonalentumistestaus
tehd&an vuosittaisen testauksen lisaksi aina, kun
esiintyy viitteita siita, etté lilkkearvoa sisaltavan ra-
havirtaa tuottavan yksikéon arvo saattaa olla alen-
tunut. Rahavirtaa tuottava yksikkd on konsernin
alin sellainen taso, jolla liikearvoa seurataan sisais-
ta johtamista varten. Konsernin yhteiset omaisuus-
erat, jotka palvelevat useita rahavirtaa tuottavia
vksikoita eivatka tuota erillistd rahavirtaa, on koh-
distettu rahavirtaa tuottaville yksikdille jarkevalla ja
johdonmukaisella tavalla ja testataan osana kutakin
rahavirtaa tuottavaa yksikkda.

Kerrytettavissa oleva rahamaara on omaisuus-
eran kaypa arvo vahennettyna myynnista aiheutu-
villa menoilla tai sitd korkeampi kayttdarvo. Kayt-
todarvolla tarkoitetaan kyseisesta omaisuuserasta
tai rahavirtaa tuottavasta yksikdstad saatavissa
olevia arvioituja vastaisia nettorahavirtoja, jotka
diskontataan nykyarvoonsa. Diskonttauskorkona
kaytetaan ennen veroa maaritettya korkoa, joka
kuvastaa markkinoiden nakemysta rahan aika-
arvosta ja omaisuuseraan liittyvista erityisriskeista.

Arvonalentumistappio kirjataan, kun omaisuus-
eran kirjanpitoarvo on suurempi kuin siita kerry-
tettavissa oleva rahamaara. Arvonalentumistappio
kirjataan valittomasti tulosvaikutteisesti. Mikali ar-
vonalentumistappio kohdistuu rahavirtaa tuotta-
vaan yksikkdon, se kohdistetaan ensin vahenta-
maan rahavirtaa tuottavalle yksikdlle kohdistettua
lilkearvoa ja taman jalkeen vahentamaan muita
vksikdn omaisuuseria tasasuhteisesti. Aikaisem-
min Kkirjattu arvonalentuminen peruutetaan, mikali
kerrytettavissa olevan tulon maarittamisessa kay-
tetyt arviot muuttuvat. Arvonalentumisen peruut-
tamisen jalkeinen arvo ei saa kuitenkaan johtaa
korkeampaan tasearvoon, kuin mita taseessa olisi
ollut, jos arvonalentumista ei olisi kirjattu. Liikear-
vosta tehtyd arvonalentumiskirjausta ei peruuteta.

Arvonalentumistestaus on esitetty liitetiedossa 11.
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TYOSUHDE-ETUUDET

Konsernilla on ulkopuolisissa vakuutusyhtidissa
maksupohijaisia eldkejarjestelyita, joiden osalta kon-
sernilla ei ole oikeudellista eika tosiasiallista velvoi-
tetta lisdmaksujen suorittamiseen, mikali maksujen
saajataho ei pystyisi suoriutumaan elake-etuuksien
maksamisesta. Maksupohjaisista elakejarjestelyista
suoritettavat maksut kirjataan kuluksi sen tilikau-
den tuloslaskelmaan, jota veloitus koskee.

Lyhytaikaiset tydsuhde-etuudet kirjataan kuluk-
si sina tilikautena, jona ne syntyvat. Tulos- ja bo-
nuspalkkiot kirjataan kuluksi, kun konsernille syn-
tyy velvollisuus erien maksuun ja niiden maara on
luotettavasti arvioitavissa.

Tydsuhteen paattamisen seurauksena kirjataan
kulu, mikali konsernilla on tosiasiallinen velvollisuus
suoritukseen ennen tydsuhteen paattymista. Mikali
jarjestelylla pyritaan vapaaehtoiseen irtisanoutumi-
seen, kustannukset kirjataan tuloslaskelmaan, kun
jarjestelyn hyvaksyminen on varmaa ja tydntekijoi-
den maara voidaan luotettavasti arvioida.

Konsernilla ei ole osakepalkitsemiseen liittyvia
ohjelmia.

Maaraysvallattomien omistajien oikeus nostaa
yrityksestd mydhempana ajankohtana kauden ai-
kana tehtyyn tydsuoritukseen perustuva maara
varoja osinkona on kéasitelty tuloslaskelmassa tyo-
suhde-etuuksista aiheutuvana kuluna, koska IFRS:n
mukaisesti kyseessa on tydsuoritukseen perustuva
palkitseminen. Vastaavan suuruinen velka sisaltyy
taseen muihin lyhytaikaisiin velkoihin.

VARAUKSET

Varaus kirjataan, kun konsernilla on aikaisemmman
tapahtuman seurauksena oikeudellinen tai tosiasi-
allinen velvoite ja on todenné&kdista, etta velvoit-
teen tayttdminen edellyttaa taloudellista suoritusta
tai taloudellisen menetyksen ja velvoitteen suuruus
on arvioitavissa luotettavasti. Varauksena kirjat-
tu maéara vastaa johdon parasta arviota menois-
ta, joita olemassa olevan velvoitteen tayttaminen
edellyttdd raportointikauden paattymispaivana.
Tilanteissa, joissa rahan aika-arvo on olennainen,
varaukset diskontataan arvioitujen tulevien kassa-
virtojen mukaisesti.

Uudelleenjarjestelyvaraus kirjataan, kun konser-
nilla on jarjestelya koskeva yksityiskohtainen suun-
nitelma ja sen toimeenpano on aloitettu tai suun-
nitelman keskeisista kohdista on tiedotettu niille,
joita jarjestely koskee. Tappiollisista sopimuksista
kirjataan varaus, kun velvoitteiden tayttamiseksi
vaadittavat valttdamattémat menot ylittavat sopi-
muksesta saatavat hyddyt.

Ehdolliset velat

Ehdollinen velka on mahdollinen velvoite, joka on
syntynyt aikaisempien tapahtumien seurauksena ja
jonka olemassaolo varmistuu vasta konsernin maa-
raysvallan ulkopuolella olevan epavarman tapahtu-
man realisoituessa. Ehdolliseksi velaksi katsotaan
myods olemassa oleva velvoite, joka ei todenna-
kdisesti edellytd maksuvelvoitteen tayttamista tai
jonka suuruutta ei voida maarittaa luotettavasti.
Ehdolliset velat esitetdaan konsernitilinpaatdoksen
litetiedoissa.

LIIKEVOITTO JA RAPORTOINTIKAUSIEN
VALISEEN VERTAILUKELPOISUUTEEN
VAIKUTTAVAT ERAT

Tuloslaskelmassa esitettava liilkevoitto muodos-
tuu, kun liikevaihtoon lisataan liiketoiminnan muut
tuotot ja siitd vahennetaan materiaalit ja palvelut,
tydsuhde-etuuksista aiheutuvat kulut, poistot ja
mahdolliset arvoalentumistappiot sekd muut liike-
toiminnan kulut.

Konserni esittaa tilinpaatdksen liitetiedoissa eria,
jotka vaikuttavat liikevoiton vertailukelpoisuuteen
eri raportointikausilla. Vertailukelpoisuuteen vai-
kuttavat erat ovat maaraltaan merkittavia, poik-
keuksellisia sekd tavanomaiseen liiketoimintaan
kuulumattomia erid. Niihin sisaltyvat esimerkiksi
laajoista konsernia koskevista rakennejarjestelyista
aiheutuvat kulut, lilketoimintojen tai omaisuuserien
myynnista aiheutuvat myyntivoitot ja -tappiot seka
yrityshankintoihin liittyvat transaktiokulut ja tuotot
seka hankintojen integroimisesta aiheutuvat kulut.

OSINGOT

Osingot kirjataan velaksi, kun yhtiokokous on hy-
vaksynyt jaettavan osingon maaran.

KESKEISET KIRJANPIDOLLISET ARVIOT
JA OLETUKSET

Tilinpaatdksen laatiminen IFRS-standardien mu-
kaisesti edellyttda konsernin johdolta tiettyjen
arvioiden ja olettamusten tekemista samoin kuin
harkintaa laatimisperiaatteiden soveltamisessa.
Nama vaikuttavat omaisuus- ja velkaerien maariin
taseessa, vastuusitoumusten seka ehdollisten va-
rojen ja velkojen esittamiseen tilinpaatdksessa, ettd
tilikauden tuottoihin ja kuluihin.

Johto perustaa arvionsa ja olettamuksensa ai-
kaisempaan kokemukseen ja erinaisiin muihin ole-
tuksiin, joita pidetaan kohtuullisina vallitsevissa
olosuhteissa. Lopulliset toteumamaarat saattavat
poiketa naistd arvioista. Lisatietoja harkinnasta,
jota johto on kayttanyt konsernin noudattamia ti-
linpaatdksen laatimisperiaatteita soveltaessaan ja
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jolla on eniten vaikutusta tilinpaatdksessa esitetta-
viin lukuihin, on kuvattu alla.

Liiketoimintojen yhdistdmisessa hankittujen
varojen ja vastattavaksi otettujen velkojen

seka ehdollisen vastikkeen kdyvan arvon
madrittdminen

Merkittavissa lilkketoimintojen yhdistamisissa kon-
serni on kayttanyt ulkopuolista neuvonantajaa
maaritettdessa hankittujen varojen ja vastattavaksi
otettujen velkojen kaypia arvoja. Hankittujen varo-
jen ja velkojen kayvat arvot maaritetaan mahdolli-
suuksien mukaan saatavilla olevien markkina-arvo-
jen mukaisesti. Jos markkina-arvoja ei ole saatavilla,
arvostus perustuu omaisuuseran arvioituun tulon-
tuottamiskykyyn ja sen tulevaan kayttdtarkoituk-
seen Mehildinen-konsernin liiketoiminnassa. Eri-
tyisesti aineettomien hyddykkeiden arvostaminen
perustuu tulevien rahavirtojen nykyarvoihin ja edel-
lyttdd johdon arvioita tulevista kassavirroista, dis-
konttokoroista sekd omaisuuserien kaytdsta.

Ehdollisen vastikkeen hankinta-ajankohdan
kaypa arvo on kirjattu osaksi luovutusvastiketta.
Kun ehdollinen vastike luokitellaan rahoitusvelak-
si, se arvostetaan kaypaan arvoon raportointikau-
den paattyessa ja kayvan arvon muutos kirjataan
tulosvaikutteisesti.

Johto uskoo kaytettyjen arvioiden ja oletusten
olevan riittavan tarkkoja kayvan arvon maarittami-
sessa. Lisaksi konsernissa tarkastellaan s&annol-
lisesti mahdollisia viitteitad aineellisten ja aineetto-
mien hyddykkeiden arvonalentumisesta.

Aineettomien hyédykkeiden
arvonalentumistestaus

Konsernissa testataan vuosittain mahdollisen
arvonalentumisen varalta liikearvo, rajoitta-
mattoman taloudellisen vaikutusajan omaavat
aineettomat hyddykkeet sekd mahdolliset kes-
keneraiset aineettomat hyddykkeet. Rahavirtaa
tuottavien yksikdiden kerrytettavissa olevat ra-
hamaarat on maaritelty kayttdarvoon perustu-
vien laskelmien avulla. Naissa laskelmissa enna-
koidut rahavirrat perustuvat konsernin johdon
hyvaksymiin taloudellisiin suunnitelmiin, jotka
kattavat 5 vuoden ajanjakson.

Vuokra-ajan madrittaminen ja

jatko-optioiden kdytto

Johto kayttaa harkintaa IFRS 16 -standardin pii-
rissa olevien vuokrattujen kiinteistdjen vuok-
ra-ajan pituuden maarittdmisessa. Paasaan-
tdisesti maardaikaisissa vuokrasopimuksissa
oletetaa vuokra-ajan kestoksi sopimuksen maara-
aika. Toistaiseksi voimassa olevissa sopimuksissa
vuokra-aikana kaytetaan oletettua paattymisajan-
kohtaa. Jatko-optioiden hyddyntamisessa kayte-
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taan tapauskohtaista harkintaa perustuen oletet-
tuun lopputulemaan.

Tuloverot
Johto kayttaa harkintaa maarittdessaan konsernis-
sa vahvistetuista tappioista ja nettokorkomenois-
ta kirjattavaa laskennallista verosaamista. Kirjatut
laskennallisten verosaamisten maarat perustuvat
johdon arvioihin ja oletuksiin tulevaisuudessa ker-
tyvan verotettavan tulon maarasta, jota vastaan
tappioita ja nettokorkomenoja voidaan hyddyntaa.
Toteumat voivat vaihdella huomattavasti tilinpaa-
toksen laadintahetkelld tehdyista arvioista.
Harkintaa edellytetdan lisaksi maaritettdessa
konsernin verotettavaan tuloon perustuvaa tulo-
veroa. Vaikka konserniyritysten veroilmoituksissa
esitetyt vaatimukset ovat perusteltavissa, on mah-
dollista, ettd veroviranomaiset eivat hyvaksy joita-
kin esitetyistd vaatimuksista. Epavarmoja tulove-
rokasittely koskevissa tilanteissa konserni soveltaa
1.1.2019 voimaan tullutta IFRIC 23 -tulkintaa.

UUDET JA MUUTETUT STANDARDIT
JA TULKINNAT

IASB on julkistanut seuraavat uudet tai uudistetut
standardit ja tulkinnat, joita konserni ei ole viela
soveltanut, mutta joiden arvioidaan vaikuttavan
konsernin tilinpaatdkseen. Konserni ottaa ne kayt-
toéon standardin ja tulkinnan voimaantulopaivasta
lahtien, tai mikali voimaantulopaiva on muu kuin
tilikauden ensimmainen paiva, voimaantulopaivaa
seuraavan tilikauden alusta lukien.

¢ Parannukset IFRS 3 Liiketoimintojen yhdistamiset
-standardiin (sovellettava 1.1.2020 tai sen jalkeen
alkavilla tilikausilla). IASB julkaisi parannuksia liike-
toiminnan maaritelmaan helpottaakseen yhtididen
paadtdsta siita, onko useampien toimintojen ja
omaisuuserien hankinnassa kyse lilketoiminnas-
ta vai ei. Kyseessa on lilketoiminta, kun toisiinsa
kytkeytyvat toiminnot ja omaisuuserat pitavat
sisallaan vahintaan yhden panoksen ja olennaisen
prosessin, jotka yhdessa vaikuttavat merkittavasti
mahdollisuuteen aikaansaada tuotoksia. Mehildinen
ei odota vaikutuksia siirtymahetkelle, silla paran-
nuksia sovelletaan vasta kayttddnoton jalkeisiin
yrityshankintoihin.

¢ Parannukset IAS 1 Tilinpaatoksen esittaminen ja
IAS 8 Tilinpaatdoksen laatimisperiaatteet, kirjan-
pidollisten arvioiden muutokset ja virheet -stan-
dardeihin (sovellettava 1.1.2020 tai sen jalkeen
alkavilla tilikausilla). IASB julkaisi parannuksia
yhdenmukaistaakseen ja selkeyttdakseen stan-
dardeissa kuvattua olennaisuuden maaritelmaa.
Uuden maaritelman mukaan tieto on olennaista,
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jos sen poisjattamisen, virheellisen esittamisen tai
haivyttamisen voi kohtuudella odottaa vaikutta-
van paatodksiin, joita tilinpaatdsten paaasialliset
kayttajat tekevat naiden perusteella. Maaritelman
muutos voi vaikuttaa siihen, kuinka olennaisuutta
koskevat paatdkset tehdadan seka esitetdan Me-
hilaisen tilinpaatdksessa.

3. Hankitut ja myydyt
liiketoiminnot

Mehildinen Konserni Oy -konserni on jatkanut
vuonna 2019 kasvuaan yrityshankintojen kautta.
Hankinnat ovat monipuolistaneet konsernin pal-
veluvalikoimaa, vahvistaneet konsernin markki-
na-asemaa ja laajentaneet toimipisteverkostoa
Suomessa. Vuonna 2019 ei tehty yksittaisia kool-
taan merkittavia hankintoja. Vuoden 2018 merkit-
tavin hankinta oli Mehildinen Holding AB -konser-
nin osto. Hankintojen kirjaamiseen sovellettavista
laskentaperiaatteista ja niihin liittyvasta johdon
harkinnasta on kerrottu tilinpaatdksen laatimisperi-
aatteissa. Osaan vuoden 2019 hankinnoista sisaltyy
ehdollisia vastikkeita, joiden perusteita on selitetty
kyseisia hankintoja koskevissa kohdissa. Ehdolli-
nen vastike perustuu tietyn liiketoimintayksikdn
lilkevaihdon tai kayttdkatteen kehitykseen hankin-
ta-ajankohdan jalkeisina 1-3 vuotena. Ehdollisten
vastikkeiden kayvat arvot on maaritetty tuottolah-
toistd menetelmaa kayttaen. Hankinnoista synty-
neet liilkearvot perustuvat hankinnasta odotettaviin
operatiivisiin ja hallinnollisiin synergiahyodtyihin.
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Hankitut liiketoiminnot vuonna 2019

Hankitut liiketoiminnot
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Konserniyritys Mehildinen Oy:n hankitut liiketoiminnot

Hankinta-
Hankinnan kohde ajankohta Toimiala ja toimipaikka
Laakarikeskus Wiljami Oy:n liiketoiminta 1.3.2019 Tyoterveyspalvelut, Kotka
Hammashoito Timo Kaitemo Oy:n liiketoiminta 25.3.2019 Suun terveydenhoidon palvelut, Vantaa
Rajatorpan Hammaslaakariasema Oy:n liiketoiminta 25.3.2019 Suun terveydenhoidon palvelut, Vantaa
Laakariasema Tuma Oy, 100 % osakekannasta 1.4.2019 Yksityislaakari- ja tydterveyspalvelut, Riihimaki
Alkdent Oy:n lilketoiminta 1.5.2019 Suun terveydenhoidon palvelut, Turku
Pohjola Terveys Oy:n tydterveysliiketoiminta 1.6.2019 Tyoterveyspalvelut, Helsir_er;ir.nL;uec;gijz, 'I%l;Luu
%sgzza;sziigiz:#jiéérikeskus Oy, 1.6.2019 Tyoterveyspalvelut, Forssa
Haapajarven Laakaritalo Oy, 100 % osakekannasta 1.6.2019 Yksityislaakari- ja tyoterveyspalvelut, Haapajérvi
lisalmen Tyoterveysasema Oy, 100 % osakekannasta 19.6.2019 Tyoterveyspalvelut, lisalmi
Laakariasema Joutsen Oy, 100 % osakekannasta 28.8.2019 YkSiE5;'2ftjyrgbgjssirig:‘;;:
Laakariasema Cantti Oy:n lilkketoiminta 1.9.2019 Yksityisldakari- ja tyoterveyspalvelut, Kuopio
Turun Seudun Tyoterveystalo Oy, 11.9.2019 L&akariasemat, yksit_yis__l?ékérit ja vastaavat
100 % osakekannasta erikoislaakaripalvelut, Turku
Joensuun hammaspaikka Oy, 100 % osakekannasta 1.10.2019 Suun terveydenhoidon palvelut, Joensuu
#gg;féiililgsggzsléékérikeskus Helmi Oy, 1.11.2019 Suun terveydenhoidon palvelut, Espoo
Promedi Oy/Ab, 100 % osakekannasta 111.2019 "ééké”aSemat'eyrrksci)tizl‘gfk'a;f‘ggljvaelvuastvaaa;jat
SeiMedi Oy, 100 % osakekannasta 111.2019 Laakariasemat, yksityislaakarit ja vastaavat

erikoislaakaripalvelut, Seinajoki

Konserniyritys Mehildinen Hoivapalvelut Oy:n hankitut liiketoiminnot

Yritys- ja
1000 euroa Liite liiketoimintahankinnat
Varat
Asiakkuudet 10 10 906
Muut aineettomat kayttdomaisuushyddykkeet 10 59
Aineelliset kayttdomaisuuserat 12 6 410
Kayttooikeusomaisuuserat (IFRS 16) 12 17 804
Sijoitukset 145
Pitkaaikaiset saamiset 129
Laskennalliset verosaamiset 9 63
Vaihto-omaisuus 14 21
Myyntisaamiset ja muut saamiset 3626
Rahavarat 2709
Varat yhteensa 42 063
Velat
Lainat 3033
Vuokrasopimusvelat (IFRS 16) 17 804
Varaukset 22 200
Laskennalliset verovelat 9 2231
Korottomat pitkaaikaiset velat 29
Ostovelat ja muut lyhytaikaiset velat 4979
Velat yhteensa 28 277
Nettovarallisuus 13786
Luovutettu vastike
Kéateiselld maksettu kauppahinta 52293
Yrityskauppoihin liittyva kauppahintavelka 892
Ehdolliset vastikkeet 3851
Luovutettu vastike yhteensa 57 036
Hankinnasta syntynyt liikearvo 43 250
Rahavirtavaikutus
Kateiselld maksettu kauppahinta 535N
Sulkutilille maksettu kauppahinta 282
Hankitun yrityksen rahavarat -2 709
Edel\isten ti\.ikau.sierj hankintoihin Hitty.vét 6339
lisékauppahintojen ja nettokassavelkojen maksut
Rahavirtavaikutus yhteensa 57 423
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Hankinta-

Hankinnan kohde ajankohta Toimiala ja toimipaikka
Hoivakoti Kultarusko Oy, 100 % osakekannasta 1.2.2019 Ikdantyneiden asumispalvelut, Eura
Pienkoti Akseliina Oy:n liiketoiminta 1.3.2019 Ikdéntyneiden asumispalvelut, Kemi
Tuusulan Kerttuli Oy, 100 % osakekannasta 5.3.2019 Mielenterveyskuntoutus ja ikaantyneiden

asumispalvelut, Tuusula
Villa Ahki Oy, 100 % osakekannasta 2.5.2019 Vammaisten asumispalvelut, Paimio
Villa Luohti Oy, 100 % osakekannasta 2.5.2019 Vammaisten asumispalvelut, Paimio
Hoitokoti Hermanninranta -konserni, 262019 Mielenterveyskuntoutus ja vammaisten
100 % osakekannasta o asumispalvelut, Rautalampi ja Suonenjoki
Med Group Oy:lta ja Lapinjarven kunnalta
siirtynyt kotihoitoliiketoiminta ja ikdantyneiden 1.9.2019 Ikdantyneiden palveluasuminen, Lapinjarvi
palveluasumisliiketoiminta
Ravuri Oy, 100 % osakekannasta 4.9.2019 Vammaisten paiva- ja tyodtoiminta, Hollola
Kyyhkyla Oy:n lilketoiminta 4.9.2019 Kuntoutuslaitokset ja sairaskodit, Mikkeli
Provesta -konserni, 100 % osakekannasta 1102019 Muut muualla luokittelemattomat sosiaalihuollon

avopalvelut, Kempele
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Konserniyritys Familar Oy:n hankitut liiketoiminnot

Hankitut liiketoiminnot vuonna 2018

Konsernin tilinpaatds VUOSIKERTOMUS 2019

Hankinta-
Hankinnan kohde ajankohta Toimiala ja toimipaikka
Sosiaalipalvelut Jyvasharju Oy, 100 % osakekannasta 1.4.2019 Lastensuojelupalvelut, Jyvaskyla
Kastarin Pienryhmakodit Oy, 100 % osakekannasta 2.9.2019 Lasten ja nuorten laitokset ja ammatillinen

perhehoito, Hollola

Tytaryritys- ja lilkketoimintahankinnoista kateisena suoritettu vastike oli yhteensa 52,3 miljoonaa euroa. Lii-
ketoimintakaupoista syntyneen verotuksessa vahennyskelpoisen liikearvon osuus hankinnoista syntyneesta
kokonaisliikearvosta oli 11,5 miljoonaa euroa. Hankinnoista kirjatun ehdollisen vastikkeen maéara oli yhteensa
3,9 miljoonaa euroa. Ehdolliset vastikkeet liittyvat Rajatorpan Hammaslaakariasema Oy:n, Hammashoito
Timo Kaitemo Oy:n sekad Laakariasema Cantti Oy:n liiketoimintojen, Laakariasema Tuma Oy:n, Aseman-
puiston Laakariasema Oy:n, Haapajarven Laakaritalo Oy:n, lisalmen Tydterveysasema Oy:n, Joensuun ham-
maspaikka Oy:n, Provesta-konsernin seka Leppéavaaran hammaslaakarikeskus Helmi Oy:n hankintoihin. Ne
perustuvat kyseisten liiketoimintojen lilkevaihdon ja kayttdokatteen kehitykseen hankinta-ajankohdan jalkei-
sind 1-2 vuotena. Jos kaikki tilinpaatdshetkelld maksamatta olevat ehdolliset lisdkauppahinnat toteutuisivat
kauppakirjalla maaritettyyn maksimiarvoonsa, ehdollisen lisdkauppahintavelan maara olisi 6,0 miljoonaa
euroa. Provesta-konsernin lisdkauppahinnassa ei ole maksimiarvoa, joten se on huomioitu laskelmalla ta-
searvollaan. Tytaryritys- ja lilkketoimintahankinnoista aiheutuneet varainsiirtovero- ja asiantuntijapalkkiot,
yhteensa 0,9 miljoonaa euroa, sisaltyvat tuloslaskelman liiketoiminnan muut kulut -erdan.

Hankitut yritykset ja liiketoiminnat on yhdistelty konserniin hankintahetken mukaan tilikauden kulues-
sa. Hankintojen vaikutus konsernin katsauskauden liikevaihtoon oli 14,4 miljoonaa euroa ja tulokseen 0,7
miljoonaa euroa.

Mehildinen Konserni Oy -konsernin lilkevaihto vuonna 2019 olisi ollut 1 086,2 miljoonaa euroa ja tili-
kauden tulos 0,8 miljoonaa euroa, jos tilikauden aikana hankitut yritykset ja liiketoiminnot olisi yhdistelty
konsernin lukuihin tilikauden 2019 alusta lahtien.

Myydyt liiketoiminnot
Hoiva Mehildinen Oy:n osittaisjakautumisessa 31.8.2019 syntynyt Mehildinen Turvapuhelin Oy on myyty
6.9.2019 konsernin ulkopuoliselle taholle.

Sulkutilit

Konserni on maksanut vuoden 2019 aikana 0,8 miljoonaa euroa kauppahintaeria sulkutilille lisalmen Tyo-
terveysasema Oy:n hankintaan liittyen. Tasta 0,5 miljoonaa euroa on maksettu edelleen myyjille vuoden
2019 aikana.

Julkinen ostotarjous Pihlajalinna Oyj:n osakekannasta
Toteutuneiden yrityshankintojen lisaksi Mehildinen Yhtiot Oy julkisti 5.11.2019 tekevansa julkisen ostotar-
jouksen sosiaali- ja terveysalan yhti¢ Pihlajalinna Oyj:n koko osakekannan ostamisesta. Ostotarjouksen
toteutuminen edellyttdd muun muassa, ettd osakkeenomistajat, joiden omistuksessa on yli 90 prosenttia
Pihlajalinna Oyj:n osakkeista ja danista, hyvaksyvat tarjouksen seka viranomaisten hyvaksyntaa. Suurim-
mat osakkeenomistajat ovat erdin tavanomaisin ehdoin peruuttamattomasti sitoutuneet hyvaksymaan
ostotarjouksen. Suurimpien osakkeenomistajien sitoumukset edustavat yhteensa noin 63,2 % Pihlajalinnan
osakkeista ja danista. Osakkeiden tarjousaika alkoi 9.1.2020 ja on tilinpaatdksen allekirjoittamishetkella viela
kesken. Kaupan odotetaan toteutuvan vuoden 2020 toisen vuosineljanneksen loppupuolella tai kolmannen
vuosineljanneksen aikana. Ostotarjousprosessissa Pihlajalinna Oyj:n osakkeenomistajille tarjotaan 16,00
euroa jokaista osaketta kohden, joka tarkoittaa noin 362 miljoonan euron sitoumusta koko osakekannas-
ta. Osakehankinta tullaan rahoittamaan lainarahoituksella ja Mehildiseen sijoitettavalla omalla padomalla.
Tarjousasiakirja on saatavilla suomenkielisend Mehildisen paakonttorista osoitteesta Pohjoinen Hespe-
riankatu 17 C, 00260 Helsinki seka sahkdisena versiona internetista: ostotarjous.mehilainen fi.

Tilinpaatospdivan jilkeiset liiketoimintojen hankinnat ja myynnit
Tilinpaatdksen jalkeiset tapahtumat on esitetty liitetiedossa 27.
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Mehildinen Muut yritys- ja
Holding AB liiketoiminta-

1000 euroa Liite -konserni hankinnat Yhteensa
Varat
Tavaramerkit 10 335947 19 336 066
Asiakkuudet 10 252 367 5360 257 727
Teknologia 10 6 000 5 6 005
Muut aineettomat kayttdéomaisuushyoddykkeet 10 1368 20 1388
Aineelliset kayttéomaisuuserat 12 89 070 1779 90 849
Sijoitukset 555 0 555
Pitkdaikaiset saamiset 3819 189 4009
Laskennalliset verosaamiset 9 4 325 4325
Vaihto-omaisuus 14 4 379 82 4 461
Myyntisaamiset ja muut saamiset 84 974 3041 88 015
Rahavarat 29809 5196 35005
Varat yhteensa 812 614 15793 828 407
Velat
Lainat 369 235 985 370 220
Varaukset 22 4 089 4 089
Laskennalliset verovelat 9 17 719 889 118 608
Korottomat pitkaaikaiset velat 2 395 2 395
Ostovelat ja muut lyhytaikaiset velat 139 614 4647 144 261
Velat yhteensa 633 051 6 522 639 573
Nettovarallisuus 179 562 9271 188 833
Luovutettu vastike
Kateiselld maksettu kauppahinta 1233389 29 849 1263238
Osakevaihto 250929 250929
Yrityskauppoihin littyvéa kauppahintavelka 3557 3557
Ehdolliset vastikkeet 2632 2632
Luovutettu vastike yhteensa 1484 318 36 038 1520 356
Maéaraysvallattomien omistajien osuudet -4 876 -4 876
Hankinnasta syntynyt liikearvo 1309 631 26 767 1336 398
Rahavirtavaikutus
Kateiselld maksettu kauppahinta 1233389 29849 1263238
Hankitun yrityksen rahavarat -29 809 -5196 -35 005
Eslée!!ztsgatrzl;Efcjse|§%gakzt|tnto|hm liittyvat 683 683
Rahavirtavaikutus yhteensa 1203 580 25 336 1228 916
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Mehildinen Holding AB -konsernin hankinta

Mehilainen Konserni Oy -konserniin kuuluva Mehildinen Yhtiét Oy hankki 9.8.2018 sata prosenttia Mehi-
ldinen Holding AB -konsernin osakekannasta. Mehildinen Holding AB -konserni tuottaa yksityisia laaka-
rikeskus-, sairaala- ja tydeldmapalveluita, suun terveydenhoidon palveluita, julkisen terveydenhuollon ul-
koistuspalveluita, mielenterveyskuntoutusta, ikdantyneiden ja vammaisten asumis- ja hoivapalveluita seka
lastensuojelupalveluita Suomessa. Maaraysvalta kaupan kohteessa siirtyi Mehildinen Konserni Oy -konser-
nille edella mainittuna ajankohtana. Mehilainen Holding AB -konserniin kuuluivat Mehildinen Holding AB ja
sen omistama Mehilainen Oy tytaryrityksineen.

Kateisella maksettu kauppahinta oli 1233,4 miljoonaa euroa ja osakevaihdon osuus luovutetusta vastik-
keesta 250,9 miljoonaa euroa. Kaupasta aiheutuneet varainsiirtoverot ja asiantuntijapalkkiot 12,8 miljoonaa
euroa sisaltyvat tuloslaskelman lilketoiminnan muut kulut -eraan.

Mehildinen Holding AB -konsernin tilikaudella 2018 Mehildinen Konserni Oy -konserniin yhdistelty liike-
vaihto oli 394,1 miljoonaa euroa ja tilikauden tulos 3,7 miljoonaa euroa. Mehildinen Holding AB -konsernin
liilkevaihto vuonna 2017 oli 755,5 miljoonaa euroa ja kayttdokate (EBITDA) 84,9 miljoonaa euroa.

4. Tuotot

1000 euroa 1.1.-31.12.2019  1.6.-31.12.2018

Liikevaihto liiketoiminnoittain

Terveyspalvelut 712 903 266 571
Sosiaalipalvelut 351192 126 385
Yhteensa 1064 095 392 957
1000 euroa 1.1.-31.12.2019  1.6.-31.12.2018

Liikevaihto asiakkaittain

Yritysasiakkaat 299 945 110 125
Yksityisasiakkaat 240 668 96 384
Julkisen sektorin asiakkaat 523 482 186 449
Yhteensa 1064 095 392 957

Mehildisen yritysasiakkaat kasittavat konsernin tydterveyshuollon asiakkaat, vakuutusyhtidasiakkaat ja
muut yrityssopimusasiakkaat lukuun ottamatta julkisen sektorin tydterveysasiakkaita. Yksityisasiakkaiden
ryhma koostuu yksityishenkildista. Julkisen sektorin asiakasryhmaan kuuluvat Suomen julkisen sektorin
organisaatiot, kuten kunnat, kuntayhtymaéat, sairaanhoitopiirit ja julkishallinto hankkiessaan sosiaali- ja ter-
veydenhuollon ulkoistuspalveluita, asumispalveluita, tydterveyshuollon palveluita ja tydvoimapalveluita.

Mehildisen suoritevelvoitteet terveyspalveluissa liittyvat paaasiallisesti ylla mainittujen asiakkaiden asia-
kaskaynteihin seka naihin liittyviin palveluihin. Ulkoistussopimuksissa suoritevelvoitteet liittyvat sopimuk-
sissa sovittujen velvoitteiden toimittamiseen. Sosiaalipalveluissa suoritevelvollisuudet liittyvat ikadantyneille,
vammaisille ja mielenterveyskuntoutujille tarjottaviin asumispalveluihin, lastensuojelun laitos- ja avopalve-
luihin, yksittaisiin erikseen veloitettaviin lisdpalveluihin seka kotipalveluihin sisaltaen kotihoidon, ateriapal-
velut seka kauppakassipalvelun.

Transaktiohinnat perustuvat hinnaston mukaisiin yksittaisiin asiakaskaynteihin seka sopimuksiin perus-
tuviin aikaperusteisiin veloituksiin. Suoritevelvoitteet realisoituvat paasaantdisesti tiettyna hetkena (esi-
merkiksi asiakaskaynnit, lisdpalvelut) tai ajan kuluessa (esimerkiksi asumispalvelut, ulkoistussopimukset).
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1000 euroa 1.1.-31.12.2019  1.6.-31.12.2018

Liiketoiminnan muut tuotot

Edelleenvuokrauksesta saadut vuokratuotot 1073 414
Myyntituotot kayttdomaisuudesta ja sijoituksista 2728 86
Muut tuotot 2743 1454
Yhteensa 6 545 1954

5. Materiaalit ja palvelut

1000 euroa 1.1.-31.12.2019  1.6.-31.12.2018

Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana 65585 18 864
Vaihto-omaisuuden muutos -501 -579
Ammatinharjoittajapalkkiot 189 463 69 308
Muut ulkopuoliset palvelut 35 342 27156
Yhteensa 289 889 114 749

6. Tydsuhde-etuuksista aiheutuneet kulut

1000 euroa 1.1.-31.12.2019  1.6.-31.12.2018
Palkat 403 213 145 058
Eldkekulut (maksupohjaiset elékejarjestelyt) 66 361 22907
Muut henkildsivukulut 13668 7130
Yhteensa 483 243 175 094

1.1.-31.12.2019  1.6.-31.12.2018

Henkiléstomaara

Henkildstd kauden lopussa 10 049 8 639
Henkilostd keskimaarin 9 077 7 914

Terveydenhuollon ammattihenkildt tuottavat Mehildisesséd palveluita tydsuhteisina tai ammatinharjoitta-
jina. Ammatinharjoittajien palkkiot sisaltyvat materiaalit ja palvelut -erdan ja ne esitetaan liitetiedossa 5.
Ammatinharjoittajat vastaavat itse omista henkildsivukulu- ja eldkemaksuistaan. Osakastydntekijdind Oma-
Partners Oy:ssa toimivien osakkaiden oikeutta nostaa yrityksestd varoja osinkona tydpanokseen perustu-
va maara kasitellaan konsernitilinpaatdoksessa tydsuhde-etuutena ja maarat on kirjattu henkildstdkuluihin
osakkaan kerryttaman tydpanoksen mukaisesti. Kasittelya on kuvattu tilinpaatdoksen laatimisperiaatteissa.

Ammatinharjoittajina Mehildisessa tydskentelevien henkildiden maaraa ei ole siséllytetty ylla raportoi-
tuun henkildstén maaraan.

Tiedot johdon palkoista ja palkkioista on esitetty liitetiedossa 24.
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7. Liiketoiminnan muut kulut

1000 euroa

1.1.-31.12.2019

1.6.-31.12.2018

Konsernin tilinpaatods

8. Rahoitustuotot ja -kulut

Rahoitustuotot

1000 euroa

VUOSIKERTOMUS 2019

1.1.-31.12.2019

1.6.-31.12.2018

Toimitilakulut 30 845 40 756
Tietohallinto- ja puhelinkulut 21885 8543
Hallintokulut 14 353 6 521
Koneiden ja kaluston huolto- ja kayttokulut 8 333 3773
Markkinointi- ja viestintakulut 8 019 3261
Konsultti- ja asiantuntijapalkkiot 6 434 11695
Muut kulut 10 464 5528
Yhteensa 100 332 80 078

Osinkotuotot ¢} 59
Korkotuotot ja muut rahoitustuotot jaksotettuun hankintamenoon

arvostettavista rahoitusvaroista

Korkotuotot muilta 302 19
Muut rahoitustuotot 88

Rahoitustuotot yhteensa 390 178

Vuokrakulut (IFRS 16)

1000 euroa

1.1.-31.12.2019

Helpotuksen piirissa olevat vuokrasopimukset 3358
Kuluksi kirjatut muuttuvat vuokrat 4 253
Yhteensa 76

Tilintarkastajan palkkiot

1000 euroa

1.1.-31.12.2019

1.6.-31.12.2018

Rahoituskulut

1000 euroa

1.1.-31.12.2019

1.6.-31.12.2018

Korkokulut jaksotettuun hankintamenoon arvostettavista rahoitusveloista

Ernst & Young Oy

Korkokulut lainoista rahoituslaitoksilta 51339 20703
Korkokulut vuokrasopimusveloista (IFRS 16) 22948

Muut korko- ja rahoituskulut 2822 813
Korkokulut ja arvonmuutokset kdypdan arvoon tulosvaikutteisesti

arvostettavista rahoitusveloista

Suojauslaskennan ulkopuolella olevat johdannaiset - realisoitunut kulu 621 207
Suojauslaskennan ulkopuolella olevat johdannaiset - kayvan arvon muutos 191 833
Arvonalentumiset ja luovutustappiot kdypadan arvoon tulosvaikutteisesti ja

muun laajan tuloksen kautta arvostettavista rahoitusvaroista

Arvonalentumiset ja luovutustappiot 29

Rahoituskulut yhteensa 77 950 22 556
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa -77 560 -22 378

Tilintarkastuspalkkiot 665 386

Veroneuvonta 265 87

Muut palkkiot 29 268
Yhteensa 959 741
Tilintarkastuspalkkiot muille 34

74

75



VUOSIKERTOMUS 2019 Konsernin tilinpaatds

9. Tuloverot

1000 euroa 1.1.-31.12.2019  1.6.-31.12.2018

Tuloslaskelma

Tilikauden verotettavaan tuloon perustuvat verot -6 383 -2 166
Laskennalliset verot 2759 4 686
Yhteensa -3623 2520

Laaja tuloslaskelma

Laajan tuloksen eriin liittyvat tuloverot 1556 585
Yhteensa 1556 585

Verokulun ja emoyrityksen yhteisoverokannan mukaan laskettujen verojen valinen tasmaytyslaskelma

1000 euroa 1.1.-31.12.2019  1.6.-31.12.2018
Tulos ennen veroja 4 216 -19 553
Emoyrityksen verokannan mukainen vero 20 % -843 3911
Vahennyskelvottomien kulujen vaikutus -3156 -2 489
Verovapaiden tuottojen vaikutus 372 80
Kirjaamattomat verot tilikauden tappioista -136

Vahvistettujen tappioiden ja nettokorkomenojen hyddyntamisen vaikutus 83

Osuus osakkuusyritysten tuloksesta veroilla vahennettyna -51 -6
Aiemmin kirjaamattomattomien laskennallisten verosaamisten muutos 88 755
Muut verotuksessa vahennyskelpoiset kulut 89 529
Verot aikaisemmilta tilikausilta -187

Muut oikaisut 18 -260
Tuloverot tuloslaskelmassa -3623 2520
Efektiivinen veroaste, % 85,9 %

Efektiivista veroastetta nostivat vahennyskelvottomat nettokorkomenot, joista merkittava osa hyddynne-
tdan lain sallimin rajoin vasta mydhempina vuosina. Vuoden 2018 laskelma sisaltda vahvistetetuista tap-
pioista kirjattua laskennallista verosaamista 7,4 miljoonaa euroa, josta kaytettiin vuoden 2019 aikana 6,2
miljoonaa euroa.

Mehildinen Oy:lla on ollut keskenerainen riita-asia verottajan kanssa koskien Ambea Finland AB:n Suo-
men sivuliikkeelle verovuosina 2006-2012 allokoitujen korkokulujen verovahennyskelpoisuutta. Ambea Fin-
land AB:n Suomen sivuliikkeelle allokoidut korkokulut on katsottu sivuliikkeen verotuksessa vahennyskel-
vottomiksi kuluiksi verovuosien 2006-2012 verotusta koskevassa Verohallinnon oikaisussa. Verojen maara
13,8 miljoonaa euroa huomioitiin Mehilainen Holding AB:n hankintahetken taseessa 9.8.2018 ja maksettiin
vuoden 2018 aikana. P&atdkseen on haettu muutosta korkeimmasta hallinto-oikeudesta, mutta lopullista
paatdsta ei ole saatu tilinpaatdksen valmistumiseen mennessa.
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31.12.2019

Laskennalliset

Laskennalliset

Netto-

1000 euroa verosaamiset verovelat maaraisend
Aineettomat hyddykkeet 110 106 -110 106
Kayvan arvon kohdistukset 87 -87
Kayttooikeusomaisuuserat ja vuokrasopimusvelat (IFRS 16) P 10 323 10 323
Varaukset? 285 285
Vahvistetut tappiot 1122 1122
Verotuksessa vahentamattomat nettokorkomenot 3361 3361
Johdannaisten arvostaminen kaypaan arvoon 2162 2162
Rahoituskulujen jaksotuserot 4848 -4 848
Muut erat 2278 1766 512
Yhteensa 19 531 116 806 -97 275
D |IFRS 16 -standardin kayttoonoton vaikutus on kirjattu avaavaan taseeseen 1.1.2019.
31.12.2018
Laskennalliset Laskennalliset Netto-

1000 euroa verosaamiset verovelat maéardisenad
Aineettomat hyodykkeet 114 890 -114 890
Kayvan arvon kohdistukset 51 -51
Rahoitusleasingvelat (IAS17) 0O 0
Varaukset 1017 1017
Vahvistetut tappiot 7377 7 377
Verotuksessa vahentamattéomat nettokorkomenot 1745 1745
Johdannaisten arvostaminen kaypaan arvoon 606 606
Rahoituskulujen jaksotuserot 5479 -5479
Muut erat 1843 952 891
Yhteensa 12588 121372 -108 785
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Laskennallisten verosaamisten ja verovelkojen muutos tilikauden aikana 10. Aineettomat hyédykkeet
L Liike- Kirjattu Kirjattu Kirjattu Tavaramerkit, Ennakko-
Oikaistu toimintojen tulos- laajaan tulos- . omaan rajoittamaton Tavara- Muut maksut ja
1000 euroa 1.1.2019 1.1.2019 @  yhdistamiset laskelmaan laskelmaan paiomaan 31.12.2019 taloudellinen merkit, aineettomat keskeneriiset
1000 euroa Liikearvo vaikutusaika muut Asiakkuudet hydédykkeet hankinnat  Yhteensa
Aineettomat hyddykkeet -114 890 -2191 6 975 -110 106
Hankint. 1.1.2019 1336 398 333 888 2178 257 727 7787 1937 978
Kayvan arvon kohdistukset -51 -40 4 -87 ankintameno
. e ) i Liiketoimintojen yhdistamiset 43 371 10 906 59 54 336
Kayttooikeusomaisuuserat ja 9718 679 74 10 323
vuokrasopimusvelat (IFRS 16) Lisaykset 484 7 488 7972
Varaukset " 1017 -418 40 -354: 285 Vahennykset -3853 -720 -326 -4 899
Vahvistetut tappiot 7377 23 -6 278 1122 Siirrot erien valilla 7 240 -6 632 609
Verotuksessa vahentamattomat Hankintameno 31.12.2019 1375916 333888 2178 267 913 15 245 857 1995997
1745 1616 3361
nettokorkomenot K |
ertyneet poistot ja arvonalentumiset
) . o =191 -11 421 -948 -12 561
;?\tw(;i()ar?na|sten arvostaminen kaypaan 606 1556 2162 1.1.2019
Tilikauden poistot -471 -31718 -2608 -34 797
Rahoituskulujen jaksotuserot -5479 631 -4.848 o -
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot 215 300 515
Muut erat 891 -514 138 515 Kert t poistot | lentumiset
ertyneet poistot ja arvonalentumise B _ N _
Yhteensa -108 785 9 300 -2168 2759 1556 65 -97 275 31.12.2019 ek g s g
Kirjanpitoarvo 31.12.2019 1375 916 333 888 1515 224 989 11988 857 1949154
" IFRS 16 -standardin kayttéonoton vaikutus on kirjattu avaavaan taseeseen 1.1.2019.
Hankintameno 1.6.2018
Liiketoimintojen yhdistdémiset 1336 398 333888 2178 257 727 7 393 1937 584
Liike- Kirjattu Kirjattu Kirjattu
toimintojen tulos- laajaan tulos- omaan Lisaykset 230 230
1000 euroa 1.6.2018 yhdistdmiset laskelmaan laskelmaan pé&iomaan 31.12.2018
Vahennykset -19 -19
) i Siirrot erien valilla 183 183
Aineettomat hyodykkeet -117 41 2520 -114 890
. ) Hankintameno 31.12.2018 1336 398 333 888 2178 257 727 7 787 1937 978
Kayvan arvon kohdistukset -52 1 -51
) - Kertyneet poistot ja arvonalentumiset
Rahoitusleasingvelat (IAS 17) -6 6 0 1.6.2018
Varaukset 1376 -359 1017 Tilikauden poistot 191 1421 971 12 584
Vahvistetut tappiot 788 6589 7377 Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot 23 23
Verotuksessa védhentamattomat : : :
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset
nettokorkomenot 1577 168 1745 31 12y2°18 P ! -191 -11 421 -948 -12 561
Johdannaisten arvostaminen 21 585 606 Kirjanpitoarvo 31.12.2018 1336 398 333888 1987 246 306 6 839 1925 418
kaypaan arvoon
Rahoituskulujen jaksotuserot -5479 -5479
Liiketoimintojen yhdistamisten kautta tulleista lisdyksista on lisatietoja liitetiedossa 3.
Muut erat -555 1219 227 891
Yhteensa -114 283 4 686 585 227 -108 785

Konserni on tarkentanut aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden ryhmittelyd ennakkomaksujen ja keskenerais-
ten hankintojen osalta. Vertailuvuoden lukuja ei ole oikaistu vastaavasti.

Konsernilla on 5,6 (36,9) miljoonaa euroa kayttamattdmia vahvistettuja tappioita, joista on kirjattu lasken-

nallinen verosaaminen. Vuonna 2018 konsernilla oli lisaksi 0,8 miljoonaa euroa yritysjarjestelyista siirtyneita

vahvistettuja tappioita, joista ei ollut kirjattu laskennallista verosaamista. Tappiot eraantyvat vuosina 2021-

2029. Verotuksessa vahentamattdomistd nettokorkomenoista on kirjaamatta laskennallisia verosaamisia

yhteensa 2,8 miljoonaa euroa.

78 79



VUOSIKERTOMUS 2019 Konsernin tilinpaatods

11. Arvonalentumistestaus

Liikearvo ja aineettomat hyddykkeet, joilla on rajoittamattomaton taloudellinen poistoaika, kohdistetaan
arvonalentumistestausta varten niille rahavirtaa tuottaville yksikoille tai niiden ryhmille, joiden odotetaan
hyotyvan lilkketoimintojen yhdistdmisestad johtuvista synergiaeduista ja jotka muodostavat yrityksen toi-
minnan johtamisessa ja seurannassa tason, johon liikearvo luontevasti liittyy. Liikearvon ja aineettomien
hyoddykkeiden, joilla on rajoittamaton taloudellinen vaikutusaika, testaus suoritetaan vuosittain.

Terveyspalvelut -liiketoiminta kattaa laakarikeskukset, tydelamapalvelut seka julkiset terveyspalvelut.
Suun terveydenhoito on organisoitu Terveyspalveluiden alle vuoden 2019 aikana, joten sita ei testata oma-
na rahavirtaa tuottavana yksikkéna vuoden 2019 arvonalentumistestauksessa. Hoivapalvelut puolestaan
kattaa ikaantyneille, mielenterveyskuntoutujlle ja vammaisille tarjottavat palvelut.

Mehildiselld yhtidna ja nimena on taustallaan 110-vuotinen historia, tdten Mehildisen tavaramerkilla kat-
sotaan olevan rajoittamaton taloudellinen vaikutusaika.

Liikearvon kirjanpitoarvot jakaantuivat seuraavasti rahavirtaa tuottaville yksikaille:

1000 euroa 31.12.2019 31.12.2018
Terveyspalvelut 908 220 886 983
Hoivapalvelut 321713 304 485
Suun terveydenhoito 7 630
Lastensuojelu 145 983 144 930
Yhteensa 1375 916 1336 398

Tavaramerkkien, joilla on rajoittamaton taloudellinen poistoaika, kirjanpitoarvot
jakautuvat seuraavasti rahavirtaa tuottaville yksikoéille:

1000 euroa 31.12.2019 31.12.2018
Terveyspalvelut 264 986 234 491
Hoivapalvelut 68 902 68902
Suun terveydenhoito 30 495
Yhteensa 333 888 333 888

Konsernin arvonalentumistestauksessa rahavirtaa tuottavien yksikdiden kerrytettavissa olevat rahamaaréat
on maaritetty kayttdarvoon perustuen. Rahavirtaennusteet pohjautuvat johdon hyvaksymiin ennusteisiin,
jotka kattavat viiden vuoden ajanjakson. Johdon hyvaksyman ennustejakson jalkeiset rahavirrat on ekstra-
poloitu kayttadmalla tasaista 1,0 (1,5) prosentin kasvutekijaa kyseisissa yksikdissa.

Arvonalentumistestauksen kannalta keskeisimmat olettamukset ovat ennustettu kayttdkate -%
(EBITDA -%), ennustettu lilkevaihdon kasvu, diskonttauskorko sekd ennustejakson jalkeisten rahavirtojen
ekstrapoloinnissa kaytetty kasvutekija. Ennustettu kayttdokate -% (EBITDA -%) ja liikevaihdon kasvu pe-
rustuvat viimeisimpiin johdon hyvaksymiin ennusteisiin ja nakemykseen markkinakasvusta. Vuoden 2020
kayttokate (EBITDA) ja liikevaihto perustuvat konsernin hallituksen hyvaksymaan budjettiin. Kannattavuus-
tasossa ei odoteta tapahtuvan olennaisia muutoksia ennustekauden aikana.

Diskonttauskorko on maaritetty keskimaaraisen painotetun padomakustannuksen avulla, joka kuvaa
oman ja vieraan paaoman kokonaiskustannusta ottaen huomioon omaisuuseriin liittyvat erityiset riskit.

Arvonalentumistestaus on tehty huomioiden IFRS 16 -standardin mukaiset luvut.
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Viiden vuoden ennustejaksolla kdytetyt diskonttauskorot

31.12.2019 31.12.2018
Diskonttauskorko -%, verojen jdlkeen
Terveyspalvelut 5,31 6,87
Hoivapalvelut 5,03 6,56
Suun terveydenhoito 6,75
Lastensuojelu 4,76 6,47
Diskonttauskorko -%, ennen veroja
Terveyspalvelut 6,64 8,59
Hoivapalvelut 6,28 8,20
Suun terveydenhoito 8,44
Lastensuojelu 5,95 8,09

Arvonalentumistestauksen perusteella Terveyspalvelut -rahavirtaa tuottavan yksikdn kerrytettavissa oleva
rahamaara ylitti kirjanpitoarvon 736,3 miljoonalla eurolla, Hoivapalvelut-yksikdén 147,6 miljoonalla eurolla ja
Lastensuojelu-yksikdn 234,0 miljoonalla eurolla. Konsernin rahavirtaa tuottaville yksikdille tehdyn arvon-
alentumistestauksen perusteella arvonalentumisia ei kirjattu vuonna 2019.

Rahavirtaa tuottaville yksikdille tehtiin herkkyysanalyysi muuttamalla kutakin laskentaoletusta koko ennus-
teajanjaksolla alla kuvatun mukaisesti, muiden tekijdoiden pysyessa ennallaan.

- Ennustetun kayttokate -%:n (EBITDA -%:n) lasku yhdellad prosenttiyksikolla
- Diskonttauskoron nousu puolella prosenttiyksikélla
- Ekstrapoloinnissa kaytetyn kasvutekijan lasku 1,0 prosenttiyksikolla

Herkkyysanalyysien perusteella kaikkien rahavirtaa tuottavien yksikdiden kerrytettavissa oleva rahamaara
ylitti kirjanpitoarvon.

Kunkin rahavirtaa tuottavan yksikdn diskonttauskoron olisi tullut muuttua seuraavasti, jotta yksikdn kir-
janpitoarvo olisi vastannut siita kerrytettavissa olevaa rahamaarad, muiden tekijdiden pysyessa ennallaan.

- Terveyspalvelut 5,31 prosentista 7,48 prosenttiin
- Hoivapalvelut 5,03 prosentista 5,87 prosenttiin
- Lastensuojelu 4,76 prosentista 9,20 prosenttiin

81



VUOSIKERTOMUS 2019 Konsernin tilinpaatods

12. Aineelliset hyodykkeet

Aineellisten kdyttéomaisuushyédykkeiden muutokset

Aineellisten kdyttéoikeusomaisuuserien muutokset (IFRS 16)

Konsernin tilinpaatds VUOSIKERTOMUS 2019

Rakennukset ja Maa- Koneet
1000 euroa rakennelmat alueet ja kalusto Yhteensa
Hankintameno 1.1.2019 703 601 1791 3354 708 746
Liiketoimintojen yhdistamiset 17 346 459 17 804
Lisadykset 39289 717 851 40 857
Vahennykset -9 373 -47 -826 -10 246
Uudelleenarvostuksesta johtuva lisdys/véhennys 17 473 256 -28 17 701
Hankintameno 31.12.2019 768 336 3175 3352 774 863
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2019 -287 468 -676 -1621 -289 766
Tilikauden poistot -56 187 -171 -1052 -57 410
Vahennysten kertyneet poistot 9373 47 826 10 246
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2019 -334 282 -800 -1848 -336 930
Kirjanpitoarvo 31.12.2019 434 053 2 375 1504 437 933

Rahoitusleasingsopimuksella vuokratut aineelliset hyodykkeet (IAS 17)

1000 euroa

Koneet ja kalusto

Ennakko-
maksut ja
Vuokratilojen Muut kesken-
Rakennukset Maa- Koneetja perusparannus- aineelliset erdiset
1000 euroa jarakennelmat alueet kalusto menot hyddykkeet hankinnat Yhteensi
Hankintameno 1.1.2019 20798 1040 47 617 26 802 207 10 281 106 746
Liiketoimintojen yhdistamiset 5226 90 943 144 7 6 410
Lisaykset 20 9 266 651 21 12 275 22233
Vahennykset -264 /2 -7 71 -220 -8 266
Siirrot erien valilla ® -6 467 33 6 410 7718 -167 -13 994 -6 467
Hankintameno 31.12.2019 19 315 1092 56 525 35 094 69 8 562 120 657
.Il(Je'r;g;lgeet poistot ja arvonalentumiset -651 -6 423 -2 438 33 -9546
Tilikauden poistot -1204 -15903 -6 028 =7 -23142
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot 531 6 514 139 2 7185
?::;y;g:; poistot ja arvonalentumiset 1324 -15 812 -8 328 38 -25 502
Kirjanpitoarvo 31.12.2019 17 990 1092 40 714 26 767 31 8 562 95 155
Hankintameno 1.6.2018
Liiketoimintojen yhdistamiset 21237 933 38487 21502 203 8 487 90 849
Lisaykset 10 110 4 387 306 11592 16 405
Vahennykset -19 -324 -14 -357
Siirrot erien valilla -430 -3 4934 4994 4 -9783 -284
\L/J;ﬁ:;\sye:arvostuksesta johtuva lisays/ 123 133
Hankintameno 31.12.2018 20798 1040 47 617 26 802 207 10 281 106 746
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset
1.6.2018
Tilikauden poistot -650 -6 423 -2 467 -1 -9542
Tilikauden arvonalentumiset -32 -32
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot -1 29 28
;e:tzy;(e:; poistot ja arvonalentumiset -651 -6 423 -2 438 33 -9546
Kirjanpitoarvo 31.12.2018 20147 1040 41194 24 364 174 10 281 97 200

Konserni on tarkentanut aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden ryhmittelyd ennakkomaksujen ja keskeneraisten hankintojen
osalta. Vertailuvuoden lukuja ei ole oikaistu vastaavasti.

b Konserni on myynyt tilikauden aikana osakkeita, jotka on konsolidoitu IFRS 11 -standardin mukaisesti rakennuksena.
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Hankintameno 1.1.2019 10
Vahennykset -10
Hankintameno 31.12.2019

Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2019 -3
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot 3
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2019

Kirjanpitoarvo 31.12.2019

Hankintameno 1.6.2018

Liiketoimintojen yhdistamiset 893
Vahennykset -883
Hankintameno 31.12.2018 10
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.6.2018

Tilikauden poistot -177
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot 174
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2018 -3
Kirjanpitoarvo 31.12.2018 7
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13. Osuudet osakkuusyrityksissa

Osakkuusyritykset

Konsernilla oli tilikauden alussa kolme osakkuusyritysta: Laser-Porus Oy, HYKSin kliiniset palvelut Oy ja
Orton Qy. Laser-Porus on Oulun Mehildisessa toimiva silmalaserkeskus, joka keskittyy silmien taittovirhe-
kirurgiaan. Osakkuusyritykset on kasitelty konsernitilinpaatdksessa padomaosuusmenetelmalld. Tilikauden
aikana osakkuusyrityksistd on myyty Orton Oy ja HYKSin kliiniset palvelut Oy. Samassa yhteydessa HYKSin
kliiniset palvelut Oy:lle annettu pddomalainasaaminen maksettiin takaisin. Konsernin omistusosuus ja osuus
aanivallasta HYKSin kliiniset palvelut Oy:ssd ja Orton Oy:ssa oli alle 20 prosenttia, mutta konsernilla oli
niissd huomattava vaikutusvalta hallituspaikkojen ja potentiaalisen omistuksen vuoksi.

Osuudet osakkuusyrityksissa

1000 euroa 31.12.2019 31.12.2018
Osuudet osakkuusyrityksissa 1.1. / 1.6. 244
Liiketoimintojen yhdistamiset 219
Lisaykset 33
Osuus osakkuusyrityksen tilikauden tuloksesta -51 -8
Vahennykset -134
Osuudet osakkuusyrityksissa 31.12. 59 244
Osakkuusyritysten taloudellinen informaatio
31.12.2019 31.12.2018
HYKSin
Laser- kliiniset Laser-
1000 euroa Porus Oy palvelut Oy Orton Oy " Porus Oy
Pitkaaikaiset varat 79 87 422 106
Lyhytaikaiset varat 92 3541 1797 110
Oma paadoma 136 520 -298 152
Pitkaaikaiset velat 1000
Lyhytaikaiset velat 35 2017 2517 63
Liikevaihto 229 7 087 4213 229
Tulos -15 310 -1282 -143
Y& olevat luvut perustuvat tilintarkastamattomiin tulos- ja tasetietoihin.
Konsernin osuus nettovaroista ja muut erat
31.12.2019 31.12.2018
HYKSin
Laser- kliiniset Laser-
1000 euroa Porus Oy palvelut Oy Orton Oy ® Porus Oy
Osakkuusyrityksen nettovarat 136 520 -298 152
Konsernin omistusosuus % 42,7 10,0 10,0 42,7
Konsernin osuus nettovaroista 59 53 65
Liikearvo 81 45
Osakkuusyritysosuuden tasearvo 59 134 45 65

P Konsernin osuus Orton Oy:n tilikauden tappiosta ylittaa yrityksen kirjanpitoarvon. Konserni ei ole sitoutunut kattamaan yhtion
tappioita, mista johtuen sijoituksen arvo konsernin taseessa ei muodostu negatiiviseksi.
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1000 euroa 31.12.2019 31.12.2018
Aineet ja tarvikkeet 1.1. / 1.6. 5040

Liiketoimintojen yhdistamiset 21 4 461
Vaihto-omaisuuden muutos 501 579
Yhteensa 5751 5040
15. Myyntisaamiset ja muut saamiset

1000 euroa 31.12.2019 31.12.2018
Myyntisaamiset 83 487 75179
Siirtosaamiset 1632 10 991
Lainasaamiset 258 4N
Muut saamiset 1478 1002
Yhteensa 96 856 87 583

Myyntisaamisten maksuehto on paasaantoisesti 7-30 paivaa, eika konsernin tai emoyrityksen toimintata-
poihin kuulu vakuuksien hankkiminen myyntisaamisiin tai muihin saamisiin liittyen. Myyntisaamisiin liitty-

vista luottoriskeista kerrotaan tarkemmin liitetiedossa 21.
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Konsernin myyntisaamisten ikdjakauma

31.12.2019
Kirjatut
Myyntisaamiset odotettavissa olevat
1000 euroa yhteensa luottotappiot Kirjanpitoarvo
Erdantymattomat 72 386 -92 72294
1-30 paivaa eraantyneet 5282 25 5257
31-60 paivaa eraantyneet 2187 -16 2171
61-180 paivaa erdantyneet 2477 -171 2 306
Y1i 180 paivaa eraantyneet 3860 -2 401 1459
Yhteensa 86 192 -2705 83 487
31.12.2018
Kirjatut
Myyntisaamiset odotettavissa olevat
1000 euroa yhteensa luottotappiot Kirjanpitoarvo
Erdantymattomat 64 458 -65 64 394
1-30 paivaa erdantyneet 6 344 -33 6 311
31-60 paivaa eraantyneet 1997 -21 1976
61-180 paivaa erdantyneet 2 468 -225 2243
Y1i 180 paivas erdantyneet 2 309 -2 053 256
Yhteensa 77 575 -2 397 75179
Siirtosaamiset
1000 euroa 31.12.2019 31.12.2018
Laskuttamattomat myynnit 5203 4717
Henkilosivukulut 151 2245
Muut siirtosaamiset 6278 4 029
Yhteensa 11632 10 991
16. Rahavarat
1000 euroa 31.12.2019 31.12.2018
Kateinen raha ja pankkitilit 22 090 22612
Yhteensa 22 090 22 612
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17. Rahoitusvarat ja -velat

1000 euroa 31.12.2019 31.12.2018
Pitkdaikaiset rahoitusvarat

Kdypdan arvoon muun laajan tuloksen kautta kirjattavat rahoitusvarat

Noteeratut osakkeet 52
Yhteensa 52
Kaypdan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat

Noteeraamattomat osakkeet 587 395
Padomalainasaaminen 100
Yhteensd 587 495
Jaksotettuun hankintamenoon kirjattavat rahoitusvarat

Vuokravakuustalletukset 963 1002
Lainasaamiset 1614 1992
Pitkaaikaiset muut saamiset 2923 2782
Yhteensa 5500 5775
Pitkdaikaiset rahoitusvarat yhteensa 6 087 6 323
Lyhytaikaiset rahoitusvarat

Jaksotettuun hankintamenoon kirjattavat rahoitusvarat

Myyntisaamiset 83 487 75179
Lainasaamiset 258 4N
Sulkutilisaamiset (koroton) 282

Rahavarat 22 090 22612
Lyhytaikaiset rahoitusvarat yhteensa 106 117 98 201
Pitkd- ja lyhytaikaiset rahoitusvarat yhteensa 112 204 104 524

Jaksotettuun hankintamenoon kirjattavat rahoitusvarat -erdan sisaltyvien rahoitusvarojen ja rahavarojen
tasearvo vastaa olennaisilta osin kdypaa arvoa, koska diskonttauksen vaikutus ei ole merkittava saamisten

maturiteetti huomioon ottaen. Lisatietoja lyhytaikaisista saamisista esitetdan liitetiedossa 15.

Rahoitusvarojen erien luokittelu- ja arvostamisperiaatteet on esitetty tilinpaatdksen laatimisperiaatteissa.
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Lainoihin rahoituslaitoksilta sisaltyvat pankkilainat ovat vaihtuvakorkoisia ja ne uudelleenhinnoitellaan 1-3
kuukauden valein viitekorkona Euribor 1 tai 3 kuukautta. Hinnoitteluperiodin lyhyyden vuoksi lainojen ni-
mellisarvoa kaytetaan arviona kayvalle arvolle.

Muiden rahoitusvelkojen tasearvot vastaavat olennaisilta osin niiden kaypaa arvoa, koska diskonttauk-
sen vaikutus ei ole merkittava velkojen maturiteetti huomioon ottaen. Ehdollisista vastikkeista aiheutuville
veloille ei makseta korkoa. Ehdollisista vastikkeista esitetdan lisatietoja liitetiedossa 3.

Rahoitusvelkojen luokittelu- ja arvostamisperiaatteet on selostettu tilinpaatdksen laadintaperiaatteissa.
Lainojen vakuutena on muun muassa konserniyritysten osakkeita ja yrityskiinnityksia, joista on lisatietoja
litetiedossa 25.

Rahoituksesta johtuvien velkojen muutokset

Lainat Vuokra-
rahoitus- Johdannais- Osamaksu- sopimusvelat
1000 euroa laitoksilta velat velat (IFRS 16) Yhteensa
1.1.2019 937 881 3863 815 470 299 1412 857
Rahoituksen rahavirta -4 834 -817 -54 655 -60 305
Investointien rahavirta 710 710
Liiketoimintojen yhdistamiset 2676 357 17 804 20 837
Kayvan arvon muutokset 7 971 7 971
Uudet sopimukset 64 487 64 487
Paattyneet sopimukset -6 306 -6 306
Transaktiokustannukset & 535 3535
31.12.2019 939 259 11833 1065 491628 1443786
Lainat Rahoitus-
rahoitus- Johdannais- Osamaksu- leasingvelat
1000 euroa laitoksilta velat velat (IAS 17) Yhteensa
1.6.2018
Rahoituksen rahavirta 593934 -142 -973 592 819
Investointien rahavirta -186 -186
Liiketoimintojen yhdistamiset 367789 1030 983 369 802
Kayvan arvon muutokset 3863 3863
Uudet sopimukset 13 13
Korkojen konvertointi 435 435
Transaktiokustannukset -24. 277 -24 277
31.12.2018 937 881 3863 815 10 942 569

Rahoitusvelat Kayvan

arvon
1000 euroa hierarkia 31.12. 2019 31.12.2018
Pitkdaikaiset rahoitusvelat
Kaypaan arvoon muun laajan tuloksen erien kautta kirjattavat rahoitusvelat
Rahavirran suojaukset 2 10 810 3030
Yhteensa 10 810 3030
Kaypdaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat
Ehdolliset vastikkeet (yrityskaupoista aiheutuneet) 3 3315 1171
Suojauslaskennan ulkopuolella olevat johdannaiset 2 1066 843
Yhteensa 4 381 2014
Jaksotettuun hankintamenoon kirjattavat rahoitusvelat
Lainat rahoituslaitoksilta 3 939 259 935723
Vuokrasopimusvelat (IFRS 16) 2 435132
Osamaksuvelat 2 790 232
Rahoitusleasingvelat (IAS 17) 2 1
Pitkaaikaiset velat muille 3 685 109
Yhteensa 1375 866 936 064
Pitkdaikaiset rahoitusvelat yhteensa 1391057 941108

Kayvan

arvon
1000 euroa hierarkia 31.12. 2019 31.12.2018
Lyhytaikaiset rahoitusvelat
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat
Ehdolliset vastikkeet (yrityskaupoista aiheutuneet) 3 1951 3178
Yhteensa 1951 3178
Jaksotettuun hankintamenoon kirjattavat rahoitusvelat
Lainat rahoituslaitoksilta 3 2158
Vuokrasopimusvelat (IFRS 16) 2 56 495
Osamaksuvelat 2 275 584
Rahoitusleasingvelat (IAS 17) 2 9
Ostovelat 2 25617 22 210
Maksamattomat ammatinharjoittajapalkkiot 2 21279 20 01
Yrityskauppoihin liittyva kauppahintavelka 3 297 3728
Sulkutilivelat (koroton) 3 282
Muut velat 2 162 65
Yhteensa 104 407 48 765
Lyhytaikaiset rahoitusvelat yhteensa 106 357 51943
Rahoitusvelat yhteensa 1497 415 993 051

88

89



VUOSIKERTOMUS 2019 Konsernin tilinpaatods

18. Omaa padaomaa koskevat liitetiedot

Sijoitetun
Osakemaara vapaan Ka&yvédn Suojaus-

A-osakkeita B-osakkeita yhteensa Osake paidoman arvon instrument-
1000 euroa (kpl) (kpl) (kpl) pddaoma rahasto rahasto tienrahasto Yhteensa
1.1.2019 47 344526 919434038 966 778564 3 965868 9 -2302 963577
Osakeanti 17.9.2019 146 696 458 304 605 000 605 605
Osakkeiden lunastus
2392019 -28 888 -86 112 -115 000 -5 -115
Osakeanti 3.10.2019 167 200 4 012 800 4180 000 4180 4180
Uusien osakkeiden liikkee-
seenlaskusta valittdmasti -91 -9
aiheutuneet menot
Muut muutokset -9 -6 070 -6 079
31.12.2019 47 629 534 923819030 971448564 3 970447 [o} -8371 962077

Sijoitetun
Osakemaara vapaan Kayvan Suojaus-

A-osakkeita B-osakkeita yhteensa Osake pddoman arvon instrument-
1000 euroa (kpl) (kpl) (kpl) pdaoma rahasto rahasto tienrahasto Yhteensa
1.6.2018
Uusmerkinta 2500 2500 3 3
Osakeanti 9.8.2018 4511776 886238687 931350 463 931350 931350
Osakeanti 9.10.2018 1561930 22963679 24 525609 24 526 24 526
Osakeanti 23.11.2018 668 320 10 231672 10 899 992 10 900 10 900
Uusien osakkeiden liikkee-
seenlaskusta valittomasti -908 -908
aiheutuneet menot
Muut muutokset 9 -2 302 -2293
31.12.2018 47 344526 919434038 966 778 564 3 965868 9 -2302 963577
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19. Ostovelat ja muut velat

1000 euroa 31.12.2019 31.12.2018
Ostovelat 25617 22 210
Maksamattomat ammatinharjoittajapalkkiot 21279 200N
Ehdolliset vastikkeet (yrityskaupoista aiheutuneet) 2233 3178
Ennakonpidatysvelka 8 394 6 593
Arvonlisaverovelka 476 664
Asiakassopimuksiin perustuvat velat 457

Sosiaaliturvamaksuvelka 259 241
Yrityskauppoihin littyva kauppahintavelka 297 3728
Palkkoihin liittyvat velat 57 021 50927
Henkildstdsivukuluihin liittyvat velat 22 899 15 091
Muut 17 042 13222
Yhteensa 155 976 135 865

Muut pitkdaikaiset velat on eritelty liitetiedossa 17.

20. Johdannaiset

75 prosenttia konsernin 960 miljoonan euron lainapadomasta on suojattu korkojohdannaisilla. Korkojoh-
dannaisilla suojataan konsernia vaihtuvakorkoisten lainojen viitekoron muutoksista aiheutuvalta korkojen
rahavirtaan liittyvalta riskilta. Lainojen ja niitd suojaavan koronvaihtosopimuksen olennaiset ehdot ovat
vhtenevaiset (padoma, viitekorko, korkokausi ja koronmaaraytymispaiva). Lainojen viitekorko on aina va-
hintdan O prosenttia ja korkojohdannaisissa on vastaava korkolattia. Syksyyn 2021 asti voimassa olevaan
korkokattojohdannaisiin ei sovelleta suojauslaskentaa. Syksysta 2021 syksyyn 2023 voimassaolevaan ko-
ronvaihtosopimukseen sovelletaan suojauslaskentaa. Lisatietoja suojauksesta on esitetty liitetiedossa 21.

Mehildinen Konserni Oy:lla on tilikauden lopussa 971 448 564 osaketta jakautuen A-sarjan osakkeisiin 47
629 534 kplja B-sarjan osakkeisiin 923 819 030 kpl. Osakkeet jakautuvat lajeihin, jotka eroavat toisistaan
etusijajarjestyksen mukaisesti varoja jaettaessa yhtidjarjestyksen mukaisesti. Muilta osin yhtién osakkeet
tuottavat yhtiodjarjestyksen mukaisesti yhtalaiset oikeudet yhtidssa.

Uusien osakkeiden merkintahinta kirjataan osakepaaomaan, jollei sitd osakeantipaatdksen mukaan mer-
kitd kokonaan tai osittain sijoitetun vapaan oman padoman rahastoon. Suorituksia sijoitetun vapaan oman
padoman rahastoon voidaan myds tehda ilman osakeantia. Kayvan arvon rahastoon sisaltyvat kaypaan
arvoon muiden laajan tuloksen erien kautta arvostettujen rahoitusvarojen kertyneet arvonmuutokset ja
ne siirretdan tuloslaskelmaan kun instrumentista luovutaan. Suojausinstrumenttien rahastoon sisaltyvat
koronvaihtosopimusten kertyneet arvonmuutokset.
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Pitkdaikaiset johdannaisvelat

1000 euroa 31.12.2019 31.12.2018
Kayvat nettoarvot
Suojauslaskennan piirissa olevat johdannaiset

Koronvaihtosopimus 10 810 3030
Suojauslaskennan ulkopuolella olevat johdannaiset

Korkokattosopimukset 1023 833
Yhteensa 11833 3863
Suojauslaskennan piirissa olevan johdannaisen nimellisarvo 720 000 720 000
Suojauslaskennan ulkopuolella olevien johdannaisten nimellisarvo 720 000 720 000
Yhteensa 1440 000 1440 000
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21. Rahoitusriskien hallinta

RISKIENHALLINNAN PERIAATTEET JA PROSESSI

Mehildinen-konserni altistuu erilaisille rahoitusmarkkinariskeille, joita hallitaan hallituksen hyvaksymien ris-
kienhallintatoimenpiteiden mukaisesti. Mehildinen-konsernin rahoitustoimintojen paatavoitteena on tur-
vata riittava rahoitus ja tunnistaa, mitata ja hallita rahoituksellisia riskeja. Vastuu konsernin rahoitusriskien
hallinnasta on Mehildinen-konsernin talous- ja rahoitusjohtajalla. Paaasialliset rahoitusriskit ovat rahoitus-
toimintoihin liittyva luottoriski, likviditeetti- ja jalleenrahoitusriski, korkoriski sekd myyntisaamisiin liittyva
luottoriski.

MARKKINARISKIT

Korkoriski

Konserni altistuu korkoriskille, kun markkinakorkojen ja korkomarginaalien muutokset vaikuttavat ra-
hoituskuluihin, sijoitusten tuottoihin ja korollisten erien arvostukseen. Merkittavin vaikutus Mehildinen
Konserni -konsernin korkoriskiin on lainajarjestelylla. Mehildinen Yhtyma -konsernissa on syndikoitu lai-
nasopimus, joka on allekirjoitettu elokuussa 2018. Lainajarjestelyyn sisaltyvat syndikoidut vaihtuvakor-
koiset luotot, joihin liittyvaa korkoriskia on suojattu elokuun 2018 lopusta alkaen korkokattosopimuksel-
la syyskuun 2021 loppuun asti, minka jalkeen korkoriskid suojataan koronvaihtosopimuksella syyskuun
2023 loppuun asti. Korkokattosopimukset seka koronvaihtosopimus ovat Mehildinen Yhtiot Oy:ssa. Kor-
kojohdannaisilla suojataan 75 prosenttia Mehildinen Yhtiot Oy:n sekd Mehildinen Oy:n 960 miljoonan
euron syndikoidusta luotosta. Velkajarjestelyssad on nollan prosentin korkolattia, joka sisaltyy myods kor-
kokatto- sekd koronvaihtosopimukseen. Korkokattosopimuksen perusteella Mehildinen Yhtiot Oy mak-
saa kiinteda maksua 147 tuhatta euroa kvartaaleittain (13 maksueraa) ja korkokatto on 0,4 prosenttia.
2021 alkavan koronvaihtosopimuksen perusteella Mehildinen maksaa kiinteaa korkoa 0,8742 prosenttia
pa ja saa vaihtuvaa korkoa, joka on sidottu 3 kuukauden Euriboriin, lisattyna korkomarginaalilla. Kon-
sernin korollisten velkojen keskimaarainen vuosikorko oli korkosuojaus huomioiden noin 5,0 prosenttia.

18.12.2019 Mehilainen Yhtyméa Oy -konserni allekirjoitti Amendment and Restatement Deed in respect
of the Senior Facilities Agreement -nimisen asiakirjan. Asiakirjan paatarkoituksena on maaritelld ehdot
Pihlajalinnan hankintaan liittyvaan 330 miljoonan euron lainarahoitukseen Mehilainen Yhtiot Oy:lle seka
lisata konsernin valmiusluottojarjestelya 100 miljoonalla eurolla. Samassa yhteydessa sovittiin Mehilainen
Hoivapalvelut Oy:lle nostettavasta 50 miljoonan euron Incremental Term Loan Facility -lainasta seka mar-
ginaalin alentamisesta 0,25-0,5 %-yksikdlla.

Konserni on arvioinut markkinakorkojen nousun ja laskun vaikutusta konsernin korkokuluihin ja tulok-
seen ennen veroja muiden tekijdiden sailyessa muuttumattomana. Tilikauden lopun lainamaaralla ja kor-
koehdoilla korkokattosopimus huomioonottaen markkinakoron nousu yhdella prosenttiyksikdlla vaikuttaisi
konsernin korkokuluihin ja tulokseen -4,4 miljoonaa euroa.

Likviditeetti- ja jalleenrahoitusriski

Konsernin lilketoiminnan ja laajentumistavoitteiden kannalta on tarkeaa, etta konsernilla on rahavarojen
lisdksi riittavasti luottojarjestelyitd kayttdpadomatarpeiden ja yritysostojen rahoittamiseen. Konsernin likvi-
diteettia ennustetaan seka keskipitkalla etta lyhyella aikavalilla rahoitustarpeen ennakoimiseksi. Konsernin
liiketoiminta on kannattavaa eikd konsernin nakemyksen mukaan merkittavaa riskia rahoituksen saatavuu-
teen liittyen ole.

Tilinpaatdshetken rahavarat olivat konsernissa 22,1 (22,6) miljoonaa euroa. Mahdolliset rahavarojen si-
joitukset tehdaan korollisiin, likvideihin, matalariskisiin instrumentteihin.

Mehildinen Holding AB -konsernin hankinnan yhteydessa solmitun syndikoidun luottosopimuksen laina-
fasiliteetit ovat yhteensa 960 miljoonaa euroa (first ja second lien -lainat). 760 miljoonaa euroa konsernin
fasiliteeteista (first lien -lainat) erdantyy elokuussa 2025 ja 200 miljoonaa euroa (second lien -laina) eraan-
tyy elokuussa 2026. Luottosopimukseen kuuluu lisaksi helmikuussa 2025 eraantyva valmiusluottojarjestely
(125 miljoonaa euroa), josta on allokoitu Mehilainen Oy:lle 25 (17,5) miljoonaa euroa pankkitakauslimiitteihin
seka overdraft facilityyn. Valmiusluotosta oli tilikauden paattyessa kaytdssa 3,6 miljoonaa euroa takausjar-
jestelyihin. Velkojen eraantyminen on esitetty seuraavassa maturiteettijakauma -taulukossa.
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Rahoitusvelkojen erdantymisajat

2019

1000 euroa alle 1vuotta 1-2 vuotta 2-3vuotta 3-4vuotta 4-5vuotta vyli5 vuotta Yhteensd
Lainat rahoituslaitoksilta 43717 43755 43597 43 597 45822 1005772 1226260
Vuokrasopimusvelat (IFRS 16) 79 372 74 025 67 868 63925 58 013 288 368 631570
Korkokattosopimuksen maksuerat 589 442 1031
Osamaksuvelat 275 451 231 87 22 1065

Ehdolliset vastikkeet

(yrityskauppoihin liittyvat) 2288 238l e 5 34E
Ostovelat 25617 25617
Maksamattomat ammatinharjoittajapalkkiot 21279 21279
Muut velat 162 685 847
Yrityskauppoihin liittyva kauppahintavelka 297 297
Yhteensa 173 540 121739 112630 107 609 103856 1294140 1913514
2018

1000 euroa alle 1vuotta 1-2 vuotta 2-3vuotta 3-4vuotta 4-5vuotta yli5 vuotta Yhteensi
Lainat rahoituslaitoksilta 50 378 49 820 53939 58 013 60251 1085928 1358328
Korkokattosopimuksen maksuerat 597 597 448 1642
Rahoitusleasingvelat (IAS 17) 9 ) 0] 10
Osamaksuvelat 584 116 16 815
Ostovelat 22 210 22 210
Maksamattomat ammatinharjoittajapalkkiot 20 01 20 01
Muut velat 174 174
Yrityskauppoihin liittyva kauppahintavelka 3728 3728
Yhteensa 100 853 50 660 55553 58 013 60 251 1085928 1411258

Taulukon velat on esitetty diskonttaamattomina ja lukuihin sisaltyvat pddoman takaisinmaksut ja korollisten
velkojen osalta koronmaksut.

Konsernin lainasopimukset eivat sisalla kovenanttiehtoja, mikali konsernin valmiusluottojarjestelyista 40
prosenttia tai vahemman on allokoitu lainoihin. Mikali tama raja ylittyy, taytyy First Lien Net Leverage Ratio
-kovenantti tayttaa. Téma kovenanttitestaus tehdaan Mehildinen Yhtyma Oy -konsernin tasolla. Konserni
raportoi lainoihin liittyvista kovenanteista rahoittajille vuosineljgnneksittain. Mahdollisen kovenanttiehtojen
rikkomisen seurauksena rahoittajat voivat vaatia lainojen nopeutettua takaisinmaksua. Lainojen vakuuk-
sista on kerrottu liitetiedossa 25.

Luottoriski

Konsernin luottoriski muodostuu padasiassa lilkketoimintaan liittyvien myyntisaamisten luottoriskista. Kon-
sernilla on myds vahaisia maaria lainasaamisia, joihin liittyy luotto- ja vastapuoliriski. Myyntisaamisiin liit-
tyva luottotappioriski on alhainen, silla palveluita ostavilla kunnilla, vakuutusyhtioilld ja yritysasiakkailla
on konsernin luottopolitilikan mukaisesti etukateen tarkastettu ja hyva luottoluokitus. Konsernin myynti ei
keskity yksittaisille suurille asiakkuuksille, vaan jakaantuu suurelle maaralle yksittaisia asiakkaita. Yksityis-
asiakkaille suunnatuista palveluista saadaan paaosin kateismaksu. Perintdprosessissa kaytetaan ulkopuoli-
sen perintatoimiston palveluita. Myyntisaamisten ikdjakauma ja myyntisaamisista kirjatut arvonalentumiset
on esitetty liitetiedossa 15.

Valuuttariski

Konserni toimii padasiassa Suomessa, joten silla ei ole merkittavaa toimintoihin liittyvaa valuuttakurssiris-
kia. Myds konsernin lainat ovat euromaaraisia.
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22. Varaukset

Tappiolliset Muut

sopimukset varaukset Yhteensa
1.1.2019 4 846 221 5067
IFRS 16 -standardin kayttdédnoton vaikutus -2 092 -2 092
Liiketoimintojen yhdistamiset 200 200
Varausten lisdykset 1701 340 2 042
Kaytetyt varaukset -2703 -165 -2 868
31.12.2019 1752 596 2 348
1.6.2018
Liiketoimintojen yhdistamiset 3863 226 4 089
Varausten lisdykset 3395 81 3476
Kaytetyt varaukset -2 412 -86 -2 498
31.12.2018 4 846 221 5067
1000 euroa 31.12.2019 31.12.2018
Pitkdaikaiset varaukset 1582 1870
Lyhytaikaiset varaukset 766 3197
Yhteensa 2348 5067

Tappiolliset sopimukset

Tappiolliset sopimukset sisaltavat tappiollisia paivystyssopimuksia sekd muita sopimuksia. IFRS 16 -stan-
dardin kayttdédnoton yhteydessa tyhjiin vuokratiloihin liittyvat varaukset on IFRS 16 -laskennan piirissa
olevien vuokrasopimusten osalta purettu ja kirjattu vastaava alaskirjaus kayttdoikeusomaisuuseran arvoon.
Varausten odotetaan realisoituvan vuoteen 2022 mennessa.

Muut varaukset

Muut varaukset sisaltavat paattyneisiin tydsuhteisiin, ennallistamisvarauksiin ja muihin varauksiin liittyvia
kustannuksia. Varausten odotetaan realisoituvan vuoden 2020 aikana.
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23. Paaomarakenteen hallinta

Padomana hallinnoidaan konsernitaseen osoittamaa omaa paaomaa. Konserniin ei sovelleta ulkopuolisia
padomavaatimuksia. Padoman hallinnan tavoitteena on pyrkia paaomarakenteeseen, jonka avulla kon-
serni varmistaa lilketoiminnan normaalit pitkan ja lyhyen aikavalin toimintaedellytykset. Merkittavimmat
padomarakenteeseen vaikuttavat tekijat ovat mahdolliset konsernin rakennejarjestelyt, yrityshankinnat,
osinkopolitiikka seka liiketoiminnan kannattavuus. Paddomarakenteen kehitysta seurataan nettovelkaantu-
misasteella sekd vertaamalla korollisia nettovelkoja oikaistuun kayttokatteeseen.

Nettovelkaantumisaste

1000 euroa 31.12.2019 31.12.2018
Korolliset rahoitusvelat” 1432 036 938 706
Korolliset saamiset 1872 3505
Rahavarat 22 090 22 612
Korolliset nettovelat? 1408 075 912 590
Oma padoma yhteensa 911 271 951371
Nettovelkaantumisaste (gearing) % 154,5 95,9

2019 sisaltaa IFRS 16 -standardin mukaiset vuokrasopimusvelat.

24. Lahipiiri

Lahipiiriin luetaan Mehildisen kanssa samaan konserniin kuuluva emoyhti® Finnish Healthcare Services
S.ar.l. Huomioiden yhtididen omistusrakenteen, myds seuraavat yhtidot kuuluvat Mehilainen Konserni Oy:n
[ahipiiriin: Asclepios Luxembourg S.a r.l., Asclepios Holdings S.a r.l., Asclepios Management 2 S.a rl ja
Asclepios Management 3 S.ar.l.

Mehildinen Konserni Oy:n lahipiiriin kuuluvat omistajat, joilla on suoraan tai epasuorasti yli 20 prosentin
omistusosuus Mehildinen Konserni Oy:ssa. 31.12.2019 tallaisia yhtidita olivat: CVC Capital Partnersin hallin-
noimat rahastot, joissa silld on maaraysvalta.

Konsernin lahipiiriin luetaan lisdksi konsernin johtoon kuuluvat avainhenkildt, joita ovat emoyrityksen
hallituksen jasenet, toimitusjohtaja, konsernin talous- ja rahoitusjohtaja seka konsernin johtoryhman jase-
nista lilkketoiminnoista vastaavat johtajat, seka heidan ldheiset perheenjasenensa ja heidan maaraysvallas-
saan tai yhteisessa maaraysvallassaan olevat yhteisdét. Konsernin lahipiiriin luetaan myos Finnish Healthcare
Services S.a r.l:n hallituksen jasenet ja heidan laheiset perheenjasenensa.

Konsernin lahipiiriin kuuluvat myos tytaryritykset seka osakkuusyritykset Laser-Porus Oy, HYKSin klii-
niset palvelut Oy ja Orton Oy, joista kaksi jalkimmaistd on myyty vuoden 2019 aikana, eivatka siten ole
kuuluneet konsernin Iahipiiriin enda myyntipaivasta eteenpain. Konserniyritykset on lueteltu jaljempana.

Konsernin lahipiiritapahtumina on esitetty sellaiset tapahtumat, jotka eivat eliminoidu Mehildinen Kon-
serni Oy -konsernin konsernitilinpaatdsta laadittaessa. Lahipiiriin kuuluvien tahojen kanssa tapahtuneet
liiketoimet ovat olleet markkinaehtoisia.
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Lahipiirin kanssa toteutuneet liiketapahtumat seka saamiset ja velat

Laina- Muut
1000 euroa Myynnit Saamiset saamiset Ostot kulut
31.12.2019
Osakkuusyritykset 320 0 (0]
Omistajat 108
Muut
Yhteensa 320 o (o] 108
31.12.2018
Osakkuusyritykset 303 70 100 2
Omistajat 96
Muut
Yhteensa 303 70 100 2 96

Mehildliselld on liséksi lainoja CVC Credit Partnersin hallinnoimilta rahastoilta, joita ei ole katsottu kuuluvan
l&hipiirin. Lainojen ehdot ovat markkinaehtoisia ja samanlaiset kuin muiden rahoittajien kanssa.

Ylimpaan johtoon kuuluvien avainhenkiléiden tyésuhde-etuudet

1000 euroa Toimitusjohtaja Johtoryhma? Yhteensa

1.1.-31.12.2019

Palkat ja muut lyhytaikaiset tydsuhde-etuudet 623 3103 3726
Tydsuhteen paattymisen jalkeiset etuudet 100 54 154
Palkkiot hallituksen jasenille 245
Yhteensa 723 3157 4125

1.6-31.12.2018

Palkat ja muut lyhytaikaiset tydsuhde-etuudet 18 615 733
Tyodsuhteen paattymisen jalkeiset etuudet 31 18 49
Palkkiot hallituksen jasenille 46
Yhteensa 149 633 828

D Talous- ja rahoitusjohtaja ja johtoryhman jasenista lilketoimintajohtoon kuuluvat jésenet.
Tydsuhteen paattymisen jalkeiset etuudet sisaltavat vain lisdelakkeet.

Palkat ja muut lyhytaikaiset tydsuhde-etuudet sisaltavat palkan ja etuuksien lisaksi tulospalkkiot seka bo-
nuspalkkiot. Johdon palkkoihin ja muihin lyhytaikaisiin tydsuhde-etuuksiin sisaltyy toimitusjohtajan osalta
peruspalkkaa 413,1 (118,0 ajalta 10.8.-31.12.2018) tuhatta euroa. Lisaksi vuonna 2019 toimitusjohtajalle mak-
settiin bonusta 210,0 (300,0) tuhatta euroa kalenterivuodelta 2018. Toimitusjohtaja on hallituksessa, mutta
hanelle ei maksettu erillista hallituspalkkiota.

Toimitusjohtajan irtisanomisaika on kuusi kuukautta ja yrityksen irtisanoessa toimitusjohtajan maksetta-
va erokorvaus vastaa 12 kuukauden palkkaa. Eldkeika vastaa Suomen lakisdateista elaketurvaa.
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Vuonna 2019 konsernitilinpaatokseen sisaltyvat konsernin emoyritys Mehildinen Konserni Oy

seka seuraavat tytaryritykset

Emoyrityksen

Osuus

Tytaryritykset Kotipaikka omistus (%) aanivallasta (%)
Asclepios Luxembourg S.ar.l. Luxemburg 100 100
Asclepios Management 3 S.C.A. Luxemburg 92,8 92,8
Desiker-Aurinkoméki Oy Helsinki 100 100
Enonkosken Hoiva Oy Enonkoski 100 100
Familar Oy Helsinki 100 100
Haapajarven Kimppakoti Oy Haapajarvi 100 100
Haapajarven Laakaritalo Oy 2 Haapajarvi 100 100
Hoitokoti Poppeli Oy Suonenjoki 100 100
Hoiva Mehilainen Qy # Helsinki 100 100
Hoivakoti Auringonnousu Oy Myrskyla 100 100
Hoivakoti Kultarusko Oy 2 Eura 100 100
Huoltsikka Oy Mikkeli 100 100
ISH-Kiinteistot Oy Joensuu 100 100
Itd-Suomen Hoitokodit Oy Joensuu 100 100
Itd-Uudenmaan Palvelukoti Oy Loviisa 100 100
Jatkopolut Oy Kuopio 100 100
Joensuun hammaspaikka Oy 2 Joensuu 100 100
JP-Ty6paja Oy Joutseno 100 100
Kalasataman Asumispalvelut Oy Helsinki 100 100
Kastarin Pienryhmakodit Oy 2 Hollola 100 100
Kaunummen Koti Oy Eurajoki 100 100
Kiikan Palvelukoti Oy Sastamala 100 100
Kormel Oy Kouvola 100 100
Kotipalvelu Mehildinen Oy Espoo 100 100
Kuivannon Kotosa Oy Riihimaki 100 100
Kuntoutumiskoti Meininki Oy Lappeenranta 100 100
Lappeenrannan Palvelukoti Oy Lappeenranta 100 100
Lastensuojelulaitos Eemeli Oy Harjavalta 100 100
Laakariasema Joutsen Oy 2 Loimaa 100 100
Leppavaaran hammaslaakarikeskus Helmi Oy 2 Espoo 100 100
Mehildinen Oy Helsinki 100 100
Mehildinen Arwola Oy Akaa 100 100
Mehilginen Ateriaali Oy ® Helsinki 100 100
Mehilginen Eesti OU Tallinna 100 100
Mehildinen Hoivapalvelut Oy Helsinki 100 100
Mehildinen Lapinjarvi Oy Lapinjarvi 82,5 82,5
Mehildinen Lansi-Pohja Oy Kemi 81,0 81,0
Mehildinen Omakoti Ahki Oy P2 Paimio 100 100
Mehildinen Omakoti Luohti Oy »? Paimio 100 100
Mehildinen Omakoti Ravuri Oy ?? Hollola 100 100
Mehildinen Raija Oy Hausjarvi 100 100
Mehildinen Terveyspalvelut Oy Helsinki 100 100
Mehildinen Yhtyméa Oy Helsinki 100 100
Mehildinen Yhtiot Oy ® Helsinki 97,0 97,0
Mehildinen Ykkoskoti Hermanninranta Oy P2 Rautalampi 100 100
Mehildinen Ykkoskoti Reetanpiha Oy P2 Rautalampi 100 100
OIVA Riihi Oy Kuopio 100 100
OmaPartners Oy Helsinki 19,0 82,4
Oulun Palvelukoti Oy Qulu 100 100
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Emoyrityksen Osuus
Tytaryritykset Kotipaikka omistus (%) aanivallasta (%)
Palvelukoti Eloranta Oy Pielavesi 100 100
Palvelukoti Huvikumpu Oy Riihimaki 100 100
Palvelutalo Kotiranta Oy Eno 100 100
Perhe- ja Palvelukodit Suomalainen Oy Kuopio 100 100
Perhekoti Jéaskeldinen Oy Hameenlinna 100 100
Pienryhmakoti Havumaki Oy Mikkeli 100 100
Promedi Oy/Ab 2 Vaasa 100 100
Provesta Oy 2 Kempele 100 100
Recare Oy Merikarvia 100 100
Riekkomaéaen Palvelu Oy Rauma 100 100
SeiMedi Qy 2 Seinajoki 100 100
Simikaaren Perhekoti Oy Ylivieska 100 100
SM Amiprix Oy Raahe 100 100
Sosiaalipalvelut Jussila Oy Haapajarvi 100 100
Sosiaalipalvelut Leenala Oy Haapajarvi 100 100
Toivonlahti Oy Joensuu 100 100
Torpankartano Oy 2 Oulu 100 100
Turun Seudun Tydterveystalo Oy 2 Turku 100 100
Tuusulan Kerttuli Oy 2 Tuusula 100 100
Viitasaaren Ruustinna Oy Viitasaari 100 100
Vuonna 2019 fuusioidut tytaryritykset Kotipaikka
Asemanpuiston Ladkarikeskus Oy 2 Forssa
lisalmen Tyoterveysasema Qy 2 lisalmi
Kymen Nuorten Asema Oy litti
Mainio Care Oy Helsinki
Oy Medicum Services Ab Espoo
Pihlajakoti Oy Espoo
Porvoon Laakarikeskus Oy Porvoo
Porvoon Réntgen Oy Porvoo
Sosiaalipalvelut Jyvasharju Oy 2 Jyvaskyla
Sosiaalipalvelut Tahtoranta Oy Haapajarvi
Stoma Klinikat Oy Helsinki
Tahtokodit Oy Haapajarvi
Vuonna 2019 puretut tytadryritykset Kotipaikka
Koillismaan Terveys Oy Kuusamo
Lapin Laakarikeskus Oy Rovaniemi
Laakariasema Tuma Oy 2 Riihimaki

Vakka-Suomen Laakarikeskus Oy

Uusikaupunki
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Vuonna 2019 myydyt tytédr- ja osakkuusyritykset Kotipaikka
Mehildinen Turvapuhelin Oy # Helsinki
HYKSin kliiniset palvelut Oy Helsinki
Orton Oy Helsinki
Osakkuusyritykset Kotipaikka
Laser-Porus Oy Oulu

» Nimenmuutos tilikaudella 2019
2 Hankinta vuonna 2019

¥ Mehildinen Yhtyma Oy omistaa suoraan 97,0% ja Mehildinen Konserni Oy liséksi valillisesti 2,8% (Asclepios Management
3 S.C.A.:n kautta) Mehilainen Yhtiot Oy:sta. Taten konsernin omistusosuus Mehildinen Oy:sté ja sen 100 % omistamista
tytaryrityksista on 99,8 %, 81,0 % Mehildinen Lansi-Pohja Oy:sta, 82,5 % Mehildinen Lapinjarvi Oy:sta ja 19,0 % OmaPartners

Oy:sté (danisté 82,4 %).

4 Hoiva Mehilainen Oy on osittaisjakautunut 31.8.2019 muodostaen kolme yhtiéta: Hoiva Mehilainen Oy, Mehildinen Ateriaali Oy,
Mehildinen Turvapuhelin Oy. Mehilainen Turvapuhelin Oy on myyty 6.9.2019 konsernin ulkopuolelle.

Tiedot yrityshankinnoista on esitetty liitetiedossa 3.

25. Vastuusitoumukset

Ei-purettavissa olevien vuokrasopimusten perusteella maksettavat viahimmaisvuokrat

Konserni vuokralleottajana

IFRS 16 -standardin kayttodnoton 1.1.2019 jalkeen vuokravastuuna esitetaadn standardin mahdollistaman hel-
potuksen mukaisesti lyhytkestoiset ja vahaarvoiset vuokrasopimukset. Taman lisaksi konsernin vuokraamiin
toimitiloihin liittyy muuttuvia vastikkeita, joita ei oteta mukaan IFRS 16 -laskentaan. Vuokravastuina nakyvat
myods jo allekirjoitetut vuokrasopimukset, jotka alkavat vasta tulevina vuosina.

Toimitilavuokrat

1000 euroa 31.12.2019 31.12.2018
Yhden vuoden kuluessa 10 855 75633
2-5 vuoden kuluessa 47 985 245578
Yli viiden vuoden kuluessa 79 075 305 846
Yhteensa 137 914 627 057
Muut vuokrat
1000 euroa 31.12.2019 31.12.2018
Yhden vuoden kuluessa 187 1195
2-5 vuoden kuluessa 52 971
Yhteensa 239 2165
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Osana normaalia liiketoimintaa konserni on tehnyt indikatiivisia tarjouksia hoivakiinteistdista. Savitaipaleen
hoivakiinteistdjen kauppakirjat on allekirjoitettu vuonna 2019, mutta kaupat toteutuvat vasta 2020-2021,
mikali kaikki kauppojen ehdot toteutuvat. Kauppahinta arvioituine purkukustannuksineen on 4,3 miljoo-
naa euroa ja naihin liittyvien vuokrien nykyarvo on noin 9,3 miljoonaa euroa. Myds Mehildinen Lapinjarvi
Oy:lla on nykyarvoltaan n. 2,3 miljoonan euron arvoinen ehdollinen vuokrasopimus. Lisaksi konsernilla oli
tilikauden paatdshetkelld noin 6,2 miljoonan euron edestéa erilaisiin remontteihin ja yksikdiden avaamisiin
littyvia investointisitoumuksia.

Tasmaytys operatiivisten vuokravastuiden (IAS 17) ja vuokrasopimusvelkojen valilla (IFRS 16)
IFRS 16 -standardin kayttdédnottohetkellda konserni kirjasi 419,0 miljoonaa euroa kayttdoikeusomaisuuseria
ja 470,3 miljoonaa euroa vuokrasopimusvelkoja. Naiden erotus vahennettyna laskennallisella verosaami-
sella kirjattiin omaan paaomaan.

Vuokrasopimusvelkojen maarittdmisessa konserni on diskontannut vuokramaksut kayttaen lisaluoton
korkoa 1.1.2019. Painotettu keskiarvo korolle oli 4,65 %.

1000 euroa 1.1.2019
Operatiiviset vuokravastuut 31.12.2018 629 223
Diskonttauksen vaikutus -111 586
Paattymispaivaan liittyvat arviot ja jatko-optioiden kaytto 74 050
Lyhytaikaiset vuokrasopimukset ja vahaarvoiset omaisuuserat -1379
Vuokrasopimusvelan ulkopuolelle jaavat muuttuvat vastikkeet -57 315
Tulevaisuudessa alkavat vuokrakohteet -62 694
Kirjatut vuokrasopimusvelat 1.1.2019 470 299

Konserni vuokralleantajana

1000 euroa 31.12.2019 31.12.2018
Yhden vuoden kuluessa 708 718
2-5 vuoden kuluessa 494 799
Yli viiden vuoden kuluessa 98 196
Yhteensa 1300 1713

Konserni on edelleenvuokrannut yksittaisia toimitiloja, jotka eivat ole liiketoiminnan kaytossa.

Kaudella kuluksi kirjattujen vuokrien maara on esitetty liitetiedossa 7 ja edelleenvuokrauksesta saadut vuokratuotot
litetiedossa 4.
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Vakuudet ja muut vastuusitoumukset

1000 euroa 31.12.2019 31.12.2018

Omasta ja muiden puolesta annetut vakuudet

Yrityskiinnitykset ? 16 276 300 11284 037

Pantatut tytaryritysosakkeet P 28 329 28 329

Pantatut saamiset Mehildinen Yhtyma Oy -konserniyrityksilta

Pantatut pankkitilit » 530 28 513
Talletus vuokrasopimuksen vakuutena 963 1002
Pantatut muut osakkeet 2 449
Yhteensa 16 306 122 11342 330

D Pantatut tytaryhtidosakkeet seké konsernin yrityskiinnityksista 16 276 (11 284) miljoonaa euroa ovat lainajarjestelyn vakuutena.
Yrityskiinnitykset sisaltavat myos 0,3 (0,04) miljoonan euron edesta ostettujen yritysten vakuuksia, jotka ovat palautuneet
tilikauden jalkeen tai kuoletettavina tilikauden vaihtuessa. Taulukossa on esitetty pantatut tytaryritysosakkeet yhtidista, joihin
ei kohdistu yrityskiinnitysta.

2 Pihlajakoti Oy:n pankkitakausten vakuutena (0,42 miljoonaa euroa) seka Palvelukoti Eloranta Oy:n jo vuonna 2018
takaisinmaksettujen lainojen vakuutena (0,03 miljoonaa euroa). Palvelukoti Eloranta Oy:n vakuus on palautunut
helmikuussa 2019.

Julkinen ostotarjous Pihlajalinna Oyj:n osakekannasta
Julkisesta ostotarjouksesta on kerrottu tarkemmin liitetiedossa 3

Muut vastuut

Konserni on tavanomaiseen lilketoimintaansa liittyen osallisena erindisissa oikeuskasittelyissa. Niilla ei ar-
vioida olevan olennaista vaikutusta konsernin tulokseen tai taloudelliseen asemaan.
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26. Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat

1000 euroa 1.1.-31.12.2019  1.6.-31.12.2018
Yrityskauppoihin liittyvat tuotot 3124 699
Yrityskauppoihin liittyvat kulut -5176 -9884

Liiketoimintojen integroimisesta ja uudelleenjarjestelyista aiheutuneet ja muut

vertailukelpoisuuteen vaikuttavat kulut 207 9726

Yhteensa -4 859 -18 911

Vertailukelpoisuuteen vaikuttaviin eriin sisaltyvat poikkeukselliset tavanomaiseen liiketoimintaan kuulumat-
tomat tapahtumat, kuten omistusmuutokseen liittyvat kulut, yrityskauppoihin liittyvat kulut ja tuotot, joita
ovat varainsiirtoverot, asiantuntijapalkkiot, ehdollisten vastikkeiden kayvan arvon muutokset, osakkeiden
myyntivoitot ja -tappiot ja muut kaupan seurauksena syntyneet kulut, liiketoimintojen integroimisesta ja
toiminnan uudelleenjarjestelyistd aiheutuneet kulut, kuten toimipaikkojen yhdistelysta aiheutuneet kulut,
tyhjiksi jaaneista toimitiloista tehdyt vuokrakuluvaraukset (ei enda IFRS 16 -standardin kayttdodnoton jalkeen)
ja toiminnan tehostamiseen liittyvat kulut, seka arvonalentumiset.

1000 euroa 1.1.-31.12.2019  1.6.-31.12.2018
Liiketoiminnan muut tuotot 3164 603
Materiaalit ja palvelut 222 -272
Tydsuhde-etuuksista aiheutuneet kulut -469 -263
Liiketoiminnan muut kulut -7 332 -18 979
Yhteensa -4 859 -18 911

27. Tilinpaatospaivan jalkeiset tapahtumat

Pihlajalinna Oyj:sta tehdysta julkisesta ostotarjouksesta on kerrottu tarkemmin liitetiedossa 3.

Lisaksi tilinpaatdspadivan jalkeen on tehty kooltaan pienempia liiketoimintakauppoja.
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Konsernin taloudellista kehitysta kuvaavat tunnusluvut

Mehildinen kayttaa vaihtoehtoisia tunnuslukuja kannattavuuden seurantaan. Nama taydentavat IFRS:n

mukaisia tunnuslukuja.

Oikaistua kayttodkatetta kaytetdan varsinaisen liiketoiminnan kannattavuuden seurantaan tarkoituksena
parantaa kausien valista vertailukelpoisuutta. Kayttdokatteesta eliminoidaan vertailukelpoisuuteen vaikut-

tavat erat, jotka on kuvattu liitteessa 26.

1000 euroa 1.1.-31.12.2019  1.6.-31.12.2018 "
Liikevaihto 1064 095 392 957
Oikaistu kayttokate (EBITDA) 201983 43892
% lilkevaihdosta 19,0 1,2
Kayttokate (EBITDA) 197 124 24 981
% lilkevaihdosta 18,5 6.4
Oikaistu EBITA 118 824 33380
% liilkevaihdosta 1,2 8,5
EBITA 113 965 14 469
% liilkevaihdosta 10,7 3,7
Liikevoitto 81776 2825
% liilkevaihdosta 77 0,7
Tilikauden voitto 593 -17 033
Oman paaoman tuotto (ROE) % 0,1 -1,8
Sijoitetun paaoman tuotto (RO % .5 0,2
Taseen loppusumma 2 634 680 2159 905
Oma paaoma 911 271 951371
Investoinnit 28 0N 16 635
% lilkevaihdosta 2,6 4,2
Omavaraisuusaste % 34,6 441
Nettovelkaantumisaste (gearing) % 154,5 95,9
Korolliset nettovelat 1408 075 912 590
Henkildstod keskimaarin, hloa 9 077 7914
Liikevaihto / henkilostd keskimaarin n7z 50

» Ensimmaisen tilikauden takia tunnusluvut on laskettu kayttamalla tilikauden paattavaa tasetta.

Tunnusluvut ilman IFRS 16 -standardin vaikutusta
1000 euroa

1.1.-31.12.2019

1.6.-31.12.2018

Oikaistu kayttokate (EBITDA) 125 205 43892
% lilkevaihdosta 1,8 1,2
Oikaistu EBITA 99 455 33380
% liikevaihdosta oS 8,5
Liikevoitto 62542 2825
% lilkevaihdosta 59 0,7
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Tunnuslukujen laskentaperiaatteet

OMAN PAAOMAN TUOTTO (ROE) %

SIJOITETUN PAAOMAN TUOTTO
(RO %

OMAVARAISUUSASTE %

NETTOVELKAANTUMISASTE
(GEARING) %

KAYTTOKATE (EBITDA)

OIKAISTU KAYTTOKATE (EBITDA)

EBITA

OIKAISTU EBITA

KOROLLISET NETTOVELAT

KOROTTOMAT VELAT

HENKILOSTO KESKIMAARIN
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Tilikauden tulos

Oma paadoma yhteensa (keskimaarin tilikauden aikana)

Tulos ennen veroja + rahoituskulut

Oma paadoma yhteensa + korolliset velat (keskimaéarin tilikauden aikana)

Oma padoma yhteensa

Taseen loppusumma - saadut ennakot

Korolliset velat - (korolliset saamiset + rahavarat)

Oma padoma yhteensa

Liikevoitto + poistot ja arvonalentumiset

Liikevoitto + poistot ja arvonalentumiset + kayttokatteen
vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat

EBITDA - (poistot - yrityskaupoista syntyneiden aineettomien hyddykkeiden poistot)

EBITDA - (poistot - yrityskaupoista syntyneiden aineettomien hyddykkeiden poistot)

+ EBITA:n vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat

Korolliset velat - (korolliset saamiset + rahavarat)

Velat yhteensa - korolliset velat

Keskiarvo laskettu kuukauden henkilostomaarien keskiarvona
(henkildotydvuosiksi muutettuna)

x 100

x 100

x 100

Konsernin taloudellista kehitysta kuvaavat tunnusluvut VUOSIKERTOMUS 2019

Tunnuslukujen tasmaytys IFRS-tilinp

1000 euroa

toslukuihin

1.1.-31.12.2019

1.6.-31.12.2018

SIJOITETUN PAAOMAN TUOTTO (ROI) %

Tulos ennen veroja 4 216 -19 553
Rahoituskulut 77 950 22 556
Oma paddomal.1./16. 912 326 951371
Korolliset velat 1.1. / 1.6. 1409 006 938 706
Oma padoma 31.12. 91 271 2159905
Korolliset velat 31.12. 1432 036 -269 828
Sijoitetun padoman tuotto (ROI) % 3,5 0,2
OMAN PAAOMAN TUOTTO (ROE) %
Tilikauden tulos 593 -16 736
Oma padomall./16. 912 326 951371
Oma padoma 31.12. 9N 271 951371
Oman pdaoman tuotto (ROE) % 0,1 -1,8
OMAVARAISUUSASTE %
Oma padoma yhteensa 9N 271 951371
Taseen loppusumma 2 634 680 2159 905
Saadut ennakot -833 -986
Omavaraisuusaste % 34,6 44,1
NETTOVELKAANTUMISASTE (GEARING) %
Korolliset velat 1432 036 938 706
Korolliset saamiset -1872 -3505
Rahavarat -22 090 -22 612
Korolliset nettovelat 1408 075 912 590
Oma padoma yhteensa 911 271 951371
Nettovelkaantumisaste (gearing) % 154,5 95,9
VERTAILUKELPOISUUTEEN VAIKUTTAVAT ERAT
Yrityskauppoihin liittyvat tuotot 3124 699
Yrityskauppoihin liittyvat kulut -5176 -9884
Liiketoimintojen integroimisesta ja uudelleenjarjestelyista aiheutuneet
ja muut vertailukelpoisuuteen vaikuttavat kulut e 9726
Kayttokatteen ja EBITA:n vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat -4 859 -18 911
Liikevoiton vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erét -4 859 -18 911
KAYTTOKATE (EBITDA) JA OIKAISTU KAYTTOKATE (EBITDA)
Liikevoitto 81776 2825
Poistot ja arvonalentumiset 15 348 22157
Kdyttokate (EBITDA) 197 124 24 981
Kayttokatteen vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat 4 859 18 9M
Oikaistu kdyttdkate (EBITDA) 201983 43 892
EBITA ja oikaistu EBITA
Kayttokate (EBITDA) 197 124 24 981
Poistot -115 348 -22124
Yrityskaupoista syntyneiden aineettomien hyddykkeiden poistot 32189 1612
EBITA 113 965 14 469
EBITA:n vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat 4859 18 9N
Oikaistu EBITA 118 824 33380
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Emoyrityksen tuloslaskelma

1000 euroa 1.1.-31.12.2019 1.6.-31.12.2018 1000 euroa Liite 1.1.-31.12.2019 1.6.-31.12.2018

OIKAISTU KAYTTOKATE (EBITDA) ILMAN IFRS 16 -STANDARDIN VAIKUTUSTA Henkildstokulut

Oikaistu kayttokate (EBITDA) 201983 43892 Palkat ja palkkiot a5 46
Liiketoiminnan muut tuotot / kulut (netto) -76 644 . .

Henkilostokulut yhteensa 2 -245 -46
Kayttokatteen vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat -135
Oikaistu kdyttokate (EBITDA) ilman IFRS 16 -standardin vaikutusta 125 205 43 892

Liiketoiminnan muut kulut 3 -361 -348
OIKAISTU EBITA ILMAN IFRS 16 -STANDARDIN VAIKUTUSTA
Oikaistu EBITA 118 824 33380 Liikevoitto / -tappio -606 -393
Liiketoiminnan muut tuotot / kulut (netto) -76 644
Poistot ja arvonalentumiset 57 410 Rahoitustuotot ja -kulut
Kayttokatteen vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat -135 . )

Muut korko- ja rahoitustuotot
Oikaistu EBITA ilman IFRS 16 -standardin vaikutusta 99 455 33380
Saman konsernin yrityksilta 106 6

LIIKEVOITTO ILMAN IFRS 16 -STANDARDIN VAIKUTUSTA Korkokulut ja muut rahoituskulut
Liikevoitto 81776 2825 Muille -169 -301
Liiketoiminnan muut tuotot / kulut (netto) -76 644 Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa -64 -296
Poistot ja arvonalentumiset 57 410
Liikevoitto ilman IFRS 16 -standardin vaikutusta 62 542 2825 Voitto / Tappio ennen tilinpaitassiirtoja ja veroja -670 -689

Konserniavustus 1400

Tilikauden voitto / tappio ennen veroja 730 -689

Tuloverot -8

Tilikauden voitto / tappio 722 -689
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Emoyrityksen tase Emoyrityksen rahoituslaskelma

1000 euroa Liite 31.12.2019 31.12.2018 1000 euroa 1.1.-31.12.2019 1.6.-31.12.2018
VASTAAVAA Liiketoiminnan rahavirta
Tilikauden voitto/tappio 722 -689
Pysyvat vastaavat Oikaisut
Sijoitukset Verot 8
Osuudet saman konsernin yrityksissa 4 964 959 964 959 Tilinpaatossiirrot -1400
Pysyvat vastaavat yhteensa 964 959 964 959 Muut lilketoimet, joihin ei liity maksutapahtumaa 2
Rahoitustuotot ja -kulut 64 296
Vaihtuvat vastaavat Kayttopadoman muutokset
Lyhytaikaiset saamiset Lyhytaikaisten liilkesaamisten muutos -3
Saamiset saman konsernin yrityksilta Lyhytaikaisten korottomien velkojen muutos =11 245
Lainasaamiset 5201 Saadut korot 6
Muut saamiset 1400 Liiketoiminnan rahavirta -720 -140
Siirtosaamiset 106
Saamiset saman konsernin yrityksilta yhteensa 6 707 Investointien rahavirta
Ostetut tytaryhtidosakkeet -713 025
Siirtosaamiset 3 Investointien rahavirta -713 025
Lyhytaikaiset saamiset yhteensa 6709
Rahoituksen rahavirta
Rahat ja pankkisaamiset 23 1454 Maksullinen osakeanti 4 785 714 845
Vaihtuvat vastaavat yhteensa 6732 1454 Omien osakkeiden hankinta -Nn7
Osakeanteihin liittyvat kulut -178 -226
Vastaavaa yhteensa 971691 966 413 Lyhytaikaisten lainojen nostot 35399
Lyhytaikaisten lainojen takaisinmaksut -35 399
VASTATTAVAA Mydnnetyt lainat konserniyhtioille -5 950
Lainasaamisten takaisinmaksut konserniyhtioilta 749
Oma padoma Rahoituksen rahavirta -1 714 619
Osakepdaoma 3 3
Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto 971444 966 776 Rahavarojen muutos -1431 1454
Edellisten tilikausien voitto / tappio -689 Rahavarat tilikauden alussa 1454
Tilikauden voitto / tappio 722 -689 Rahavarat tilikauden lopussa 23 1454
Oma pddaoma yhteensa 5 971480 966 090
Vieras pdaoma
Lyhytaikainen vieras paddoma
Ostovelat 18 4
Velat saman konsernin yrityksille 74
Muut velat 10 19
Siirtovelat 9 294
Lyhytaikainen vieras padaoma yhteensa 211 323
Vieras pddaoma yhteensa 211 323
Vastattavaa yhteensa 971691 966 413
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Emoyrityksen

tilinpaatoksen liitetiedot

1. Tilinpaatoksen laadintaperiaatteet

Emoyrityksen tilinpaatds on laadittu noudattaen Suomen kirjanpitolainsaadantda. Tilikausien luvut eivat
ole taysin vertailukelpoisia keskenaan, koska Mehilainen Konserni Oy aloitti toimintansa 1.6.2018, joten
tilikaudet eivat ole saman pituisia keskenaan.

SIJOITUKSET

Tytaryhtidosakkeet on arvostettu taseessa hankintamenoon vahennettynd mahdollisilla arvonalennuksilla.

RAHOITUSKULUT

Yhtidon osakeanteihin liittyvat kulut on kirjattu tuloslaskelmaan rahoituskuluksi.

2. Henkil6stokulut

Emoyhtidssa ei ole henkildkuntaa. Henkildstdkulut koostuvat kokonaisuudessaan palkkioista hallituksen
jasenille.

3. Liiketoiminnan muut kulut

1000 euroa 1.1.-31.12.2019 1.6.-31.12.2018
Konsultti- ja asiantuntijapalkkiot 307 131
Tietohallinto- ja puhelinkulut 6 4
Muut henkildstokulut 156
Hallintokulut 48 7
Muut kulut 50
Yhteensa 361 348

Tilintarkastajan palkkiot

1000 euroa 1.1.-31.12.2019 1.6.-31.12.2018

Ernst & Young Oy

Tilintarkastuspalkkiot 64 43
Veroneuvonta 90 4
Muut palkkiot 1 67
Yhteensa 156 115
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4. Sijoitukset

Osuudet saman konsernin yrityksissa

1000 euroa Tytaryhtioosakkeet
Hankintameno 1.1.2019 964 959
Hankintameno 31.12.2019 964 959
Kirjanpitoarvo 31.12.2019 964 959

Hankintameno 1.6.2018

Lisaykset 964 959
Hankintameno 31.12.2018 964 959
Kirjanpitoarvo 31.12.2018 964 959
Tytaryhtiot (suorat omistukset) Kotipaikka Omistusosuus %
Mehildinen Yhtyma Oy Helsinki 100
Asclepios Luxembourg S.ar.l. Luxemburg 100
Asclepios Management 3 S.C.A. P Luxemburg 58,6

» Mehildinen Konserni Oy omistaa suoraan (58,6 %) ja valillisesti (34,2 %) yhtion Asclepios Luxembourg S.4 r.| kautta yhtiota
Asclepios Management 3 S.C.A. Kokonaisomistus on taten 92,8% yhtiosta.

5. Oma padaoma

OMAN PAAOMAN MUUTOKSET TILIKAUDELLA 2019

Mehildinen Konserni Oy:llad on tilikauden lopussa 971 448 564 osaketta jakautuen A-sarjan osakkeisiin 47
629 534 kpl ja B-sarjan osakkeisiin 923 819 030 kpl. Osakkeet jakautuvat lajeihin, jotka eroavat toisistaan
etusijajarjestyksen mukaisesti varoja jaettaessa yhtidjarjestyksen mukaisesti. Muilta osin yhtién osakkeet
tuottavat yhtidjarjestyksen mukaisesti yhtaldiset oikeudet yhtidssa. Mehildinen Konserni Oy:lla ei ole voi-
massaolevia osakeoptio-ohjelmia. Osakepaddoma on 2 500 euroa.

Tilikauden aikana sijoitettuun vapaan oman paaoman rahastoon (S§VOP) on merkitty yhteensa 4,8 mil-
joonaa euroa maksullisilla suunnatuilla osakeanneilla seuraavasti:

¢ Yhtion hallitus on sille 30.11.2018 annetun osakeantivaltuutuksen nojalla 17.9.2019 paattanyt osakeannista,
jossa annettiin yhteensa 146 696 uutta A-sarjan osaketta ja 458 304 uutta B-sarjan osaketta yhteensa
0,6 miljoonan euron yhteenlaskettua merkintahintaa vastaan.

¢ Yhtion hallitus on sille 30.11.2018, 4.6.2019 ja 16.9.2019 annettujen osakeantivaltuutusten nojalla 3.10.2019
paattanyt osakeannista, jossa annettiin yhteensd 167 200 uutta A-sarjan osaketta ja 4 012 800 uutta
B-sarjan osaketta yhteensa 4,2 miljoonan euron yhteenlaskettua merkintadhintaa vastaan.

Edelld mainitut osakeannit on suunnattu yhtion henkildostdéon kuuluville sijoittajille osana yhtidn omistaja-
pohjan laajentamista.

Yhtid on tilikauden aikana hankkinut omia osakkeitaan henkildsijoittajilta, jotka ovat luopuneet omis-
tuksestaan yhtidssa. Omia osakkeita on hankittu yhteensa 115 000 kappaletta, joista 28 888 kappaletta
on ollut A-sarjan osakkeita ja 86 112 kappaletta B-sarjan osakkeita. Osakkeiden suhteellinen osuus yhtion
kaikista osakkeista tilikauden lopussa on ollut alle 0,01 prosenttia, ja osakkeet on mitatoity valittdmasti
niiden tultua yhtion haltuun. Yhtién maksama vastike osakkeista on ollut 1 euro per osake.
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Tilikauden paattyessa voimassa olevat osakeanteihin ja omien osakkeiden hankintaan liittyvat paatdkset:

¢ Yhtion osakkeenomistajat ovat 4.6.2019 valtuuttaneet hallituksen paattdmaan osakeannista. Valtuutuk-
sen nojalla voidaan antaa yhteensa enintaan 1 000 000 kappaletta osakkeita, joista enintaan 251 200
kappaletta A-sarjan osakkeita ja enintdan 748 800 kappaletta B-sarjan osakkeita. Valtuutuksen nojalla
on tilikauden paattyessa antamatta 180 504 kappaletta A-sarjan osakkeita.

¢ Yhtidn osakkeenomistajat ovat 16.9.2019 valtuuttaneet hallituksen paattdmaan osakeannista. Valtuutuksen
nojalla voidaan antaa yhteensa enintaan 4 165 504 kappaletta osakkeita, joista enintaan 251200 kappaletta
A-sarjan osakkeita ja enintaan 3 914 304 kappaletta B-sarjan osakkeita. Valtuutuksen nojalla on tilikauden
paattyessa antamatta 251200 kappaletta A-sarjan osakkeita ja 748 800 kappaletta B-sarjan osakkeita.

¢ Yhtion osakkeenomistajat ovat 4.6.2019 valtuuttaneet hallituksen paattamaan omien osakkeiden hankin-
nasta. Valtuutuksen nojalla voidaan hankkia yhteensa enintdan 3 000 000 kappaletta osakkeita, joista
enintdan 1500 000 kappaletta A-sarjan osakkeita ja enintddn 1500 000 kappaletta B-sarjan osakkeita.
Valtuutuksen nojalla on tilikauden paattyessa hankkimatta 1471112 kappaletta A-sarjan osakkeita ja 1413
888 kappaletta B-sarjan osakkeita.

Sijoitetun
Osakemaara vapaan oman
A-osakkeita B-osakkeita yhteensa Osake pddaoman Kertyneet
1000 euroa (kpl) (kpl) (kpl) p&daoma rahasto voittovarat Yhteensa
Tasearvo 1.1.2019 47 344526 919434038 966 778564 3 966 776 -689 966 090
Osakeanti 17.9.2019 146 696 458 304 605 000 605 605
Omien osakkeiden hankinta
22.9.2019 -28 888 -86 112 -115 000 -n7 -n7
Osakeanti 3.10.2019 167 200 4 012 800 4180 000 4180 4180
Tilikauden voitto 722 722
Tasearvo 31.12.2019 47629534 923819030 971448564 3 971444 33 971480

Tilikaudella 2019 tehdyt osakemerkinnat on maksettu rahana.

OMAN PAAOMAN MUUTOKSET TILIKAUDELLA 2018

Mehildinen Konserni Oy:lla oli tilikauden 2018 lopussa 966 078 564 osaketta jakautuen A-sarjan osakkei-
siin 47 168 686 kpl ja B-sarjan osakkeisiin 918 909 878 kpl. Lisaksi yhtiod on tilikauden 2018 aikana antanut
yhteensad 175 840 A-sarjan osaketta ja 524 160 B-sarjan osakkeita, jotka oli tilikauden paattyessa merkitty
ja maksettu (700 000 euroa), mutta jotka rekisterditiin kaupparekisteriin 15.1.2019. Osakkeet jakautuvat la-
jeihin, jotka eroavat toisistaan etusijajarjestyksen mukaisesti varoja jaettaessa yhtidjarjestyksen mukaisesti.
Muilta osin yhtidon osakkeet tuottavat yhtidjarjestyksen mukaisesti yhtalaiset oikeudet yhtidssa. Mehildinen
Konserni Oy:lla ei ole voimassaolevia osakeoptio-ohjelmia. Osakepadoma on 2 500 euroa.

Tilikauden aikana sijoitettuun vapaan oman padoman rahastoon (SVOP) merkittiin yhteensa 966,8 mil-
joonaa euroa maksullisilla suunnatuilla osakeanneilla seuraavasti:

¢ Yhtion osakkeenomistaja paatti 9.8.2018 osakeannista, jossa annettiin yhteensa 45111 776 uutta A-sarjan
osaketta ja 886 238 687 uutta B-sarjan osaketta yhteensa 931,4 miljoonan euron yhteenlaskettua mer-
kintdhintaa vastaan. Samassa yhteydessa yhtién olemassa olleet 2 500 osaketta muuttuivat A-sarjan
osakkeiksi.

e Yhtion hallitus on sille 9.8.2018 annetun osakeantivaltuutuksen nojalla 9.10.2018 paattanyt osakeannista,
jossa annettiin yhteensa 1561930 uutta A-sarjan osakettaja 22 963 679 uutta B-sarjan osaketta yhteensa
24,5 miljoonan euron yhteenlaskettua merkintahintaa vastaan.

e Yhtion hallitus on sille 9.8.2018 annetun osakeantivaltuutuksen nojalla 23.11.2018 paattanyt osakeannista,

jossa annettiin yhteensa 668 320 uutta A-sarjan osaketta ja 10 231672 uutta B-sarjan osaketta yhteensa
10,9 miljoonan euron yhteenlaskettua merkintahintaa vastaan.
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Edelld mainitut osakeannit suunnattiin yhtion institutionaalisille sijoittajille sekd henkildstdoon kuuluville ja
muille sijoittajille osana Mehildinen Holding AB:n hankinnan rahoitusta sekad sen yhteydessa tehtya yhtion
omistusrakenteen uudelleenjarjestelya. Osakkeiden merkintahinnat perustuivat kahden toisistaan riippu-
mattoman ammattimaisen sijoittajaosapuolen valilld kaupallisten neuvottelujen lopputuloksena ja tavan-
omaisia arvonmaaritysperiaatteita noudattaen tehtyyn sopimukseen Mehildinen Holding AB:n osakkeiden
arvosta.

Tilikauden paattyessa voimassa olleet osakeanteihin liittyvat paatdkset:

* Yhtion osakkeenomistajat ovat 30.11.2018 valtuuttaneet hallituksen paattamaan osakeannista. Valtuu-
tuksen nojalla voidaan antaa yhteensa enintaan 1000 000 kappaletta osakkeita, joista enintdan 251200
kappaletta A-sarjan osakkeita ja enintdan 748 800 kappaletta B-sarjan osakkeita.

Sijoitetun
Osakemaara vapaan
A-osakkeita B-osakkeita yhteensa Osake padoman Kertyneet

1000 euroa (kpl) (kpl) (kpl) pddoma rahasto voittovarat Yhteensa
Tasearvo 1.6.2018

Osakepddoman lisdys 2500 2500 3 3
Osakeanti 9.8.2018 45111776 886238687 931350 463 931350 931350
Osakeanti 9.10.2018 1561930 22963679 24525609 24 526 24 526
Osakeanti 23.11.2018 » 668 320 10231672 10899992 10 900 10 900
Tilikauden tappio -689 -689
Tasearvo 31.12.2018 47 344 526 919434 038 966 778 564 3 966 776 -689 966 090
D Sisaltaa tilinpaatoshetkella rekisterdimattomat osakemerkinnat (700 000 euroa).
Osakemerkintéjen maksut (SVOP) vuonna 2018

Rahalla Apporttina

1000 euroa maksettu maksettu Yhteensa
2018

Osakeanti 9.8.2018 680 417 250 934 931351
Osakeanti 9.10.2018 12 416 12110" 24 526
Osakeanti 23.11.2018 1100 98007 10 900
Yhteensa 693 932 272 844 966 776

Y Velka 20,9 miljoonaa euroa konvertoitu omaksi padomaksi sijoitetun vapaan oman paddoman rahastoon.

Laskelma jakokelpoisesta omasta padaomasta 31.12.

1000 euroa 31.12.2019 31.12.2018
Kertyneet voittovarat 1.1./1.6. -689

Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto 971444 966 776
Tilikauden tulos 722 -689
Yhteensa 971477 966 087

6. Vakuudet ja vastuusitoumukset

1000 euroa 31.12.2019 31.12.2018

Pantatut tytaryritysosakkeet 23195 23195
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Hallituksen voitonjakoehdotus

Hallitus ehdottaa yhtidkokoukselle, etta tilikauden tuloksesta ei jaeta osinkoa ja tulos siirretaan kertyneet
voittovarat -tilille.

TILINPAATOKSEN JA TOIMINTAKERTOMUKSEN ALLEKIRJOITUKSET

Helsinki, 5. paivana maaliskuuta 2020

Andreas Tallberg Harri Aho
hallituksen puheenjohtaja hallituksen jasen
Lave Beck-Friis Tomas Ekman
hallituksen jasen hallituksen jasen
Eveliina Huurre Minna Kohmo
hallituksen jasen hallituksen jasen

Janne-Olli Jarvenpaa
hallituksen jasen

TILINTARKASTAJAN TILINPAATOSMERKINTA

Suoritetusta tilintarkastuksesta on tanaan annettu kertomus.

Helsinki, 5. paivana maaliskuuta 2020

Ernst & Young Oy
Tilintarkastusyhteisd

Mikko Rytilahti
KHT
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Tilintarkastuskertomus

Mehildinen Konserni Oy:n yhtiokokoukselle

TILINPAATOKSEN TILINTARKASTUS

Lausunto

Olemme tilintarkastaneet Mehildinen Konserni Oy:n (y-tunnus 2915284-1) tilinpaatdksen tilikaudelta 1.1.-
31.12.2019. Tilinpaatds sisaltad konsernin taseen, tuloslaskelman, laajan tuloslaskelman, laskelman oman
paaoman muutoksista, rahavirtalaskelman ja liitetiedot, mukaan lukien yhteenveto merkittavimmista tilin-
paatdksen laatimisperiaatteista, sekd emoyhtidon taseen, tuloslaskelman, rahoituslaskelman ja liitetiedot.

Lausuntonamme esitamme, etta

e konsernitilinpdatds antaa oikean ja riittavan kuvan konsernin taloudellisesta asemasta seka sen toiminnan
tuloksesta ja rahavirroista EU:ssa kayttdédn hyvaksyttyjen kansainvalisten tilinpaatdsstandardien (IFRS)
mukaisesti,

e tilinpaatds antaa oikean ja riittavan kuvan emoyhtién toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta asemasta
Suomessa voimassa olevien tilinpaatdoksen laatimista koskevien saannodsten mukaisesti ja tayttaa laki-
saateiset vaatimukset.

Lausunnon perustelut

Olemme suorittaneet tilintarkastuksen Suomessa noudatettavan hyvan tilintarkastustavan mukaisesti. Hy-
van tilintarkastustavan mukaisia velvollisuuksiamme kuvataan tarkemmin kohdassa Tilintarkastajan velvol-
lisuudet tilinpaatoksen tilintarkastuksessa.

Olemme riippumattomia emoyhtidsta ja konserniyrityksista niiden Suomessa noudatettavien eettisten
vaatimusten mukaisesti, jotka koskevat suorittamaamme tilintarkastusta ja olemme tayttaneet muut nai-
den vaatimusten mukaiset eettiset velvollisuutemme.

Kasityksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen
soveltuvaa tilintarkastusevidenssia.

Tilinpadtosta koskevat hallituksen velvollisuudet

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpaatdoksen laatimisesta siten, ettd konsernitilinpaatds antaa oikean
ja riittavan kuvan EU:ssa kayttdéon hyvaksyttyjen kansainvalisten tilinpaatdsstandardien (IFRS) mukaisesti
ja siten, etta tilinpaatds antaa oikean ja riittdvan kuvan Suomessa voimassa olevien tilinpaatdoksen laatimista
koskevien sadnndsten mukaisesti ja tayttaa lakisdateiset vaatimukset. Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat
myos sellaisesta sisdisestd valvonnasta, jonka ne katsovat tarpeelliseksi voidakseen laatia tilinpaatdksen,
jossa ei ole vaarinkaytoksesta tai virheesta johtuvaa olennaista virheellisyytta.

Hallitus ja toimitusjohtaja ovat tilinpaatdsta laatiessaan velvollisia arvioimaan emoyhtidon ja konsernin
kykya jatkaa toimintaansa ja soveltuvissa tapauksissa esittamaan seikat, jotka liittyvat toiminnan jatkuvuu-
teen ja siihen, etta tilinpaatds on laadittu toiminnan jatkuvuuteen perustuen. Tilinpaatds laaditaan toimin-
nan jatkuvuuteen perustuen, paitsi jos emoyhtid tai konserni aiotaan purkaa tai toiminta lakkauttaa tai ei
ole muuta realistista vaihtoehtoa kuin tehda niin.

Tilintarkastajan velvollisuudet tilinpaatoksen tilintarkastuksessa
Tavoitteenamme on hankkia kohtuullinen varmuus siitd, onko tilinpaatdksessa kokonaisuutena vaarinkay-
toksesta tai virheestd johtuvaa olennaista virheellisyytta, sekd antaa tilintarkastuskertomus, joka sisaltaa
lausuntomme. Kohtuullinen varmuus on korkea varmuustaso, mutta se ei ole tae siit, ettd olennainen
virheellisyys aina havaitaan hyvan tilintarkastustavan mukaisesti suoritettavassa tilintarkastuksessa. Vir-
heellisyyksia voi aiheutua vaarinkaytdksesta tai virheesta, ja niiden katsotaan olevan olennaisia, jos niiden
vksin tai yhdessa voitaisiin kohtuudella odottaa vaikuttavan taloudellisiin paatdksiin, joita kayttajat tekevat
tilinpaatdksen perusteella.

Hyvan tilintarkastustavan mukaiseen tilintarkastukseen kuuluu, ettd kaytamme ammatillista harkintaa ja
sailytdmme ammatillisen skeptisyyden koko tilintarkastuksen ajan. Lisaksi:
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tunnistamme ja arvioimme vaarinkdytoksesta tai virheestd johtuvat tilinpdatdksen olennaisen virheelli-
syyden riskit, suunnittelemme ja suoritamme naihin riskeihin vastaavia tilintarkastustoimenpiteita ja han-
kimme lausuntomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia.
Riski siita, ettd vaarinkaytdksestd johtuva olennainen virheellisyys jaa havaitsematta, on suurempi kuin
riski siita, ettd virheestd johtuva olennainen virheellisyys jaa havaitsematta, silla vaarinkaytdokseen voi
littya yhteistoimintaa, vaarentamista, tietojen tahallista esittamatta jattamista tai virheellisten tietojen
esittamista taikka sisdisen valvonnan sivuuttamista.

muodostamme kasityksen tilintarkastuksen kannalta relevantista sisdisesta valvonnasta pystyaksemme
suunnittelemaan olosuhteisiin ndhden asianmukaiset tilintarkastustoimenpiteet mutta emme siina tarkoi-
tuksessa, ettd pystyisimme antamaan lausunnon emoyhtién ja konsernin sisdisen valvonnan tehokkuudesta.

arvioimme sovellettujen tilinpaatdksen laatimisperiaatteiden asianmukaisuutta sekd jondon tekemien
kirjanpidollisten arvioiden ja niista esitettavien tietojen kohtuullisuutta.

teemme johtopaatdksen siitd, onko hallituksen ja toimitusjohtajan ollut asianmukaista laatia tilinpaatds
perustuen oletukseen toiminnan jatkuvuudesta, ja teemme hankkimamme tilintarkastusevidenssin perus-
teella johtopaatdksen siita, esiintyykd sellaista tapahtumiin tai olosuhteisiin liittyvaa olennaista epavar-
muutta, joka voi antaa merkittavaa aihetta epailla emoyhtién ja konsernin kykya jatkaa toimintaansa. Jos
johtopaatdoksemme on, ettd olennaista epavarmuutta esiintyy, meidan taytyy kiinnittaa tilintarkastusker-
tomuksessamme lukijan huomiota epavarmuutta koskeviin tilinpaatdksessa esitettaviin tietoihin tai, jos
epavarmuutta koskevat tiedot eivat ole riittavia, mukauttaa lausuntomme. Johtopaatdksemme perustuvat
tilintarkastuskertomuksen antamispaivaan mennessa hankittuun tilintarkastusevidenssiin. Vastaiset tapah-
tumat tai olosuhteet voivat kuitenkin johtaa siihen, ettei emoyhtié ja konserni pysty jatkamaan toimintaansa.

arvioimme tilinpaatdksen, kaikki tilinpaatdksessa esitettavat tiedot mukaan lukien, yleista esittamistapaa,
rakennetta ja sisaltda ja sitd, kuvastaako tilinpaatds sen perustana olevia lilkketoimia ja tapahtumia siten,
ettd se antaa oikean ja riittavan kuvan.

hankimme tarpeellisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia konserniin kuuluvia yh-
teisdja tai liiketoimintoja koskevasta taloudellisesta informaatiosta pystyaksemme antamaan lausunnon
konsernitilinpaatdoksesta. Vastaamme konsernin tilintarkastuksen ohjauksesta, valvonnasta ja suorittami-
sesta. Vastaamme tilintarkastuslausunnosta yksin.

Kommunikoimme hallintoelinten kanssa muun muassa tilintarkastuksen suunnitellusta laajuudesta ja ajoi-
tuksesta seka merkittavista tilintarkastushavainnoista, mukaan lukien mahdolliset sisdisen valvonnan mer-
kittavat puutteellisuudet, jotka tunnistamme tilintarkastuksen aikana.

MUUT RAPORTOINTIVELVOITTEET

Muu informaatio

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat muusta informaatiosta. Muu informaatio kasittda toimintakertomuk-
sen ja vuosikertomukseen sisdltyvan informaation, mutta se ei sisalla tilinpdatosta eikd sitéd koskevaa
tilintarkastuskertomustamme.

Tilinpaatdsta koskeva lausuntomme ei kata muuta informaatiota.

Velvollisuutenamme on lukea muu informaatio tilinpaatdksen tilintarkastuksen yhteydessa ja tata teh-
dessamme arvioida, onko muu informaatio olennaisesti ristiriidassa tilinpaatdksen tai tilintarkastusta suo-
ritettaessa hankkimamme tietdmyksen kanssa tai vaikuttaako se muutoin olevan olennaisesti virheellista.
Toimintakertomuksen osalta velvollisuutenamme on lisdksi arvioida, onko toimintakertomus laadittu sen
laatimiseen sovellettavien s&d&dnndsten mukaisesti.

Lausuntonamme esitdmme, ettd toimintakertomuksen ja tilinpaatdksen tiedot ovat yhdenmukaisia ja
ettd toimintakertomus on laadittu toimintakertomuksen laatimiseen sovellettavien saanndsten mukaisesti.

Jos teemme suorittamamme tydn perusteella johtopaatdoksen, ettd muussa informaatiossa on olennainen
virheellisyys, meidan on raportoitava tasta seikasta. Meilld ei ole tdmé&n asian suhteen raportoitavaa.

Helsingissa 5.3.2020
Ernst & Young Oy

tilintarkastusyhteisd

Mikko Rytilahti
KHT
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